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Wstep

Brutalna ekspresja negatywnych emocji i wrogich intencji na forum pu-
blicznym nie jest zjawiskiem nowym, ale w ostatnich latach w wielu krajach,
takze w Polsce, zwiekszajg sie jej rozmiary i nasilenie. Zjawisko to stato
sie przedmiotem zainteresowania Rady Europy, Human Rights Watch,
licznych organizacji i instytucji miedzynarodowych. Jest takze tematem
wielkiej liczby publikacji naukowych i dyskusji publicystycznych. Do jego
opisu uzywa sie terminu ,mowa nienawisci".

Spekulacji co do przyczyn wzmozenia ekspresji nienawisci w dyskursie
publicznym jest wiele. Niektérzy widzg je w generalnych warunkach zycia
w $wiecie ponowoczesnym: w kulturze strachu', w ptynnej rzeczywisto-
éci’, w przymusie ekonomicznej i kulturowej hipermobilnosci’, w spoteczen-
stwie pozbawionym jakoby trwatego i jednoznacznego uktadu aksjologicz-
nego, zmuszonym natomiast do konfrontacji z alternatywnymi wartosciami
i stylami zycia, naruszajgcymi jego fad moralny®. Inni usprawiedliwiaja
tzw. mowe nienawisci stabym wyksztatceniem ludzi, spotecznym wyklu-
czeniem, rozwarstwieniem ekonomicznym, a wreszcie — prowokacjami ze
strony politykéw i dziennikarzy. Znajdziemy tez w literaturze przedmiotu
wiele wyjasnien odsytajacych nie do spotecznej anomii i indywidualnej
frustracji obywateli, lecz do natury interaktywnych mediéw, pozwalajg-
cych kazdemu na wyrazanie we wzglednie anonimowy sposéb ukrywanych
dotychczas nieprzyzwoitych i nieakceptowanych spotecznie opinii oraz
publiczne dzielenie sie nimi z podobnie myslacymi osobami. Jakiekolwiek

T U. Beck, F. Furedi, Culture of Fear. Risk-taking and the Morality of Low Expectation,

Continuum, New York 2009.

Z. Bauman, Ptynna nowoczesnos¢, Znak, Krakdéw 2006; idem, Ptynny lek, Wydaw-
nictwo Literackie, Krakéw 2008.

F. Jameson, Postmodernism, or the Cultural Logic of Late Capitalism, Duke University
Press, Durham 1989.

E. Czykwin, Stygmat spoteczny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.
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sg przyczyny mowy nienawisci w przestrzeni publicznej, trzeba uznac bar-
dzo istotna role mediéw w jej rozpowszechnianiu i swoistej legitymizacji.
Dlatego ekspresja nienawisci w mediach powinna by¢ dla medioznawcéw
(i nie tylko dla nich) waznym problemem badawczym. Tresci komunikacji
spotecznej — a media s3 obecnie ich najwazniejszymi wytwdrcami — maja
bowiem moc ksztattowania warunkéw zycia zbiorowego. Dyskurs nienawisci
nie tylko odbija wyobrazenia spoteczne i niektére konceptualizacje waznych
zagadnien spotecznych, ale takze ma moc generowania i wzmacniania ste-
reotypdw, uprzedzen i niebezpiecznych mitdéw. W okreslonych sytuacjach
moze sie przektadac na dziatania praktyczne, np. na pietnowanie odmien-
nosci, ostracyzowanie grup i jednostek, nawet przemoc fizyczng. Ksztat-
tuje tez dziatania polityczne — gtosowanie, popieranie réznych podmiotéw
politycznych, agende waznych zagadnien. Warto sie wiec przygladac, kto
i w jaki sposob uzywa mediéw do jego rozpowszechniania.

W tej publikacji proponujemy rame metodologiczng dla medioznaw-
czych badan nienawisci w przestrzeni komunikacji spotecznej. Analize
zmediatyzowanej ekspresji nienawiéci uwazamy za pierwszy krok do jej
pietnowania i do formutowania dyskurséw, ktére pozwola sie jej sprzeci-
wiac i z nig walczy¢. Sama definicja mowy nienawisci nie jest catkowicie
jednoznaczna; prowadzi to do wzajemnego zarzucania sobie przez ludzi
uzywania mowy nienawisci i usprawiedliwiania w ten sposéb wtasnych
nienawistnych wypowiedzi. Proponujemy wiec przyjecie operacyjnej de-
finicji ekspresji nienawisci w mediach i prezentujemy podstawowa liste jej
wskaznikdéw — cech wypowiedzi medialnych, ktére pozwalaja przypisa¢im
nienawistne intencje i oddziatywanie. ,Nienawistno$¢” uwazamy przy tym
za ceche w pewnej mierze stopniowalna. Trudno jest niekiedy wyznaczyé
czytelna granice miedzy po prostu krytyka i wyrazami niecheci a ekspresjg
nienawisci, ktéra przesuwa granice tego, co dopuszczalne w dyskursie
publicznym, i moze potencjalnie prowadzi¢ do przemocy. Tym bardziej
jednak wazne jest, aby prébowac precyzyjnie wskazywac i pietnowac takie
teksty w mediach, ktére te nienawis¢ kreuja i wzmacniajg.

Uwazamy, ze ludzie zawodowo publikujgcy w mediach ponosza szcze-
g6lng odpowiedzialnos¢ za to, zeby nienawisci nie propagowad, nie wzmac-
nia¢inie usprawiedliwia¢. Za wypowiedziag medialna dziennikarza, a takze
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projektanta komunikacji politycznej czy marketingowej oraz reprezentanta
organizacji, instytucji czy innego podmiotu zbiorowego postugujacego sie
wiasnymi mediami stoi bowiem autorytet instytucji, a czesto tez autorytet
zawodu i stanowiska. Dziennikarze, eksperci, rzecznicy prasowi wykonujg
przeciez profesje zaufania publicznego. Pozycja kogo$ reprezentujacego
wiedze, pienigdze, instytucje spoteczna czy organizacje polityczna jest
z definicji stanowiskiem uprzywilejowanym. Z przywilejami taczy sie jednak
odpowiedzialno$¢. Dlatego jest szczegdlnie naganne, gdy media nie tylko
udzielajg przestrzeni dla ekspresji nienawisci oraz buduja jej tresci i formy,
lecz takze instrumentalizuja jg do celéw politycznych, dla zbudowania wiezi
ze swoimi grupami docelowymi czy po prostu, aby zwiekszy¢ ogladalnos¢,
czytelnictwo czy tzw. klikalnos¢.

Nasze propozycje metodologiczne ograniczamy w tej publikacji jedy-
nie do sposobéw analizy i interpretacji nienawisci zawartej w dyskursach
mediéw. Pomijamy tym razem nienawi$¢ w wypowiedziach politykéw, po-
niewaz to zagadnienie, bardzo rozlegte, byto juz znacznie szerzej opisywane
i omawiane. Uwazamy jednak, ze znaczna cze$¢ wnioskéw z tego opraco-
wania, zwifaszcza dotyczgcych operacjonalizacji nienawisci i sposobow jej
diagnozowania, moze mie¢ zastosowania do badan wszelkich wypowiedzi
publicznych. Na razie pomijamy takze bezposrednia ekspresje nienawisci
w przestrzeni publicznej. Propozycje sposobéw analizy komunikacyjnych
wymiaréw w oprawach stadionowych, ulicznych graffiti, napisach na ko-
szulkach oraz zachowaniach ludzi na marszach i manifestacjach przedsta-
wimy w innej, juz przygotowywanej publikacji.

Nasze opracowanie jest niewielkie i zestawione w po$piechu, jako ze
sytuacja wymaga szybkiej reakcji. Ma ono pomaga¢ w diagnozowaniu
i analizie nienawi$ci w mediach badaczom komunikowania, studentom,
edukatorom. Chcemy tez, aby byto przydatne pracownikom medidw, jezeli
ci zechcg poddac¢ analizie wtasne publikacje i dziatania konkurencji.

Uwazamy, ze ksigzka taka jak ta powinna by¢ maksymalnie dostepna
i czytelna. Dlatego tez, nie rezygnujac z wymogow naukowosci, staramy sie
ograniczy¢ do koniecznego minimum terminy naukowe i opis skompliko-
wanych teorii. Analizy przypadkéw maja pokazywac w sposéb przystepny
i prosty, jak mozna rozpatrywaé nienawis¢ w mediach, dlatego zawsze
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staramy sie podawa¢ informacje o celach, technikach badawczych, sposo-
bie doboru préby, zaletach i ograniczeniach kazdej metodologii. Materiat
zaczerpneliémy z mediéw polskich z czasu, gdy przygotowywana byta ta
ksigzka. Polska rzeczywisto$¢ dostarcza bowiem w tej chwili az za wiele
materiatu do tego typu badan.

Przedmiotem analiz w tym opracowaniu s zatem zawierajace nienawis¢
teksty / zespoty tekstow w mediach masowych — prasie, radiu, telewizji,
Internecie o nastepujacych cechach:

- pochodzace od redakcji i innych medialnych instytucji nadawczych
oraz osbb, ktérym udzielajg one gtosu — dziennikarzy, projektan-
téw komunikacji wizualnej, wystepujgacych w mediach politykow
i ekspertow, a takze od tzw. zwyktych ludzi — reprezentantéw opi-
nii publicznej, o ile media celowo udzielaja im gtosu, wigczajac go
w obreb wtasnego dyskursu;

- sformutowane za pomoca réznych zasobéw semiotycznych, acz
z przewaga mowy i tekstu pisanego oraz srodkdw ikonicznych (ob-
razéw, diagramow, metafor wizualnych);

- uwarunkowane celami informacyjnymi i perswazyjnymi komuni-
kujacych sie stron;

- uksztattowane przez kontekst i warunki wypowiedzi; istotne jest
bowiem zawsze to, kto méwi, do kogo, w jakiej roli, w jakim celu.

Analizujemy dyskursy mediéw, przedmiotem naszego zainteresowania
sg wiec przede wszystkim teksty (w wielomodalnym rozumieniu, czyli
ztozone ze stéw, obrazéw, niekiedy tez komunikacji niewerbalnej i niefigu-
ratywnych srodkéw wizualnych) pochodzace od redakcji gazet, czasopism,
programdw telewizyjnych, portali internetowych, wreszcie — odpowiedni-
kéw dawnej prasy branzowej, czyli oficjalnych profili internetowych rozma-
itych organizacji i instytucji. Przeprowadzajgc ich rozbiér, doszlismy jednak
do wniosku, ze nie mozna od nich odtaczy¢ reakcji ludzi na zamieszczane
przez instytucje nadawcze materiaty, poniewaz sg one obecnie integralng
czescig tekstéw medialnych. Dlatego proponujemy analizy materiatéw
pochodzacych wprost od dziennikarzy i projektantéw komunikacji — i od
odbiorcow, wtaczajgcych sie w rozwijanie tych tekstéw w tym samym ob-
szarze, udostepnionym i legitymizowanym przez redakcje. Kazda oficjalna
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instytucja nadawcza bierze odpowiedzialno$¢ za to, co ukazuje sie w jej
wtasnej przestrzeni medialnej. Udzielenie gtosu politykowi czy przedstawi-
cielowi opinii publicznej brutalnie wyrazajacemu nienawisc jest rezultatem
przyjetej przez redakcje strategii komunikacyjnej. Nawet jezeli redakcja
oficjalnie sie z takimi wypowiedziami nie zgadza, to jednak ponosi odpo-
wiedzialnos¢ za ich rozpowszechnianie, o ile natychmiast stanowczo ich
nie ukroci czy przeciwko nim nie zaprotestuje. Takze decyzje moderato-
row w portalach internetowych lub na stronach internetowych pism czy
programoéw telewizyjnych, aby dopuszczaé nienawistne komentarze lub
w ogdle nie moderowa¢ niektérych dyskusji, uwazamy za czes¢ strategii
komunikacyjnej redakcji. Jezeli toleruje ona pewne teksty we wtasnej prze-
strzeni, oznacza to, ze je oficjalnie uznaje, nawet jesli skadinad utrzymuije,
ze wypowiedzi czytelnikow nie odzwierciedlaja jej pogladow. Tym bar-
dziej ze — jak sie okazuje przy blizszej lekturze — redakcje niejednokrotnie
celowo prowokuja czytelnikdéw do brutalnych wypowiedzi, nawigzuja do
nich w nastepnych publikacjach i uzywaja do uprawomocnienia wtasnej
retoryki. Odpowiedzialno$¢ medidw za rozprzestrzenianie mowy nienawisci
wyraza sie nie tylko w tym, Ze ich dziennikarze bywaja autorami nienawist-
nych tekstéw. Takze w tym, ze udzielajgc miejsca dla nienawisci wyrazanej
przez rozméwcdw, ekspertdw czy odbiorcdw, nie reagujac nalezycie na jej
obecno$¢, pomagaja ja rozpowszechniac i legitymizowac.

Nie ograniczamy sie w naszych rozwazaniach do zachowan czysto
jezykowych. To prawda, badania nad jezykowymi formami wyrazania
nienawistnych emocji, dyskryminowania, stereotypizowania i manipu-
lacji opinig spofeczng maja dtuga tradycje i mocne zaplecze empiryczne.
Historia XX wieku dostarczyta, niestety, bogatego materiatu do badan
tego typu — stad w klasyce przedmiotu znajdziemy fenomenalne anali-
zy jezyka Ill Rzeszy Victora Klemperera’, fascynujgce opisy nowomowy
komunistycznej Michata Glowinskiego® i jezyka propagandy w Polsce lat

V. Klemperer, LTI. Notatnik filologa, thum. J. Zychowicz, Wydawnictwo Literackie, Kra-
kéw 1983.

M. Gtowinski, Marcowe gadanie. Komentarze do stéw 1966-1971, Wydawnictwo
Pomost, Warszawa 1991; idem, Nowomowa po polsku, Wydawnictwo PEN, Warsza-
wa 1990; idem, Mowa w stanie oblezenia, 1982-1985, Wydawnictwo Open, Warszawa
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siedemdziesiatych Jerzego Bralczyka’, ciekawe diagnozy na temat mowy
nienawisci w spoteczenstwie transformacji Magdaleny Tulli i Sergiusza
Kowalskiegos, rozwazania nad manipulacjg jezykowa w krajach dawnej
Jugostawii i mitologizacja ,$wietego narodu serbskiego” Ivana Colovicia®,
i nieco bardziej eseistyczne rozwazania na ten temat Dubravki Ugresi¢'®,
a takze wiele innych znakomitych prac. Wspétczesne media postuguja sie
jednak w znacznej mierze obrazem, najczesciej zas — wielomodalnymi teks-
tami ztozonymi z obrazu, tekstu i innych $rodkéw semiotycznych. Obraz
moze stuzy¢ wyrazaniu nienawisci réwnie skutecznie jak tekst werbalny.
Wiadomo skadinad, ze jego zdolno$¢ do wptywania na emocje moze by¢
wieksza niz stowa. Dzieje sie tak zwtaszcza w wypadku tych grup od-
biorcéw, dla ktérych tekst czytany lub stuchany nie jest (jesli przyjmiemy
perspektywe socjosemiotyczng) trybem domysinym, dobrowolnie wy-
bieranym do wyrazania najwazniejszych postaw i wartosci. Jest nim nato-
miast obraz lub obraz z dzwiekiem. Stad potezne oddziatywanie mediéw
wizualnych na mtodziez oraz na grupy docelowe o stabym wyksztatceniu
i niskiej zdolno$ci do analizowania argumentéw racjonalnych, z zatoze-
nia nieczytajace lub czytajace mato, postugujace sie natomiast mediami
spotecznosciowymi, telewizjg i prasg tabloidowa (jako Ze ta nie wymaga
lektury, lecz raczej przegladania). Dodatkowym za$ argumentem za tym,
zeby bada¢ nie tylko stowa, lecz takze obrazy, jest ich usytuowanie w relacji
do prawa i deontologii zawodowych funkcjonujacych w mediach. Jezyk
nienawisci, nawotywanie do przemocy, naruszanie czyich$ débr osobistych
przez publikowanie obelzywych tekstow w mediach stosunkowo tatwo
wskazac. Publikacje tego typu sg zabronione prawem. O wiele trudniej jest

1996; idem, Zta mowa. Jak nie da¢ sie propagandzie, Wydawnictwo Wielka Litera,
Warszawa 2016.

J. Bralczyk, O jezyku polskiej propagandy politycznej lat siedemdziesigtych, Wydaw-
nictwo Trio, Warszawa 2001.

M. Tulli, S. Kowalski, Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci, Wydawnictwo
W.A.B., Warszawa 2003.

I. Colovi¢, Polityka symboli, Eseje o antropologii politycznej, thum. M. Petryriska,
Universitas, Krakéw 2001.

D. Ugresi¢, Kultura ktamstwa, thum. D. |. Cirli¢, Wydawnictwo Czarne, Wotowiec
2006.
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udowodni¢ nienawistny charakter reprezentacji wizualnych. Bywa wiec,
ze redakcje pozwalaja sobie na zamieszczanie obrazéw o tresci, ktorych

nie osmielityby sie zwerbalizowac. Wielowymiarowe konotacje obrazéow

pozwalaja na unikanie konsekwencji przy jednoczesnym silnym oddziaty-
waniu na emocje publicznosci. Pamietny przypadek, gdy prokurator sadu

w Biatymstoku odmowit wszczecia postepowania w sprawie namalowanej

na murze swastyki, poniewaz ,jest ona symbolem szczeécia”", wskazuje na

duze mozliwo$ci naduzy¢ w tej dziedzinie.

" €S, Nie ma kary dla prokuratora za umorzenie sprawy swastyki, Gazetaprawna.pl,
9.06.2014, https://prawo.gazetaprawna.pl/artykuly/802433,nie-ma-kary-dla-pro-
kuratora-za-umorzenie-sprawy-swastyki.html (dostep: 23.05.2019).






Rozdziat 1
Nienawi$¢ w mediach a mowa nienawisci

Przed rozpoczeciem badan konieczne jest okreslenie definicji operacyjnej
i granic podstawowych terminéw badawczych. Trzeba zatem zdecydo-
wa¢, czy badamy mowe nienawisci, czy ekspresje nienawisci w szerszym
rozumieniu.

Tytut tej publikacji zawiera pojecie nienawiéci w mediach, nie za$ — za-
wezajaco — mowy nienawisci. To dlatego, ze termin ,mowa nienawisci” jest
obecnie oficjalnie definiowany przez wiele instytucji zajmujacych sie komu-
nikacja spoteczng; jego ujecia prowadzg do interpretacji mowy nienawisci
jako — zasadniczo rzecz bioragc — werbalnych wypowiedzi skierowanych
przede wszystkim przeciwko grupom etnicznym i religijnym.

Wiele konceptualizacji mowy nienawiéci wychodzi od jej definicji sfor-
mutowanej przez Rade Europy i stanowi jej bardziej lub mniej bliskie tra-
westacje. Rada Europy definiuje mowe nienawisci' jako

[..] wypowiedzi, ktére szerza, propaguja i usprawiedliwiaja nienawis¢
rasowa, ksenofobie, antysemityzm oraz inne formy nietolerancji, pod-
wazajace bezpieczenstwo demokratyczne, spoisto$¢ kulturowa i plu-
ralizm. Mowa nienawisci obejmuje wszelkie formy wypowiedzi, ktére
szerzg, propaguja czy usprawiedliwiaja nienawis¢ rasowa, ksenofobie,
antysemityzm oraz inne formy nienawisci bazujace na nietolerancj,
m.in.: nietolerancje wyrazajgca sie w agresywnym nacjonalizmie i etno-
centryzmie, dyskryminacje i wrogo$¢ wobec mniejszosci, imigrantéw
i ludzi o imigranckim pochodzeniu. Rasistowski i ksenofobiczny materiat
oznacza kazdy materiat, obraz lub jakakolwiek inng ilustracje idei lub
teorii, ktéra zaleca, promuje lub nawotuje do nienawisci, dyskryminacji
lub przemocy wobec osoby lub grupy oséb ze wzgledu na rase, kolor,

12 Definicja mowy nienawisci wg Rady Europy, http://www.mowanienawisci.info/post/
rada-europy/ (dostep: 10.07.2019).
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Rozdziat 1. Nienawi$¢ w mediach a mowa nienawisci

religie, pochodzenie albo przynalezno$¢ narodowa lub etniczng, jesli
sg wykorzystywane jako pretekst do ktéregokolwiek z tych czynnikéw.

Z kolei materiaty Helsinskiej Federacji Praw Cztowieka definiujg te
mowe jako

[..]rozne typy negatywnych emocjonalnie wypowiedzi, wymierzonych
przeciwko grupom lub jednostkom ze wzgledu na domniemang lub fak-
tyczna przynaleznos$¢ do grupy, powstajacych na bazie uprzedzen. Opis
grup jako gorszych i niepetnowarto$ciowych moze zaréwno przyzwalaé
na przemoc i zacheca¢ do niej, jak i usprawiedliwia¢ jej stosowanie™.

Miedzynarodowa organizacja pozarzadowa Humanity in Action pro-
ponuje nieco szersze ujecie mowy nienawisci:

[...]jest zjawiskiem, ktore polega na uzywaniu jezyka w celu rozbudzenia,
rozpowszechniania czy usprawiedliwiania nienawisci i dyskryminacji,
jak réwniez przemocy wobec konkretnych oséb, grup oséb, przedsta-
wicieli mniejszosci czy jakiegokolwiek innego podmiotu bedgcego ,na
celowniku” danej wypowiedzi'.

Polscy badacze Magdalena Tulli i Sergiusz Kowalski, definiujacy mowe
nienawisci w jednym z pierwszych polskich opracowan tego zagadnienia",
opisuja ja jako komunikaty ,|zace, wyszydzajace i ponizajace grupy i jed-
nostki z powodoéw catkowicie lub po czesci od nich niezaleznych”. Socjo-
log Lech Nijakowski idzie w tym samym kierunku, twierdzac, ze ,mowa

3 Mowa nienawisci/jezyk nienawisci, Rdwnos$é.info, https://rownosc.info/dictionary/
mowa-nienawisci-jezyk-nienawisci/, (dostep: 25.10.2019)

4 Czym jest mowa nienawisci?, Humanity in Action Polska, https://uprzedzuprzedzenia.
org/czym-mowa-nienawisci/, (dostep 25.10.2019)

S. Kowalski, Hate speech po polsku [w:] Raport o homofobicznej mowie nienawi-
Sci w Polsce, red. G. Czarnecki, Kampania przeciw Homofobii, Warszawa 2009,
https://www.kph.org.pl/publikacje/homofobiczna_mowa_nienawisci.pdf (dostep:
23.05.2019).
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Rozdziat 1. Nienawi$¢ w mediach a mowa nienawisci

nienawisci polega na przypisywaniu szczegélnie negatywnych cech lub
wzywaniu do dyskryminujgcych dziatann wymierzonych w pewng kategorie
spoteczna, przede wszystkim taka, do ktoérej przynalezno$é jest postrzegana
jako »naturalna« (przypisana), a nie z wyboru"".

Definicja Rady Europy wraz z objasnieniami nie uwzglednia wiec tego
typu wypowiedzi, w ktérych nienawis¢ moze nie by¢ motywowana czynni-
kami rasowymi lub etnicznymi, lecz ,tylko” wykonywang profesjg (niena-
wis¢ w sferze publicznej bywa kierowana przeciwko policjantom, sedziom,
nauczycielom, lekarzom, duchownym, aktorom, naukowcom itd.), stylem
zycia (nienawi$¢ kieruje sie przeciw wegetarianom, mysliwym, naturystom),
odmiennoscia pogladdw politycznych albo odmiennoscia kulturowa w ob-
rebie tej samej wspdlnoty. Definicje Tullii Kowalskiego oraz Nijakowskiego
implikuja, Ze nie jest mowa nienawisci wrogos$¢ do kogo$ z powodu jego
dziatania lub pogladéw, ktére przeciez moga by¢ wynikiem wolnej woli.
Tymczasem w rzeczywistosci polskiej anno 2019 odnajdziemy wiele dyskur-
sow zawierajgcych przyktady tego typu nienawisci — owszem, umotywo-
wanej grupowo, lecz nie wzgledami etnicznymi czy rasowymi, ale specyfika
kulturalna albo pogladami. Badajgc nienawistne wypowiedzi w mediach,
nie da sie ich poming¢. Dla wielu 0séb stanowig one wrecz differentia spe-
cifica polskiego dyskursu publicznego, niemozliwa do zignorowania, jesli
chce sie zrozumie¢ Polakéw. ,Moherowe berety”, ,ludzie gorszego sortu”,
,POpaprancy” i ,PiSiory” to grupy dos$¢ konsekwentnie obrazane i dyskre-
dytowane w mediach. Z tych samych powodéw uwazamy, ze niepokojgca
jest takze nienawis¢ skierowana przeciwko konkretnym jednostkom, czy
to z racji ich publicznego statusu, czy przynaleznosci do nielubianej grupy.

Jednym z interesujacych kierunkéw analizy nienawisci w polskich me-
diach moze wiec by¢ zagadnienie, w jakiej mierze wypowiedzi dyskrymi-
nacyjne majg charakter nienawistny z powodu przynaleznosci etnicznej,
religii, kultury, orientacji seksualnej, ptci czy wieku przedmiotu nienawisci,
w jakiej za$ sg wtérne w stosunku do pogladéw politycznych. W dzisiejszym

6 L. M. Nijakowski, Mowa nienawisci w $wietle teorii dyskursu [w:] Analiza dyskursu
w sogjologii i dla socjologii, red. A. Horolets, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2008, s. 113-133.
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Rozdziat 1. Nienawi$¢ w mediach a mowa nienawisci

polskim spoteczenstwie naktadajg sie bowiem na siebie rozmaite podziaty
spoteczne, polityczne, generacyjne i klasowe.

Analizujacy polska hate speech Sergiusz Kowalski dodaje ponadto do
kwestii werbalnej nienawisci skierowanej przeciwko zbiorowosciom wazne
zastrzezenie: otz zbiorowosci te nader czesto sg jedynie wyobrazone. Ich
opis, wyolbrzymiajgcy ich ,nienawistne” cechy, opiera sie na stereoty-
pizowanej wizji zaczerpnietej z innych tekstéw wyrazajacych nienawis¢
do nich. Charakterystycznymi cechami takiego hejtu nakierowanego na
wyobrazenie jest nie tylko szczeg6lne podkreslanie nasilenia negatywnych
cech tej wyobrazonej zbiorowosci, lecz takze wyolbrzymienie jej rozmia-
réw i hiperbolizacja wptywu na Zycie nienawidzacego. Kowalski pisze tu
o wyobrazonych grupach, te same uwagi moga sie jednak odnosi¢ do oséb,
ktorym w dyskursie nienawisci przypisywane s cechy, intencje i wptywy,
cho¢ opisujacy je nadawcy nigdy nie mieli z nimi kontaktu.

Przytoczone wczesniej definicje Rady Europy i Federacji Helsinskiej
zawierajg tez gotowe diagnozy dotyczace skutkéw mowy nienawisci. Jej kon-
sekwencje to podwazenie demokracji i pluralizmu i przyzwolenie na przemoc,
a nawet jej wywotywanie. To jednak jest raczej mato pomocne w wypadku,
gdy trzeba zbudowa¢ operacyjna definicje nienawiéci w mediach na potrze-
by analizy. Wymagatoby bowiem oddzielenia nienawistnych wypowiedzi,
ktére ,zagrazaja”, i uznania ich za mowe nienawisci, w odréznieniu od tych
,hiegroznych”. Stoimy na stanowisku, ze komunikacja nienawistna zawsze
zagraza demokracji i pluralizmowi, nawet jesli nie dotyczy bezposrednio
jakiej$ grupy etnicznej czy narodowo$ciowej oraz nie zawiera wezwania
do przemocy. A to dlatego, ze zagrozeniem dla demokracji i spotecznej
integracji jest sama w sobie brutalizacja dyskursu medialnego, wyrazajaca
sie w przesunieciu granic tego, co dopuszczalne, gdy chodzi o formy i tresci
krytyki oséb i zbiorowosci, przyzwoleniu na ich publiczna negatywna stereo-
typizacje, dopuszczeniu do obiegu fatszywych dyskredytujgcych wiadomosci
i tzw. postprawdy oraz w permanentnym tamaniu regut konstruktywnego
dialogu. Trzeba sie jednak w takim razie zgodzi¢, ze twércami i nadawcami
tresci zawierajacych nienawis¢ sg nie tylko redakcje i dziennikarze jawnie
deklarujacy nieche¢ do wielokulturowosci, liberalizmu obyczajowego, plu-
ralizmu politycznego i demokracji deliberatywnej. Takze ci, ktérzy uzywajg
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nienawisci w imie obrony tych wartosci, jednocze$nie deklarujac... niena-
wié¢ do mowy nienawisci. Uzywajac nienawistnej retoryki w imie obrony
wolnosci wypowiedzi, pluralizmu i tolerancji, oddaja tym warto$ciom ztg
przystuge. Domniemana wyzszo$¢ moralna stuzy tu bowiem legitymizacji
zachowan niebezpiecznych dla demokracji.

Definicje mowy nienawisci sformutowane przez Humanity in Action
i badaczy polskich sa szersze od definicji unijnej. Pozwalaja na jej do-
strzezenie w wypowiedziach dotyczacych zaréwno grup, jak i jednostek.
Zawierajg natomiast zatozenie o celowosci wypowiedzi nienawistnych — ich
celem ma by¢ rozbudzanie negatywnych emocji i zachecanie do przemocy.
O ile zgadzamy sie, ze brutalizacja dyskursu publicznego jako taka zawsze
prowadzi do zwiekszenia prawdopodobienstwa dyskryminacji i przemocy,
to jednak nie sposéb nie zauwazy¢ niezwykle niepokojgcego fenomenu
nienawisci bezinteresownej — tej sytuacji, w ktérej media uwalniaja u ludzi
hejt albo nieukierunkowany, albo skierowany w strone przypadkowych
os6b (ktore np. zamiescity swoje selfie w Internecie albo poinformowaty,
ze umart im kto$ z rodziny). Fenomen ten jest zwigzany raczej ze spon-
taniczna komunikacja oddolna w Internecie niz z mediami sensu stricto.
Te bowiem rzadko poswiecajg przestrzen i czas wypowiedziom bez kon-
kretnego celu merkantylnego lub politycznego. W naszych propozycjach
metodologicznych uwzgledniamy jednak te szczegdlne sytuacje, w ktérych
hejt spontaniczny staje sie komponentem dyskursu nienawiéci w mediach.

Sposrdd czterech badanych przy uzyciu analizy zawartos$ci portali tylko
Onet.pl miat wytaczone komentarze w dziale wiadomos$ci w momencie
prowadzenia badania. Interia, Wp.pl oraz Gazeta.pl stosowaty moderacje
usuwajgcg wulgaryzmy. Trudno natomiast stwierdzi¢, czy poza tym kta-
dty wiekszy nacisk na eliminacje mowy nienawisci pod swoimi tekstami.
Z komentarzy niezadowolonych uzytkownikéw, skarzacych sie na to, ze
ich wypowiedzi nie pojawity sie lub zniknety, mozna wnioskowad, ze jakas
selekcja wystepuje. Niemniej jednak najwyrazniej jest ona niewystarczajaca
lub nie obejmuje wiekszosci przejawdédw mowy nienawisci.

W chwili koncowego redagowania niniejszej publikacji dodawanie
komentarzy w dziale faktéw Interii réwniez zostato wytaczone. Mozna
jedynie zobaczy¢ ogdlng liczbe komentarzy, ktére znalazty sie pod tekstem,
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ale nie mozna ich juz przeczyta¢. Gazeta.pl do dodania komentarza wy-
maga od uzytkownika zalogowania, co skutkuje ztagodzeniem formy, ale
nie eliminuje hejtu. Natomiast na Wp.pl przed dodaniem komentarza
wyswietla sie komunikat o akgji ,Hejt stop”, co — jak wida¢ w ponizszych
cytatach — nie skutkuje powaznym ograniczeniem mowy nienawisci ge-
nerowanej przez uzytkownikéw.

Oto kilka przyktadéw wypowiedzi, ktére sa bezinteresownym hejtem
i znalazty sie w komentarzach pod tekstami na Wp.pl dotyczgcymi Ukra-
incéw na rynku pracyw:

Najsmieszniejsze jest to ze 90% ukraincdéw to umystowe ameby.
a co ty ukraincu jeste$ wart ryj nisko i do roboty albo na wojne
Najlepszym towarem eksportowym z ukrainy sg ukrainskie urfy

No wtasnie smréd w komunikacji miejskiej od Ukraincow te tachmyty
sie nie myja brédne pazury ochyda.

Polska juz dawno powinna zamkna¢ granice z banderstanem. Inaczej
patologia zniszczy to czego nie zniszczy dojna zmiana.

Zadna z tych wypowiedzi nie odnosi sie w sposéb merytoryczny do
zawartosci tekstu.

Odnosnie do Ukraincow na wszystkich portalach, gdzie umozliwio-
no komentowanie, uzytkownicy uzywali réwniez obrazliwych okreslen
bedacych neologizmami majacymi w zrédtostowie wyraz ,Ukraina”, np.:
Upaina, UPAina, USSraina, upadlina. Te okreslenia wystepowaty czesto
i najwyrazniej moderacja ich nie obejmowata. Ukraincéw okreslano tez
stowami: banderowcy, onuce, tryzuby, rezuny, wojtoki, bezowi, chachlaki /

W tej ksigzce cytujemy bardzo wiele brutalnych, wulgarnych i obrazliwych tekstéw

i wypowiedzi. Wszystkie przytoczone przyktady sa prawdziwe, zostaty zaczerp-
niete z materiatu badawczego analizowanego na potrzeby tej ksigzki — tekstow
dziennikarskich i powigzanych z nimi komentarzy odbiorcéw. Niestety, dla potrzeb
analizy zmuszeni jesteSmy podawac je w oryginalnym brzmieniu. Zachowujemy tez
gramatyke, ortografie i interpunkcje oryginatéw.
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chochlaki, chochoty, neokozacy. Te okreslenia takze s3 liczne, wiec albo nie
podlegajag moderowaniu, albo s3 tolerowane.

Obrazliwe komentarze pod tekstami dotycza grupy, o ktérej jest mowa
w materiale dziennikarskim, ale réwnie czesto uzytkownicy obrazaja siebie
nawzajem. W efekcie ich dyskusja sprowadza sie do wymiany epitetéw,
zwykle odnoszacych sie do kondycji intelektualnej adwersarza lub jego
domniemanego pochodzenia. Pojawiajg sie takze grozby, ktére w rzeczy-
wistoéci offline zostatyby uznane za karalne, takie jak grozba zabojstwa,
okaleczenia, tortur, gwattu, wypedzenia. Tymczasem na portalach nie sg
one nawet usuwane.

Uzytkownicy hejtujg tez autordéw tekstow oraz redakcje / tytut jako
cato$¢. Najczesciej w tym przypadku w niewybrednych stowach podwazajg
kompetencje, wiedze i inteligencje dziennikarza. Odnosz3 sie réwniez do
nachylenia ideologicznego tytutu, pochodzenia jego wtascicieli lub dzien-
nikarzy oraz do podejrzen o nieetyczny sponsoring. Na ogdt postuguja
sie wulgarnym jezykiem, a ich zarzuty sg do$¢ dalekie od konstruktywnej
krytyki.

Obecno$¢ mowy nienawisci w obszarze komentarzy na oficjalnych
stronach i profilach jest wynikiem celowej, Swiadomej decyzji redakgji,
aby tego typu komunikaty dopuszczaé. Trzeba z przykroécig dodac, ze za
legitymizacje tego typu wypowiedzi ,spontanicznie nienawistnych” odpo-
wiedzialne s3 w rownym stopniu media ogdlnoinformacyjne i polityczne,
jak i magazyny lifestyle’'owe i portale plotkarskie, pozwalajgce czytelnikom
na swobodne obrazanie portretowanych tam celebrytéw i artystow.

Mowa nienawisci rozumiana wasko, jako ekspresja wrogich uczu¢ umo-
tywowana przynaleznoscia obiektu do mniejszosci, stoi zatem w centrum
naszych metodologicznych rozwazan. To oczywiste, bo w polskim dyskur-
sie medialnym mniejszosci sg rzeczywiscie najwazniejszymi tematami
dyskurséw nienawistnych mediéw. Mowe nienawisci sytuujemy jednak
w szerszym kontekscie nienawistnej komunikacji zmediatyzowanej sen-
su largo — ekspresji wrogich emocji w stosunku do jednostek i do grup,
wynikajgcej z konkretnych przyczyn, ale i nieposiadajacej ich, w charakterze
gtébwnego tematu materiatu medialnego lub mimochodem i na marginesie.
Uwazamy, ze gtéwnym wyznacznikiem komunikacji nienawistnej nie jest
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to, do kogo skierowana jest dana wypowiedz, lecz zawarto$¢ w niej wrogich
ocen, opinii, emocji i nastawien, zwigzanych nie z konkretnymi dziatania-
mi opisywanej jednostki lub grupy, lecz z jej stereotypowo postrzeganymi
cechami immanentnymi, pochodzeniem, warto$ciami, historig oraz rolg
w spotfeczenstwie. Ten nienawistny charakter moze sie wyraza¢ zaréw-
no w doborze tresci komunikacji, jak i w stosowaniu swoistych rozwigzan
formalnych.

* ok *

Reasumujac: w tym opracowaniu pokazujemy sposoby analizy ekspre-
sji nienawisci w mediach — méwimy wéwczas o komunikacji nienawist-
nej. Niekiedy za$ skupiamy sie na weziej rozumianej mowie nienawisci,
zgodnej z przytoczonymi wyzej definicjami, gdy przedmiotem analizy staja
sie teksty o okreslonych w nich cechach.



Rozdziat 2
Pytanie o ,rachunek nienawisci

n

Polskie badania nad mowa nienawisci = Medioznawcy wobec niena-
wisci w mediach < Nienawis¢ instrumentalna « Mowa nienawisci jako
atrakcja « Integracyjne funkcje nienawisci w mediach « Komunikacja
nienawistna jako element gry « Intertekstualne uwarunkowania komu-
nikacji nienawistnej « W strone ,rachunku nienawisci”

Badania nad nienawiscig w mediach moga by¢ prowadzone z rozmaitych
perspektyw. Nienawi$¢ w mediach, a wtasciwie mowa nienawisci, bo to jest
kategoria najczesciej opisywana, doczekata sie w ostatnich kilkunastu latach
(przynajmniej od poczatku XXI wieku) sporej liczby publikacji — chodzi
zaréwno o opracowania ksigzkowe, jak i teksty naukowe w réznego rodzaju
czasopismach. Rzecz jasna, w ramach tworzenia rachunku nienawisci trudno
bytoby wymienic je wszystkie. Podane w tym rozdziale przyktady pozwola
jednak zaznaczy¢, co w kontekscie tej problematyki interesowato piszgcych.

Polskie badania nad mowga nienawisci

Publikacje dotyczace mowy nienawisci mozna, najogdlniej rzecz ujmujac,
podzieli¢ na trzy grupy. Pierwszg z nich stanowia raporty z réznego ro-
dzaju badan. Druga to opracowania dotyczace aspektéw jezykowych czy
prawnych zwigzanych z t3 problematyka. Ostatnig grupe tworza swoiste
poradniki, publikacje skierowane do réznych $rodowisk, probujace wskazac
metody radzenia sobie z mowa nienawisci czy tez — szerzej — z nienawiscia
w przestrzeni publicznej (w dyskursie, mediach). Oczywiscie to bardzo
uproszczone rozréznienie, jednak celem tej ksiazki nie jest drobiazgowy
przeglad publikacji z okreslonej problematyki, ale raczej proba pokazania
tego, jak bada¢ nienawis¢ w dyskursie i jednocze$nie jak istotnym, mozna
rzec — coraz wyrazniej zauwazalnym problemem stata sie ona w ciggu
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ostatnich lat. W zwigzku z tym niniejszy rozdziat jest proba opisania re-
prezentatywnych publikacji, bez ambicji wyliczenia ich wszystkich z apte-
karska (bibliotekarska) skrupulatnoscia.

Wspomniang juz we wstepie ksiazke Magdaleny Tullii Sergiusza Kowal-
skiego Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci'® mozna uznac za jedna
z pierwszych publikacji na ten temat i niewatpliwie jedna z najwazniejszych,
o czym $wiadczy m.in. liczba odwotan do niej w tekstach innych autoréw.
Pisarka i socjolog badali publikacje w polskiej prasie w 2001 roku. Autorzy
zastrzegli, ze chcg, aby ich ksigzke traktowaé przede wszystkim jako mate-
riat Zrédtowy. Zostata ona skonstruowana w taki sposéb, ze zawiera przede
wszystkim cytaty in extenso, z materiatéw kilku gazet, uzupetnione o krétkie
komentarze autoréw, wskazujace, dlaczego uznali konkretne fragmenty za
przejawy mowy nienawisci. Ma to szczegdlne znaczenie w kontekscie ich
spostrzezen, ze procesem wystepujacym réownolegle z przejawami niena-
wisci w przestrzeni publicznej jest jej bagatelizowanie zaréwno przez organy
panstwa, jak i osoby prywatne. Komentarze przy cytatach maja zapobiegac
sytuacjom, w ktérych nienawistny kontekst okre$lonego cytatu mogtby
zostac niedostrzezony czy tez wtasnie zlekcewazony. Czytelnik dzieki nim
moze tez sie zorientowad, do jakich mechanizméw i metod odwotuja sie
autorzy takich tresci. Ksigzka byta jedna z pierwszych, jesli nie pierwsza
w ogble udana prébg wskazania i opisania zjawiska, o ktorym wiekszo$¢
ludzi styszata, nawet miata swoje zdanie na jego temat, ale jednocze$nie
nie potrafita wyraznie go wskazac¢ czy zdefiniowa¢. Tulli i Kowalski pisza:

Mowe nienawisci uznajemy za przejaw zta nie tylko dlatego, ze prowadzi
ona do spotecznie niekorzystnych skutkéw, miedzy innymi do utrwa-
lania ignorancji, szerzenia stereotypow i uprzedzen, eskalacji wrogosci
w zyciu publicznym i wielu innych zaburzen procesu spotecznej ko-
munikacji. Nienawi$¢ jest ztem samoistnym i zarazem nieusuwalnym
sktadnikiem ludzkiej rzeczywisto$ci, wymaga zatem nazwania, rozpo-

P . 19
Znania 1 opisu .

8 M. Tulli, S. Kowalski, Zamiast procesu..., op. cit.

9 Ibidem, s. 10.
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Jest takze powtarzalna. Jak wykazujemy w dalszej cze$ci niniejszej ksigz-
ki, niepisane zasady tworzenia mowy nienawisci przedstawione przez Tulli
i Kowalskiego np. w przypadku retoryki antysemickiej”” byty aktualne sto
lat przed wydaniem ich publikacji, a takze wtedy, kiedy zbierali materiaty,
oraz sg wykorzystywane réwniez i dzisiaj.

Autorzy ci zamiescili w swej ksigzce przyktady z pieciu czasopism. Badali
,Nasz Dziennik”, ,Nasza Polske”, ,Gtos”, ,Najwyzszy Czas” oraz ,Tygodnik
Solidarno$¢™, uznajac je za nalezace do tzw. gtéwnego nurtu mediéw. Zre-
zygnowali z ukazujacych sie w tamtym czasie pism skrajnie antysemickich
czy neofaszystowskich. Nie uwzglednili tez w badaniach tygodnika ,Nie”
postugujacego sie agresjg werbalng i budujacego swa popularnos¢ na ta-
maniu tabu, uznajac, ze prowadzacy go Jerzy Urban prezentuje siebie jako
skrajnego cynika i nie chce, jak to okreslili, rzadu dusz, w przeciwienstwie
do twércow pism, ktére badali.

Wierzylismy, ze mowa nienawisci w libertynskim wydaniu nie jest
zjawiskiem réwnie groznym jak prawicowy jezyk rasy, krwi i ziemi,
budzacy nieodparte skojarzenia z tragicznymi skutkami zbrodniczej
ideologii®®.

Statystycznie najwiecej przyktadédw mowy nienawisci znalezli w przy-
padku réznych odniesien zwiazanych z antysemityzmem®". Wskazali takze
odwotania do 0s6b LGBT, strachu przed Europg, zagrozeniami dla tradycyj-
nych wartosci. Wyodrebnili dla wszystkich badanych przyktadéw taczaca
je kategorie obcosci:

20 |pidem.

21 W swej ksigzce podali 630 przyktadéw.

2 M. Tulli, S. Kowalski, Zamiast procesu..., op. cit., s. 25.

3 W roku 2001 prezydent Aleksander Kwaéniewski przepraszat za udziat Pola-
kéw w mordzie na Zydach z Jedwabnego, ktérego 60. rocznica przypadata 10 lipca.
Rok wczesniej Jan Tomasz Gross opublikowat Sgsiadéw. Mimo to autorzy podkreslili,
ze w ich odczuciu trudno uznac ten rok za wyjatkowy, jesli wezmie sie pod uwage
liczbe i tre$¢ publikacji dotyczacych relacji polsko-zydowskich w prasie prawicowej.
Uznali, ze mowa nienawisci w kontekscie treci antysemickich byta na tzw. normal-
nym poziomie.
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

Rozréznienia ,swéj — obcy” ,nasze — cudze” goéruja nad innymi, przy
czym to, co ,obce”, ma wytgcznie negatywne konotacje — jest dziwne,
niewtasciwe, niemoralne, zagrazajace. Gtéwna linia podziatu przebiega
miedzy Polakami a nie-Polakami — miedzy ,nami’”, spetniajacymi pewne
etniczno-religijno-obyczajowe kryteria, a ,nimi”, ktérzy ich z r6znych
powodéw nie spetniaja”.

Innym elementem narracji, na ktéry Tulli i Kowalski zwrdcili szczegdlnag

uwage, byto odwotywanie sie do réznych teorii spiskowych. Wskazali tez

charakterystyczne cechy dyskursu, ktére — jak sie wydaje — dzi$ s w me-

diach znacznie powszechniejsze niz w 2001 roku i stuza do budowania

przekazu tozsamosciowego. Chodzi m.in. o regularne uzywanie figury

.wroga”; przekaz nastawiony na budowanie pewnej wspdlnoty sensow;

dychotomiczne oceny rzeczywistosci ze szczegdlnym uwzglednieniem
wyjatkowej roli Polakéw; odwotywanie sie do okreslonych autorytetéw.
W ksigzce znalazt sie tez zestaw charakterystycznych dla nienawistnego
dyskursu pojec kluczy i wyttumaczenie tego, jakg one petnia funkcje.

Sergiusz Kowalski w 2009 roku byt tez jednym z autoréw Raportu o homo-

. . . . ez . 25 . .
fobicznej mowie nienawisci w Polsce™, wydanego przez Kampanie Przeciw

Homofobii. Wczesniej Kowalski wraz z Magdalena Tulli wskazywat w ich

ksigzce charakterystyczne cechy mowy nienawisci, tym razem za$ wylicza

cechy dyskursu homofobicznego. Zwracajgc uwage na to, ze podobnie argu-

mentujg antysemici, wykazuje, ze wedtug autoréw tresci homofobicznych:

homofobia nie istnieje — podobnie jak w przypadku zaprzeczen an-
tysemityzmu ma ona by¢ konfabulacja lub pomijalnym marginesem.
Autor nazywa to stwierdzenie argumentem ontologicznym;
Polacy nie sg niczemu winni — czyli argument patriotyczny. Obce
sity zarzucaja (niestusznie) Polsce dyskryminacje okreslonej grupy
spotecznej;

homoseksualizm to zto, ktére prowadzi do jeszcze gorszych wyna-
turzen — argument réwni pochytej. Wedtug éwczesnej Rzeczniczki
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Polskie badania nad mowa nienawisci

Praw Dziecka miatby np. prowadzi¢ do pedofilii. Kowalski nazywa
to tez teorig nieuchronnej eskalacji;

- sprzeciwianie sie homofobii negatywnie wptywa na polskie inte-
resy — argument odwracajacy zarzut. W skrocie: kazdy, kto zwra-
ca uwage na homofobie Polakéw, ostabia nasza pozycje na arenie
miedzynarodowej, kiedy negocjujemy kwestie duzo wazniejsze niz
prawa mniejszosci seksualnych;

- wyznawana przez ,nas” wiara wyklucza homofobie — argument
religijny. Czyli: skoro jesteSmy katolikami, to nie mozemy by¢ homo-
fobami. Ewentualnie gdy autorytet religijny moéwi, ze nie jesteSmy
homofobami, to nalezy uzna¢ takie stwierdzenie za dogmat;

- tatwiej grzeszy¢ niz wytrwaé w cnocie — argument atrakcyjnosci
zfa, czyli: ludzie nieheteroseksualni nie chca podja¢ wysitku, zeby
sie zmieni¢ (wyleczyc);

- homoseksualizm jest wstretny — argument (anty)estetyczny. Nie-
trudno zauwazy¢, ze sprzeczny z poprzednim — poniewaz trudno,
zeby co$ byto jednoczesnie atrakcyjne i wstretne — jednak wykorzy-
stywany z rbwnym powodzeniem.

Przypomnijmy — ten katalog ma dzi$ juz 10 lat. Wystarczy siegna¢
do wypowiedzi mediéw z ostatnich miesiecy, odnoszacych sie do sze-
roko pojetej nieheteronormatywnosci, zeby stwierdzi¢, ze zaden z wyzej
wymienionych siedmiu punktéw nie przestat by¢ uzywany. Wydarzenia
w Biatymstoku w lipcu 2019 roku wywotaty ekstremalne nasilenie homo-
fobicznej retoryki.

W 2016 roku Fundacja im. Stefana Batorego we wspotpracy z Centrum
Badan nad Uprzedzeniami Uniwersytetu Warszawskiego wydata raport
po badaniach dotyczacych mowy nienawisci. Publikacja nosi tytut Mowa
nienawisci, mowa pogardy. Raport z badania przemocy werbalnej wobec grup
mniejszos’ciowychze. Autorzy, grupa psychologéw z Uniwersytetu Warszaw-
skiego — Mikotaj Winiewski, Karolina Hansen, Michat Bilewicz, Wiktor

% M. Winiewski i in., Mowa nienawiéci, mowa pogardy. Raport z badania przemocy
werbalnej wobec grup mniejszosciowych, Fundacja im. Stefana Batorego, http://www.
ngofund.org.pl/raport-mowa-nienawisci-mowa-pogardy/ (dostep: 23.05.2019).
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Soral, Aleksandra Swiderska, Dominika Bulska sprawdzili, jak zmienit sie
sposéb myslenia w ciggu dwoch lat (analogiczne badania przeprowadzili
w 2014 roku):

Chcieli$my doktadniej zrozumie¢ mozliwe konsekwencje kontaktu
z mowa nienawisci: na ile spotykanie sie z nig w przestrzeni publicznej
moze prowadzi¢ do dyskryminacji, przemocy i zaniku norm?.

Istotne jest przypomnienie, w jakich warunkach zostato przeprowa-
dzone badanie. W 2016 roku, krétko po wyborach prezydenckich i parla-
mentarnych, rzadzaca Polska Zjednoczona Prawica w dalszym ciggu nie
rezygnowata z mocno akcentowanej w kampaniach z 2015 roku retoryki
antyuchodzczej. Takze przedstawianie opozycji jako zdrajcéw, zbiorowosci
dziatajacej wytacznie na szkode kraju, powodowato coraz wiekszg polary-
zacje postaw i pogladéw. Zmiany w mediach publicznych doprowadzity do
tego, ze ten rodzaj narracji stat sie powszechny, dostepny w masowe;j skali.

Badanie objeto dwie reprezentatywne grupy wylosowane na podstawie
numeréw PESEL. W4réd dorostych — ponad 1000 0séb — wiekowym kryte-
rium doboru byto ukonczenie 18 roku zycia. Grupa okreslona jako mtodziez
(blisko 700 badanych) obejmowata nastolatkéw w wieku 1618 lat. Pytania
dotyczyty m.in. stosunku do grup mniejszoéciowych: Zydéw, muzutmandw,
uchodzcédw, Romoédw, Ukraincow, oséb czarnoskorych, gejow, lesbijek, oséb
transseksualnych. Wyniki potwierdzity wzrost liczby sytuacji, w ktérych
pytani zetkneli sie z mowa nienawisci: mtodzi czesciej w Internecie, a do-
rosli — w telewizji.

Za najbardziej niepokojacy autorzy uznali fakt, ze czestszy kontakt
z mowa nienawisci prowadzit jednocze$nie do oswojenia sie z nig, jak i do
tego, ze pytani byli sktonni ja bagatelizowad¢.

Dobrze ilustruje to jeden z przyktaddw. Respondenci zaréwno w 2014,
jak i w2016 roku mieli sie odnies¢ do internetowego wpisu: ,Muzutmanie
to podte tchérze, morduja tylko kobiety, dzieci i niewinnych ludzi”. W pierw-
szym badaniu ponad 62% dorostych i ponad 60% os6b z grupy mtodziezy

27 |bidem, s. 4.
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uznato ten wpis za zdecydowanie obrazliwy. Dwa lata p6zniej byto to juz,
odpowiednio: blisko 47% i ponad 35%. Najwiekszy wzrost w przypadku od-
powiedzi na pytanie o kontakt z mowa nienawisci w telewizji i Internecie
zostat odnotowany w stosunku do grup: muzutmanoéw, Ukraincdw i oséb
nieheteroseksualnych.

Autorzy raportu juz w 2014 roku zwrécili tez uwage na to, ze tolerowa-
nie nienawisci jest rézne w zaleznos$ci od tego, kogo ona dotyczy, a takze
zalezy od wieku pytanych:

[..] Polacy (zaréwno dorosli, jak i mtodziez) oczekuja zakazu mowy
nienawisci wobec Ukraincédw i Afrykanczykdw / osob czarnoskérych, ale
sg gotowi zaakceptowa¢ mowe nienawisci wobec oséb LGBT, Roméw,
muzutmanéw oraz Zydéw. Akceptacja mowy nienawiéci, szczegdlnie
wsréd miodziezy, jest silnie zwigzana z prawicowo-hierarchicznym
Swiatopogladem. Osoby prawicowe szczegdlnie chetnie dopuszcza-
ty mowe nienawisci skierowang przeciw osobom nieheteroseksual-
nym. Mtodziez w duzo wiekszym stopniu niz dorosli Polacy styka sie
w swoim otoczeniu z mowa hienawisci, jednak kontakt mtodziezy
z takimi wypowiedziami w matym stopniu wptywa na akceptacje mowy
nienawisci i na stosunek do obcych. Jednak wsrdd dorostych kontakt
z mowa nienawisci ma duzo wieksze znaczenie — stykajacy sie z taki-
mi wypowiedziami dorosli sg bardziej uprzedzeni: deklaruja mniejsza
akceptacje Zydow, Ukraifncow, Afrykanczykow, muzutmanoéw czy oséb
LGBT w swoim otoczeniu

W raporcie z 2016 roku w przypadku badan stosunku do mniejszosci
istotne byto m.in. wykazanie, ze mowa nienawisci wigze sie mocniej z uczu-
ciem pogardy dla okreslonej grupy niz z faktycznym uczuciem nienawisci.
Z obu raportéow wynika, ze w obu grupach wiekowych jest stosunkowo
najwieksze przyzwolenie na obrazliwe i nienawistne tresci skierowane do
0s6b nieheteroseksualnych lub ich dotyczace. W podsumowaniu raportu

28 M. Bilewicz i in., Mowa nienawisci. Raport z badari sondazowych, Fundacja im. Ste-

fana Batorego, http://www.mowanienawisci.info/wp-content/uploads/2014/06/
raport_final_poj.pdf, s. 9 (dostep: 23.05.19).
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z 2016 roku autorzy podkreslaja, ze w stosunku do tej grupy w naszym kraju
nie ma nawet zgody na co$, co nazwalibyémy polityczng poprawnoscia™.

Mowe nienawisci w mediach badali tez prawnik Adam Bulandra, kul-
turoznawca Jakub Koscidtek i medioznawca Mateusz Zimnoch. Materiat
prasowy, ktérym sie zajeli, objat 26 500 publikacji z 2014 roku. W ramach
badan ilosciowych analizowali wspotwystepowanie wyrazéw oraz zwigzki
miedzy wyrazami okreslajacymi dane grupy spoteczne a jezykiem charakte-
rystycznym dla mowy nienawisci. Autorzy ci opublikowali Mowe nienawisci
w przestrzeni publicznej. Raport z badari prasy w 2014 roku™. W efekcie
swych badan wyodrebnili trzy grupy, wobec ktérych mowa nienawisci
byta stosowana najczesciej. Grupami tymi byty: mniejszosci seksualne,
muzutmanie i Zydzi. W przypadku badan jakosciowych z blisko 10 0oo
materiatéw dotyczacych wyzej wymienionych grup wylosowali odpowied-
nio 500, 350 i 450 artykutéw.

Za spetniajace kryteria mowy nienawisci uznali takie sytuacje, w ktérych:

- wypowied? jest sformutowana z negatywng intencjg lub z zamie-
rzeniem ataku (ponizenia, zdeprecjonowania, obrazenia, pokazania
wyzszosci itd.),

- wypowiedz? jest skierowana do zbiorowosci lub do osoby indywidu-
alnej zredukowanej do cechy danej zbiorowosci,

- w wypowiedzi uzywa sie cechy bedacej elementem czyjej$ toz-
samosci (lub przypisuje sie danej osobie taka ceche) jako epitetu
bedacego podstawa do dyskryminadji®'.

Analizujac teksty zgodnie z tymi kryteriami, autorzy wykazali, ze takie

warunki spetniaja 34 teksty o muzutmanach, 55 o Zydach i 60 o mniej-
szosciach seksualnych. W przypadku pierwszej z grup dyskurs dotyczyt

2 Polityczna poprawno$¢” — pojecie regularnie uzywane przez $rodowiska zwigzane

z konserwatywnym $wiatopogladem jako dowdd na narzucone z géry postrzeganie
okreslonych wydarzen, sytuacji. Wyniki badan przytoczone w tym tekscie wskazuja,
ze de facto nie ma ona zastosowania, przynajmniej w odniesieniu do oséb o innej
orientacji niz heteroseksualna.

A. Bulandra, |. Kosciétek, M. Zimnoch, Mowa nienawisci w przestrzeni publicznej.
Raport z badari prasy w 2014 roku, http://www.interkulturalni.pl/plik.php?id=127
(dostep: 23.05.2019).

Ibidem, s. 56 i 91.
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gtownie zderzenia cywilizacji i wykorzystywat narastajace nastawienie

islamofobiczne. Jedli chodzi o Zydéw, konteksty dotyczyty konfliktu izra-
elsko-palestynskiego, relacji polsko-zydowskich, teorii spiskowych i roli

Zydéw na $wiecie. Z kolei w przypadku homoseksualizmu autorzy badanych

materiatéw odnosili sie do niego jako do pierwotnego elementu prowadza-
cego z czasem do réznych innych aberracji seksualnych (np. kazirodztwa czy
nekrofilii), a takze do zakwestionowania roli rodziny, tradycyjnych wartosci

czy — uogblniajac — do poddania sie tzw. cywilizacji $mierci.

Autorzy Mowy nienawisci... zaprezentowali badania jako$ciowe podob-
nie jak wspominani juz Magdalena Tulli i Sergiusz Kowalski, czyli cytaty
opatrzyli komentarzami. Takze definicja mowy nienawisci zostata przez
nich powiazana z ksigzka Tulli i Kowalskiego:

Na potrzeby naszego projektu przyjelismy definicje mowy nienawisci,
ktéra faczy elementy definicji rekomendowanej przez Rade Europy™
w jej oficjalnych dokumentach z intuicyjnymi zatozeniami opisa-
nymi w ksigzce S. Kowalskiego i M. Tulli, jedynym, jak dotad, jakoscio-
wym badaniem prasy pod tym katem™.

Adam Bulandra i Jakub Koscidtek w 2016 roku wydali takze Przeciwdzia-
tanie mowie nienawisci. Podrecznik dla $rodowiska politycznego™. Ksiazka
odnosi sie do réznych form jezyka nienawisci oraz aspektéw prawnych
z tym zwiazanych. Ta pozycja, tak jak i raport z badan, zostata wydana
przez Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL* w ramach projektu Hate
Speech Alert. W 2016 roku w ramach tego projektu zostata opublikowana
takze pozycja Jak pisaé, nie dyskryminujgc? Przewodnik dla Srodowiska

32
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Mozna ja znalez¢ w w rozdziale 1 niniejszej publikacji.

A. Bulandra, |. Ko$ciotek, M. Zimnoch, Mowa nienawisci..., op. cit.

A.Bulandra, J. Kosciotek, Przeciwdziatanie mowie nienawisci. Podrecznik dla srodowiska

politycznego, Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL, Fundacja Dialog-Pheniben,
Krakéw 2016, https://www.academia.edu/38358140/Przeciwdzia%Cs%82anie_mo-
wie_nienawi%Cs5%9Bci._Podr%Ca%99cznik_dla_%Cs5%9Brodowiska_politycznego

(dostep: 23.05.2019).

Bulandra jest wiceprezesem, a Ko$cidtek prezesem tego stowarzyszenia (informacje

ze strony interkulturalni.pl — dostep 23.05.2019).
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dziennikarskiego™®. Zawiera ona odnoszace sie do problemu teksty réznych
naukowcow i dziennikarzy, formutujace wskazéwki dla mediéw i pomaga-
jace ustrzec sie przed uzywaniem mowy nienawisci.

Judith Butler w ksiazce Walczqce stowa™ pyta przewrotnie, czy mowy
nienawisci nie powinni$my sprobowac zatrzymadé, uzywajac jakiego$ rodzaju
cenzury. Amerykanska filozofka koncentruje sie na roli jezyka, jego spraw-
czosci. Analizuje konkretne przypadki i prowokuje, pytajac, czy wolnosé
stowa powinna by¢ nieograniczona. Przywotuje przypowie$¢ amerykanskiej
pisarki i eseistki, laureatki Nagrody Pulitzera w 1988 roku i literackiej Na-
grody Nobla w 1993 roku — Toni Morrison. Wyszta ona od pojecia przemo-
cy reprezentacji. W swoim wykfadzie noblowskim Morrison powiedziata:
,Opresywny jezyk nie tylko wyraza przemoc, on sam jest przemocg”™".

W przypowiesci Morrison jezyk poréwnywany jest do zywej istoty.
Metafora ta wskazuje na pewna prawde o jezyku. Dzieci zadaja niewidome;j
kobiecie pytanie — zdajac sobie sprawe z jej utomnosci — czy ptak, ktérego
maja w rekach, jest zywy czy martwy. Ona odpowiada: ,Nie wiem [...] ale
wiem na pewno, ze jest w waszych rekach. To jest w waszych rekach”®.

Morrison proponuje tu, aby kobiete traktowac jako pisarke, a ptaka jako
jezyk, ktory cze$ciowo jest systemem, cze$ciowo zywa istotg, a najbardziej
jednak dziataniem, czynnoscia niosaca okreslone skutki. Ta interpretacja
przewija sie potem w catej ksiazce.

Butler zastanawia sie m.in. nad sprawczoscig jezyka, nad tym, jakie kon-
sekwencje niesie ze soba nadanie komu$ nazwy / zetkniecie sie z nadang
nazwa. Odnosi swoje spostrzezenia takze do relacji wtadzy, rozumianych
w kontekscie pfci, pozycji czy suwerennosci wypowiedzi, ale takze — do-

stownie — w kontekscie roli instytucji panstwa lub przepiséow prawa. Wywéd

36 Jak pisa¢, nie dyskryminujqc? Przewodnik dla srodowiska dziennikarskiego, red. M. Ko-

taczek, J. Talewicz-Kwiatkowska, Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL, Fundacja
Dialog-Pheniben, Krakéw 2016, http://www.mowanienawisci.info/wp-content/
uploads/2016/11/)ak-pisa%Ca%87-nie-dyskryminuj%Ca%85c.-Przewodnik-dla
-%Cs5%9Brodowiska-dziennikarskiego.pdf (dostep 23.05.2019).

J. Butler, Walczgce stowa, thum. A. Ostolski, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, War-
szawa 2010.

Ibidem;, s. 5.
39 Ibidem.
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uzupetniony jest o konteksty emancypacyjne zwigzane z ptcia, statusem,
orientacjg seksualng. Wbrew przyktadom przytaczanym w publikacji, ktére
niosg dos$¢ pesymistyczne przestanie, Butler konczy swoja ksiazke bez ka-
sandrycznych wizji, zwracajac raczej uwage na odpowiedzialnos¢ kazdego,
kto z ,walczacymi stowami” sie zetknat. Podkresla, ze jesli ktos uzywa je-
zyka, zeby zakwestionowac nasze jezykowe przetrwanie, powinien dostaé
odpowiedz. Ujmujac to w uproszczeniu — akcja (mowa nienawisci) moze
budzi¢ adekwatng reakcje:

Buntownicza mowa staje sie niezbedna odpowiedzig na krzywdza-
cy jezyk — to ryzyko podjete w reakcji na ryzyko, na ktére zostato sie
wystawionym, powtérzone w jezyku, zdolne wymusic jego zmiane™.

Do roli jezyka, jednak przede wszystkim w kontek$cie zagrozen zwia-
zanych z totalitaryzmami, odwotuje sie takze Iwona Jakubowska-Branicka,
socjolozka z Uniwersytetu Warszawskiego. W swojej pracy O dogmatycz-
nych narracjach. Studium nienawisci’' podkresla kreacyjna role mediow:

Na uzytek moich rozwazan przyjmuje zatozenie, ze mediaiinne zrodta
komunikatéw kreuja obrazy ,réwnolegtych rzeczywistosci”, a fakt me-
dialny, pojmowany jako tworzenie rzeczywistosci, przektada sie na fakt
spoteczny pojmowany jako wydarzenie, w reakcji na ktére jednostka
podejmuje decyzje dotyczace dziatania™.

Publikacja odnosi sie m.in. do tego, jak media manipulujg przekazem,
zeby wywota¢ okreslone reakcje. Mozna chwilami odnie$¢ wrazenie, ze
autorka chowa sie za interpretacja eufemistyczng — fakt medialny™
moze wszak by¢ nazwany po prostu ktamstwem.

40 Ibidem, s. 188.

41 1. Jakubowska-Branicka, O dogmatycznych narracjach. Studium nienawisci, Wydaw-
nictwo Trio, Warszawa 2013.

4 |bidem, s. 8.

4 Definicja Stownika jezyka polskiego PWN: ,informacja rozpowszechniana w prasie
lub mediach elektronicznych, niezgodna z prawda, ale majaca wptyw na opinie
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

W kolejnych rozdziatach Jakubowska-Branicka zastanawia sie nad rolg
jezyka, charakteryzuje dogmatyczne, totalitarne narracje i podatno$é na-
szego spoteczenstwa na nie, odnosi sie takze do tolerancji™* i jej granic.
Autorka pyta:

Sytuacja panstw wspoétczesnych demokracji liberalnych, w ktérych
ludzie réznych, a czasem skrajnie réznych kultur wspotzyja ze soba,
prowadzi do wielu dylematoéw. lle nietolerancji nalezy tolerowac?

W odpowiedzi nie pozostawia innej mozliwosci niz konsensus akcepto-
walny dla wszystkich. Alternatywa jest wedtug niej tylko powrét ,systemdw
opartych na sile i zniewoleniu jednostki"®.

Szczegoblne miejsce wirdd publikacji dotyczacych nienawisci w mediach
zajmuje cata grupa materiatéw dotyczaca pojecia hejtu, hejterstwa — czyli
spontanicznej ekspresji nienawisci w mediach interaktywnych. Warto bra¢
je pod uwage nie tylko w kontekscie tego, co dzieje sie w Internecie, ale
takze — skutkdéw w rzeczywistosci offline. Prébe opisania zjawiska niena-
wisci w globalnej sieci podjeta Alina Naruszewicz-Duchlinska, badaczka
z Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego™. Postawita tezy na temat jej istot-
nych przyczyn, zdefiniowata najpopularniejsze obiekty atakow™, wskazata
rowniez cechy jezyka sprzyjajacego nienawisci®’. Warto zwrécic uwage na
jej charakterystyke hejtera i tego, jak taka osoba funkcjonuje w Internecie™.
Przeprowadzone przez autorke podsumowanie pozwala sformutowa¢ przej-
rzyste kryteria, wedtug ktérych mozemy oceni¢, czy mamy do czynienia
z osobg stosujacg nienawis¢ / mowe nienawisci w komunikacji. Narusze-
wicz-Duchlinska definiuje hejtera, zas autorki publikacji pokonferencyjnej

publiczna”, https://sjp.pwn.pl/sjp/fakt-prasowy-medialny;3281529.html (dostep:
23.05.2019).

Rozumianej jako ,uznanie za prawdziwg innej wizji $wiata”.

. Jakubowska-Branicka, O dogmatycznych narracjach..., op. cit., s. 221.

A. Naruszewicz-Duchlinska, Nienawis¢ w czasach Internetu, Novae Res, Gdynia 2015.
Ibidem, od s. 35.

Ibidem, od s. 71.

Ibidem, od s. 99.

50 Ibidem, s. 183-188.
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Polskie badania nad mowa nienawisci

Mowa nienawisci w Internecie: jak z nig walczy¢?”' prébuja wskaza¢ prawne
metody radzenia sobie z nienawiscia w sieci. Ksigzka, ktérg de facto mozna
nazwac poradnikiem, zawiera zestaw informacji o tym, jakie prawa przystu-
guja obywatelom w kontekscie zwalczania mowy nienawisci, ale tez jakie
obowigzki maja podmioty, firmy dostarczajgce ustuge Internetu. W pracy
tej zawarto takze szereg konkretnych wskazéwek dla organéw administracji.

Badaczka z Olsztyna scharakteryzowata hejtera, uczestnicy konferencji
Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka™ wskazali prawne sposoby zapobie-
gania jego dziataniom, za$ autorzy publikacji wydanej na Uniwersytecie
t6dzkim sprobowali opisa¢ zjawisko hejtu®™. W tym gronie znalezli sie
socjologowie, prawnicy, literaturoznawcy z kilku polskich uczelni. Publikacja
czworga badaczy z todzi jest bogatym zrédtem przyktadow hejtu w Inter-
necie i poza nim. Podobnie jak w innych pracach, takze i w tym wypadku
autorzy sprobowali zdefiniowac hejt i okresli¢ jego kryteria. Nie ograniczyli
sie jedynie do wskazywania przypadkoéw, ale przytoczyli m.in. przyktady
tego, jak sobie z hejtem radzimy. Sprébowali réwniez zdefiniowaé réznice
miedzy hejtem a mowa nienawisci. W przypadku drugiego z tych pojec¢
odwotali sie do cytowanej juz w tej ksigzce definicji Rady Europy. Patrycja
Chrzanowska, jedna z autorek, proponuje, by za hejt ,uzna¢ wypowiedz
silnie nacechowana negatywnymi emocjami, majacg na celu obdarzenie
komentowanego obiektu (0séb, rzeczy, zjawisk) cechami deprecjonujacymi
jej wartos¢"™. Jednoczesnie przytacza za socjolozkg Internetu, Martyng Cy-
winska, opinie, ze hejterstwo nie zawsze musi by¢ obliczone na wyrzgdzenie
komus$ krzywdy i mozna je niekiedy uznac za rodzaj bardzo specyficznego
poczucia humoru, opartego na przekroczeniu granic, norm spotecznych,
ale niekoniecznie agresywnego”".

51 Mowa nienawisci w Internecie: jak z nig walczyé?, red. D. Bychawska-Siniarska, D. Gto-

wacka, Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Warszawa 2013.

Konferencja odbyta sie 29 pazdziernika 2012 roku. Zorganizowaty ja: Obserwatorium
Wolnosci Mediéw w Polsce HFPC oraz Zaktad Praw Cztowieka Wydziatu Prawa
i Administracji UW i Zaktad Praw Cztowieka Wydziatu Politologii UMCS.
Hejterstwo — nowa praktyka kulturowa? Geneza, przypadki, diagnozy, red. . Dynkow-
ska i in., Wydawnictwo Uniwersytetu t6dzkiego, £6dz 2017.

5 Ibidem, s.188.

%5 Ibidem.
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

Medioznawcy wobec nienawisci w mediach

Oczywiscie najwiecej naukowych analiz komunikacji nienawistnej odnaj-
dziemy w publikacjach jezykoznawczych i w raportach socjologéw. W jakiej
mierze perspektywa medioznawcza moze nam odstoni¢ nowe aspekty
tego zagadnienia?

Medioznawstwo w sposéb kreatywny, ale i eklektyczny postuguje sie
w swych badaniach osiagnieciami metodologicznymi réznych nauk huma-
nistycznych i spotecznych; nauka o komunikowaniu nie ma odrebnej me-
todologii, poniewaz przedmiot jej badania jest wielowymiarowy i zmienny.
Badania nad komunikowaniem nienawistnym w mediach i z perspektywy
medioznawczej beda jednak prowadzone — przy uzyciu rozmaitych technik
badawczych - z kilkoma zatozeniami, stanowigcymi o ich odrebnosci.

Przede wszystkim: celowo$¢ i planowo$é. Wspédtczesna komunikacja
zmediatyzowana ma charakter wysoce sformalizowany, ujety w ramy roz-
maitych organizacji i instytucji, oraz prowadzona jest przez osoby, ktére
zajmuija sie tego typu dziatalno$cig profesjonalnie. Jednoczesnie nacisk al-
ternatywnych form dostarczania zawartosci mediow, jak tzw. brand-sponso-
red content, user-generated content czy dziennikarstwo oddolne, przyczynia
sie do erozji ustalonych w czasach modelu broadcasting zasad uprawiania
profesji i prowadzi do rozmywania definicji profesjonalizmu. Bez wzgledu
jednak na zrédta zawarto$ci mediéw — profesjonalne czy tez amatorskie —
decyzje o zamieszczeniu tresci, jej usytuowaniu w strukturze medium,
sposobach ekspozycji i interpretacji sa w mediach profesjonalnych zarza-
dzane wewnetrzng pragmatyka organizacyjng i ekonomiczng. Mozemy
zatem zatozy¢, ze zaden z umieszczonych w mediach tekstéw nie znalazt
sie tam nieplanowo oraz bezinteresownie: wszystkie s3 funkcjonalne czy
to w stosunku do szeroko rozumianej misji i programu redakcji, czy agendy
finansujacych ja podmiotéw (biznesu, reklamy, organizacji politycznych)
lub/i agendy politycznej i spotecznej organizadji, z ktérg medium tacza
wspdlne interesy polityczne. Takze zatem wypowiedzi manifestujace nie-
nawi$¢ uznad trzeba za publikowane celowo, planowo i funkcjonalnie, bez
wzgledu na to, czy pochodzg od dziennikarzy, czy od podmiotow, ktorym
medium (za pienigdze lub w zwigzku z interesami politycznymi) umozliwia
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Nienawisé¢ instrumentalna

publikacje w swojej przestrzeni. Medioznawcza analiza rzadko zatem za-
trzyma sie w momencie okreslenia cech jezykowych czy specyfiki wizualnej

tresci tekstow dziennikarskich zawierajacych nienawis¢. Zawsze beda one

rozwazane w zwigzku z szerokim kontekstem organizacyjnym mediow

i otoczeniem politycznym i kulturowym, w ktérym dana wypowiedz funk-
cjonuje.

Nienawis$¢ instrumentalna

W odréznieniu od hejtu spontanicznego, ktorego niezwykle liczne przyktady

odnajdziemy na prywatnych kontach i profilach w Internecie, planowo$¢

publikowania wszelkich materiatéw w mediach profesjonalnych musi

prowadzi¢ do pytania o cel, czyli do tezy o instrumentalizacji nienawisci

w mediach do celéw ekonomicznych, praktycznych, politycznych, ideolo-
gicznych. Instrumentalizacja ta zaktada zwykle — wystepujace w potaczeniu,
wspotgrajace ze soba — rozne cele publikacji danej wypowiedzi.

Czes¢ motywacji do publikowania tresci tego typu wigze sie po prostu

z przestankami merkantylnymi: znajacy swoja grupe docelowa dziennikarze

czy redaktorzy uzywaja nienawisci jako sposobu nawigzania kontaktu z tg
grupa, zwiekszenia wirdd niej poziomu akceptacji, a docelowo — utrzyma-
nia lub zwiekszenia poziomu czytelnictwa, ogladalnosci czy klikalnosci.
Znajomos¢ nastrojéw spotecznych i charakterystyki audytorium projek-
towanego bedzie tez prowadzita do stosowania nienawisci jako sposobu

na przyciggniecie nowych odbiorcéw — stad np. fenomen niezwykle agre-
sywnych oktadek magazyndw opinii w dzisiejszej Polsce, a takze strategii

clickbaitowania w nagtéwkach i lidach, wykorzystujgcych skandale, uprze-
dzenia etniczne i rasowe oraz strach i oburzenie. Naturalng konsekwencja
takich integracyjnych i dezintegracyjnych celéw bedzie tez w okreslonych

sytuacjach instrumentalizacja partycypacyjnego sposobu uzytkowania

medioéw. Czytelnicy i widzowie — komentujacy, dodajacy wtasne tresci,
spierajacy sie w przestrzeni redakcyjnej — moga wzmacnia¢ i uwydatniac
stanowisko redakcji, wytwarzajac wrazenie szerszego konsensusu wokdt
dominujacych na jej tamach pogladéw i uprzedzen. Bywaja tez uzywani
jako nadawcy zastepczy: pozwala im sie na artykutowanie takich tresci,
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

a zwtaszcza na uzywanie takiego jezyka, ktérym nie moga sie postugiwaé
zawodowi dziennikarze — oficjalnie reprezentanci instytucji medialnej.
Potem wystarczy juz tylko ustali¢, jaki poziom tolerancji dla nienawistnej
retoryki ma zastosowaé ewentualny moderator redakcyjnych foréw dys-
kusyjnych i stron z komentarzami.

tatwo to dostrzec podczas analizowania strategii komunikacyjnych
najwiekszych polskich portali internetowych. W okresie, gdy prowadzono
badania do tej ksigzki, tylko Onet.pl nie pozwalat na komentowanie swoich
tekstow w dziale wiadomosci. Gazeta.pl, Wp.pl i Interia umozliwiaty uzyt-
kownikom dzielenie sie swoimi przemysleniami. Najwieksza tolerancje na
hejt ma Wirtualna Polska, gdzie ukazuje sie bardzo duzo nienawistnych
komentarzy. Czesto sa to wypowiedzi skrajne, w ktérych autorzy hejtuja
kilka grup / oséb jednoczesnie. Naleza do nich:

- Ukraincy i muzutmanie:

Na $wiecie nie ma nic gorszego jak Ukrainiec. Ciapki z ISIS to przy nich
dzieci z piaskownicy;

- Ukraincy, Zydzi, Platforma Obywatelska, polscy politycy:

twoja czekolada jest tak szkodliwa jjak jadlo koszerne dla Slowianina !!!
zamknac granice dla plemiona Antypolskiego ,a obecnych plujacych na
Polske w Polsce wyslac na wycieczke POd sciane placzu na kijowskim PO-

dwoch takich juz jest jeden zegarmistz ,a drugi bankrut Polityczny z UW

Wiele jest tez komentarzy o charakterze jednoczesénie ksenfobicznym,
antysemickim i seksistowskim. Dobrze to obrazuja komentarze pod teks-
tem o protestacyjnej gtodéwce Nadii Sawczenko, ukrainskiej lotniczki
uwiezionej pod zarzutem zabdjstwa rosyjskich dziennikarzy:

Ta/ten banderéwka /banderowiec to jaki$ wybryk natury, nie tylko trud-
no okreslic¢ jej ptec ale tez potrafi zy¢ bez jedzenia
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Nienawisé¢ instrumentalna

Zaptacili jej zy.dzi by robita zadymeTo znana faszystowska posieczy-
cielka ciata

W dzien gtoduje, a w nocy za chleb z sadtem nadstawia tytek dla straz-
nika wieziennego.

Takie wypowiedzi nie sg usuwane, a temperatura sporu miedzy uzyt-
kownikami bywa bardzo wysoka. Dochodzi wiec do eskalacji mowy niena-
wisci kierowanej nie tylko na podmiot tekstu, ale tez na wspdtuzytkownikow.

Wirtualna Polska daje internautom bardzo duzg swobode w komen-
towaniu. Interia idzie krok dalej, i jest to krok charakterystyczny raczej dla
tabloidéw. Portal wykorzystuje jako atraktor dla czytelnikow nagtéwki
o skrajnie prowokujacym charakterze, rzeczywiscie powodujace w sekgji
komentarzy wylew hejterskich tresci. Oto jak brzmiaty tytuty najobficiej ko-
mentowanych tekstéw w portalu Interia: Zofia Szwal: Nie bede przepra-
sza¢ Ukraincéw za to, ze przezytam Wotyn; ,Rzeczpospolita”: 500 plus” dla
Ukrairicéw; ,Rzeczpospolita”: Coraz wiecej przestepstw Ukraincéw w Polsce.

Lektura gtéwnego tekstu pokazuje, ze te nagtoéwki to w najlepszym razie
uproszczenie. W sposéb ewidentny maja generowac wysoka klikalnosé
przez wywotanie silnych negatywnych emocji. Jak dowodza komentarze,
cele te udato sie redaktorom osiagna¢ — zaréwno liczba wypowiedzi (od-
powiednio dla kolejnych tekstow: 548, 1800, 2012), jak i ich temperatura
to potwierdzaja.

W rezultacie dochodzito w komentarzach do bardzo agresywnej wymia-
ny zdan i wielopoziomowego hejtu, jak w ponizszym przyktadzie. Mowa
nienawisci odnosi sie tu do grup narodowych i etnicznych oraz do samej
spotecznosci komentujgcych:

Mozecie sie nie zgodzi¢.Macie prawo.Ale wole 100 ukraincdw,rosjan,ka-
zachdéw,totyszy,litwindw i innych zza Buga,ktérzy przyjada do Polski
pracowac,zyé,uczy¢ sie,zenic itd..po prostu uznaja za chcg tu by¢..niz
10 miglancéw z czarnego ladu,ktérych nam tu na site chciata wcisngé An-
gela za poérednictwem Ewy Kopacz.Ze to niby"ubogacenie”.Naprawde
wole juz tych zza Buga.Da sie dogadaé.Myslicie inaczej?Prosze bardzo.
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

To bra¢ sobie na osiedlewioske"kontyngent"napalefcéw z Czadu,czy
innej Somalii.z)))

chyba na glowe upadles mieszkam w kraju gdzie pelno jest tego g, wna
czarnuchow i ciapaty to jest dzicz niereformowalna podobnie jak ukra-
incy, bulgarzy albany

Na sto procent ukrze, to jeste$ Smie¢ upadlinski i mocno sie starasz
bydlaku o Karte Polaka! A jak juz, to murzyna od razu mozna poznaé
i mie¢ na niego baczenie, ale wy jestescie podgatunkiem bardzo zblizo-
nym wygladem do ludzi i dlatego wtasnie nalezy sie was obawiac i goni¢
na dzikie pola i stepy, rozumiesz bandycki upadlincu?

W mediach internetowych widoczne jest przyzwolenie redakgji na
hejt szerzony przez uzytkownikéw, a w skrajnych wypadkach takze sam
komentowany komunikat jest skonstruowany w sposéb zachecajacy do
mowy nienawisci i agresji. Tak jak w przypadku Interii, ktéra wykorzystuje
nagtéwki oparte na stereotypach, negatywnych skojarzeniach i opozycji
my — oni, co jest charakterystyczne dla mediéw tabloidowych, ktérych
styl gosci w powaznych mediach, takich jak tygodniki opinii czy dzienniki
ogdlnoinformacyjne.

Mowa nienawisci jako atrakcja

Pytajac o cele komunikacji nienawistnej w mediach, trzeba sie jednoczes-
nie zastanowi¢ nad szerszymi uwarunkowaniami atrakcyjnosci medialnej
w XXI wieku. Przyzwyczajenia odbiorcze, wytworzone w rezultacie roz-
woju i przewagi modelu tabloidowego medidw, sprawiaja, ze najbardziej
poszukiwane i najatrakcyjniejsze nie sg teksty wymagajgce mozolnej, sto-
sunkowo powolnej, kompetentnej lektury i drobiazgowej, rzetelnej pracy
intelektualnej, lecz te wywotujace przyjemnos$é w postaci szybkiej i sku-
tecznej stymulacji emocjonalnej i zmystowej. Przyjemno$¢ ta nie musi by¢
zwigzana z pobudzeniem pozytywnym w reakgcji np. na treéci pogodne,
humorystyczne lub estetyczne. Réwnie pozadana, a nawet cenniejsza bywa
stymulacja negatywna — gdyby byto inaczej, odbiorcy nie poszukiwaliby
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Integracyjne funkcje nienawisci w mediach

horroréw, thrilleréw oraz treéci tamigcych tabu i naruszajgcych normy
spoteczne. Przynajmniej cze$¢ motywacji odbiorczych do poszukiwania

okreslonych tresci to satysfakcja z przetamywania spotecznych ograni-
czen, famania tzw. politycznej poprawnosci czy przesuwania granic tego,
co w dyskursie publicznym mozna wypowiedzie¢ bez konsekwencji. Stad

rozpowszechnienie sie modelu infotainment — ,urozrywkowienia” infor-
madji, i politicotainment — zamiany materii politycznej na rozrywkowy
spektakl medialny. Dziennikarze informacyjni, dodajmy, stali sie poniekad

zaktadnikami tej sytuacji, poddanymi procesom celebrytyzacji, a jednoczes-
nie zmuszonymi do ciezkiej pracy nad gromadzeniem wtasnego portfolio

gwiazdorskiego. Nie mozna zatem wykluczy¢, ze przynajmniej cze$¢ tresci

nienawistnych w mediach jest wynikiem albo osobistej ekspresji uprzedzen

i nienawisci, albo strategii zwiekszania sobie przez dziennikarzy osobistej

popularnosci we wtasnej grupie docelowej i rozpoznawalnosci w szerszym

kontekscie medialnym.

Integracyjne funkcje nienawisci w mediach

Nieco bardziej dtugofalowe cele publikowania nienawistnych tresci moga
w zwigzku z tym wynikac¢ takze z programu redakgji i jej strategii utrzy-
mania zaangazowania audytorium, od ktérego zalezy funkcjonowanie
danego medium. Nienawis¢ moze wiec miec cele integracyjne: prowadzi¢
do podkreslania i cementowania wiezi miedzy uzytkownikami naleza-
cymi do tej samej grupy docelowej oraz prowadzi¢ do ekskluzji — wyta-
czenia z tej wspélnoty odbiorcéw o (potencjalnie) odmiennych pogladach
i zapatrywaniach. Za tak sformutowanymi motywacjami stoi juz projekt
przeksztatcenia porzadku spotecznego; jednoczesnie szerszy — bo przewi-
duje niewatpliwie dazenie do dominacji wyznawanej ideologii — i wezszy,
bo wiaze sie z realizacja intereséw podmiotéw politycznych (partii, orga-
nizacji, instytucji), ktére zmierzajac do osiggniecia wtadzy, moga zapewnic¢
osiggniecie celéw ideologicznych.
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

Komunikacja nienawistna jako element gry

Niezwykle niepokojace, a trudne w obecnej sytuacji do wykorzenienia, jest

wreszcie rozpowszechnianie i redystrybucja materiatéw nienawistnych

wbrew interesom i programowi poszczegélnych redakgji i pojedynczych

dziennikarzy, zwigzane z sama naturg zmediatyzowanych proceséw komu-
nikacyjnych, ktére maja nieustannie intertekstualny i dialogiczny charakter.
Prowadza one do tego, ze nawet dziennikarze i redakcje zdecydowanie

niezgadzajacy sie z niektérymi np. wypowiedziami politykéw lub ma-
teriatami generowanymi przez media przedrukowuja je i redystrybuuja
w celu poinformowania czytelnika i / lub dla potrzeb polemicznych. Zato-
zenia modelu infotainment i gry medialnej w obszarze polityki czy agen-
dy spotecznej s3 takie, ze najwiekszg widzialnos¢, styszalnos¢, klikalnosé
osiagaja wypowiedzi najbardziej drastyczne, spektakularne, dajgce szanse
nie tylko na zgode po stronie zwolennikow, lecz takze na wykorzystanie
potencjatu oburzenia po stronie tych, ktérzy sg przeciwnikami brutalne;j

ekspresji nienawisci w mediach. W ten sposéb takze media sprzeciwiaja-
ce sie mowie nienawisci przyczyniajg sie do jej zwiekszonej widzialnosci

w przestrzeni medialnej. Jest to istotne, bo wiagze sie z wytwarzaniem

swoistego stownika i ikonografii nienawisci, dziatajacych jako gotowy za-
séb tematyczny i treSciowy oraz podajacego gotowe formuty myslowe
i heurystyki, zatem wptywajgce na zbiorowy sposéb myslenia i ujmowania

zagadnien spotecznych.

Intertekstualne uwarunkowania komunikacji nienawistnej

Specyfika nienawiséci w mediach jest, z jednej strony, jej zwiazek z ko-
munikacja potoczng, z codziennymi praktykami komunikacyjnymi ludzi,
z drugiej za$ — usytuowanie nienawistnych dyskurséw w sieci skojarzen
i kompetencji kulturalnych konkretnych grup docelowych, dla ktérych
teksty nienawistne sg przeznaczone. W tym sensie hejt medialny czer-
pie z hejtu potocznego, nawigzuje do jego retoryki, stownictwa, zaso-
bow skojarzeniowych. W istocie hejt potoczny i medialny powigzane s
wzajemnymi zalezno$ciami i czerpia z siebie wzajemnie: dziennikarze
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W strone ,rachunku nienawisci”

nawigzuja do potocznych wypowiedzi odbiorcow, uzytkownicy mediéw
wchtaniajg w obszar swojego jezyka metafory, etykiety, anegdoty i obelgi
skonstruowane przez dziennikarzy. Argument o wiarygodnosci jakiego$
faktu, wypowiedzi, opowiesci, oparty na tym, ze pisano / méwiono o tym
w mediach (,nie powiedzieliby tego, gdyby to nie byta prawda”), wspiera
potrzebe potwierdzenia wiasnych uprzedzen i przekonan. Przydaje sie on
nawet takim czytelnikom, ktdrzy teoretycznie nie wierza mediom.

Jednoczesnie hejt medialny czerpie z zasobéw skojarzeniowych i iko-
nografii dostarczanej przez zmediatyzowanga kulture popularna. Nie tylko
wykorzystuje te jej teksty, ktére intencjonalnie zostaty stworzone w celu
wyrazania nienawisci, lecz takze przetwarza na potrzeby jezyka i ikonografii
nienawisci teksty zupetnie niewinne, niezwigzane z nig ani celem, ani
tematyka. Na styku komunikacji potocznej i zasobéw intertekstualnych
wytwarza sie zmediatyzowany zaséb ikonograficzny i jezykowy oraz swoisty
kod nienawisci. Pozwala on nastepnie ludziom o podobnych pogladach na
szybkie rozpoznawanie sie i porozumienie. Umozliwia takze tatwe i sku-
teczne apelowanie do emocji wybranych grup docelowych.

Brutalizacja dyskursu medialnego, rozpowszechnienie w mediach
tzw. mowy nienawisci, ikonografia uprzedzen i wzywanie do agres;ji s3
zatem z jednej strony korelatem mediatyzacji polityki i tabloidyzacji me-
diow, a z drugiej — wspdlnego kulturowego zasobu skojarzen jezykowych
i pamieci wizualnej uzytkownikéow.

W strone ,rachunku nienawisci”

Mediatyzacja nienawisci odbywa sie wiec na styku semantyki (uzywanie
okreslonych stéw i obrazéw o szczegdlnych polach znaczeniowych i za-
kresie konotacyjnym, zaczerpnietych z jezyka potocznego oraz kultury
zmediatyzowanej), pragmatyki (nienawis¢ jest instrumentalizowana do
okreslonych celéw doraznych i dtugofalowych) oraz syntaktyki (aby teksty
nienawistne mozna byto instrumentalizowa¢ do celéw ekonomicznych
i politycznych, musza one by¢ odpowiednio usytuowane w strukturze
strumienia czy ktagcza medialnego oraz w strukturze praktyk medialnych
odbiorcéw).
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Rozdziat 2. Pytanie o ,rachunek nienawisci”

Reasumujac: lektura licznych publikacji o mowie nienawisci wskazuje na
niepetna zgodnosc¢ jej rozmaitych charakteryzacji. Zamiast budowania
ograniczonej definicji mozliwe jest jednak skonstruowanie zestawu kryte-
riow wskazujacych na to, ze wypowiedZ ma cechy komunikacji nienawistnej,
natomiast przy ich duzym nasileniu — ze zawiera mowe nienawisci. Kryteria
te majg charakter:
- semantyczny, czyli odnosza sie do znaczenia uzytych stow i obrazéw;
- syntaktyczny — wskazujg na szczegdlne rozwigzania formalne oraz
strukturalne usytuowanie tekstu w dyskursie;
- pragmatyczny — odnosza sie do intencjonalnego uzycia stéw, obra-
26w, rozwigzan formalnych w celu osiggniecia nienawistnego efektu.
Nienawistna wypowiedZ powstaje ze wzajemnego skrzyzowania stow-
nika, ikonografii, sktadni i retoryki oraz umiejscowienia tekstu w strukturze
mediéw — zeby zaistniata, konieczne sg wrogie intencje.



Rozdziat 3
Liczy sie cel. Pragmatyczne wyktadniki
nienawisci w mediach

Intencje jawne i implikowane « Intencje a gatunek medialny « Instru-
mentalizacja nienawisci

Rozbidr komunikacji nienawistnej w mediach zaczynamy zatem od ana-
lizy jej wymiaru pragmatycznego. Uznajemy bowiem, ze intencja ma tu
znaczenie podstawowe, za$ dobor stéw, obrazdw, ich uktad, umieszczenie
w kontekscie itp. (czyli aspekty semantyczne i syntaktyczne) moga by¢
rozpatrywane jako nienawistne jedynie przy zatozeniu istnienia intencji /
celu perswazyjnego lub manipulacyjnego. Nie uwazamy wiec za mowe nie-
nawisci cytatu antysemickiego sloganu w podreczniku historii ani projekgji
antyislamskich napiséw w krytycznej instalacji artystycznej — to jedynie
metakomentarz na jej temat.

Intencje jawne i implikowane

Zdajemy sobie sprawe, ze intencja nie zawsze jest jawna i czesto jest sple-
ciona z innymi celami komunikujacych sie oséb i instytucji. Zdarza sie oczy-
wiscie, ze komunikujacy sie ludzie wprost ujawniajg nienawistne intencje.
Natomiast gdy tego nie robig, mozna te intencje wywnioskowac z doboru
tredci (w tym z uzywania ktamstw, niedomdwien, insynuacji), nacecho-
wanego wyboru stéw i obrazéw, retoryki werbalnej i wizualnej, ramowa-
nia, uzytkowania cytatéw i nawigzan intertekstualnych, manipulacyjnego,
wrogiego wyzyskania maksym konwersacyjnych albo z naruszenia zasad
grzeczno$ci w wywiadach i dialogach w przestrzeni wirtualne;j.
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Rozdziat 3. Liczy sie cel. Pragmatyczne wyktadniki nienawiéci w mediach

Intencje a gatunek medialny

Whioski na temat intencji mozemy wyciggac na podstawie wykorzystania
konwencji gatunkowych i kontekstu komunikacyjnego wypowiedzi w me-
diach. Tak bedzie np. w wypadku oktadek magazyndw ilustrowanych, arty-
kutéw wstepnych, polemik, artykutéw publicystycznych, postéw na oficjal-
nych kontach spotecznosciowych politykow i dziennikarzy; lidow, zajawek
newsdw, paskéw informacyjnych; publicystycznych wtretéw prezenteréw
serwiséw informacyjnych. Sg to gatunki i formy o ustalonej funkgji publi-
cystycznej / opiniotworczej. Ludzie, ktorzy pisza, moéwig, filmuja, uzywajg
takich form wtasnie w celu wyrazenia opinii i / lub wptyniecia na opinie
innych — komunikowanie zawsze ma tu charakter intencjonalny. Nasycenie
tego typu materiatéw stowami i obrazami o nienawistnej semantyce wska-
zuje na zamiar maksymalizacji ich retorycznego i perswazyjnego wymiaru,
zatem na wrogie intencje. Podobnie za celowe uwazamy powstrzymywanie
sie niektorych redakcji od moderowania nienawistnych wypowiedzi uzyt-
kownikdw, a nawet prowokowanie ich, aby takie wypowiedzi zamieszczali.
Nalezy wowczas uznaé za nienawistng nie tylko intencje odbiorcy (autora
nienawistnej wypowiedzi), lecz takze redakcji, ktéra te wypowiedz bez
komentarza zamieszcza.

Woreszcie na intencje wskazujg wrogo nacechowane wybory stowniko-
we, retoryczne, wizualne i intertekstualne w wypowiedziach medialnych
o takim gatunku i oficjalnym usytuowaniu w dyskursie medialnym, ktére
wskazywatyby na ich neutralna, jedynie informacyjna funkcje. O wrogich
intencjach $wiadczy np. przetamanie dobrze ugruntowanej profesjonalnej
konwencji zwigzanej z gatunkami informacyjnymi, nakazujgcej oddzielenie
informacji od komentarza, dobér neutralnego jezyka oraz przezroczystosé
postaci autora, ktéry wstrzymuje sie w gatunkach informacyjnych od eks-
ponowania osobistych pogladéw i naktaniania czytelnika do podzielania
jego opinii.

46



Instrumentalizacja nienawisci

Instrumentalizacja nienawisci

Jakie intencje nadawcdéw mozemy wywnioskowac z jawnych wypowiedzi
oraz dokonywanych przez nadawcéw i dysponentéw paradygmatycznych
wyboréw w sferze stownika, retoryki, ikonografii i nawigzan intertekstu-
alnych? Na potrzeby analizy mozliwe jest wskazanie kilku najczesciej uzy-
wanych typéw agendy, rzadko jednak wystepujacej w oderwaniu — zwykle
motywacje taczga sie ze soba i wzajemnie przenikajg. Cele manifestowane
i implikowane w tekstach nienawistnych to:

- dyskredytacja i ponizenie wybranych grup i jednostek, postrzega-
nych jako zagrazajace lub godne pogardy z powodu dziatan, pogla-
déw, odrebnosci kulturowej lub ideologiczne;j;

- zmiana ideologicznej tresci spotecznych nastawien i opinii przez
dyskredytacje wybranych grup i jednostek;

- odwracanie uwagi od innych istotnych zagadnien oraz przyczyn
spotecznego niezadowolenia czy konfliktu;

- konstruowanie wybranych grup i jednostek jako wroga lub poten-
cjalnego kozta ofiarnego;

- ingracjacja i uzyskanie poparcia grupy docelowej przez odpowiedz
na jej domniemane oczekiwania, podkreslenie zgody z jej opiniami
i postawami;

- odpowiedz na oczekiwania mocodawcy albo sojusznika politycznego
lub ekonomicznego;

- nakfonienie do dziatania — wybordw politycznych, publicznej ekspre-
sji pogladéw (np. w postaci marszéw, manifestacji, pikiet), bojkotow
i publicznego pietnowania ,wrogich” grup i jednostek, w skrajnej
postaci — do fizycznej przemocy;

- krétkotrwate, dorazne osiagniecie przewagi w sporze lub polemice;

- uatrakcyjnienie przekazu i zwiekszenie czytelnictwa, ogladalnosci,
klikalnosci.

Nadawca osiaga te cele dzieki stosowaniu rozmaitych strategii szcze-
gotowych: dyskredytacje wiarygodnosci, kwestionowanie zalet i osiggnied,
przypisywanie wad, przestepstw lub ztych intencji, odebranie sprawczosci
i podmiotowosci, odebranie cech ludzkich, demonizacje i wyolbrzymienie
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Rozdziat 3. Liczy sie cel. Pragmatyczne wyktadniki nienawiéci w mediach

cech negatywnych, osmieszenie, upokorzenie, ublizenie, obraze wartosci,
kultury i stylu zycia 0séb nienawidzonych itp.

* ok x

Reasumujac, przyjmujemy zatem, ze na poziomie pragmatycznym
mamy do czynienia z dyskursem nienawisci wtedy, gdy:

wypowiedz zostata sformutowana w praktycznym zamiarze obra-
zenia lub zdyskredytowania jakiej$ jednostki lub grupy,

i / lub upowszechnienia jej skrajnej, nieadekwatnie negatywne;j
publicznej oceny z powodu okreslonych jej cech, pogladdw, dziatan,
sytuacji spoteczne;j,

i / lub nakfonienia innych do podzielania takiej negatywnej oceny,
i / lub nakfonienia innych do agresywnych dziatan w stosunku do
takiej jednostki lub grupy,

w celu osiggniecia dtugofalowych celéw ideologicznych lub doraz-
nych rezultatéw praktycznych.

Za szczegblny, acz wcale nierzadki przypadek uznamy sytuacje, w ktérej
nienawis¢ w dyskursie nie ma charakteru instrumentalnego, lecz jest po
prostu swobodna ekspresja negatywnych emocji. Media, rozpowszechnia-
jac tego typu teksty i pozwalajgc na ich generowanie, biorg na siebie czes¢
winy za brutalizacje dyskursu publicznego.



Rozdziat 4
Struktura ma znaczenie. Syntaktyczne
wyktadniki nienawi$ci w mediach

Tematyka i struktura tekstu « O co chodzi z kontekstem? « Kontekst
bliski, $redni, szeroki

W wymiarze syntaktycznym nienawistny charakter wypowiedzi moze
by¢ wzmacniany lub multiplikowany za pomocg manipulacji wewnetrzna
struktura tekstu medialnego, zasadnicze znaczenie bedzie jednak miato jej
usytuowanie w catym kontekscie medialnym i spotecznym.

Tematyka i struktura tekstu

Wewnetrzna struktura tekstu moze konstruowac lub wzmacniaé negatyw-
ne konotacje i wrogie intencje w stosunku do oponenta lub przedmiotu
opisu. Dyskurs nienawisci wyraza sie tu przede wszystkim w doborze
tematyki: chodzi o nieadekwatny, niezwigzany z tematem tekstu dobdr
watkoéw tematycznych, celowo odsytajacych do negatywnych konotagji
obiektu nienawisci. Istotna jest jednak takze selekcja Srodkéw wyrazu oraz
to, w jaki sposéb media buduja ich wzajemne relacje. Chodzi o uzywa-
nie wzajemnych wzmocnier miedzy fragmentami dyskursu albo miedzy
elementami wyrazonymi przy pomocy réznych srodkéw semiotycznych.
Na przyktad podpis pod kompletnie neutralng fotografia moze jg zamieni¢
w obraz o intencjach nienawistnych.

O co chodzi z kontekstem?

Poniewaz jednak, jak juz ustalilismy, intencja jest kluczowa, jesli chodzi
0 wyrazanie nienawistnych emocji, wiec dyskurs nienawisci tworzy sie przez
odpowiednie budowanie kontekstu dla nienawistnej wypowiedzi — takiego,
ktory umozliwia jej interpretacje negatywna, wroga w stosunku do obiektu
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Rozdziat 4. Struktura ma znaczenie. Syntaktyczne wyktadniki nienawisci w mediach

nienawisci i pietnujaca go, a takze potencjalnie umozliwia czytelnikom czy
widzom samodzielne wyrazanie wtasnych nienawistnych emocji. W ten
sposob cze$¢ odpowiedzialnosci za mowe nienawisci przeniesiona zostaje
teoretycznie z redakgji na czytelnikéw. Redakcja jest jednak w dalszym ciggu
odpowiedzialna za szerzenie nienawisci, poniewaz wytworzyta kontekst
umozliwiajacy jej ekspresje.

Pierwsza i najbardziej oczywista definicja kontekstu odsytataby do oto-
czenia zewnetrznego tekstu, zawierajgcego wskazéwki umozliwiajace jego
interpretacje zgodng z intencjami nadawcy. Czyli nadawca umieszcza swoje
wypowiedzi (nienawistne) w takim kontekscie, ktéry umozliwia czy utatwia
lub wzmacnia ich odczytanie zgodne z jego (negatywnymi) intencjami.
Z punktu widzenia medioznawcy problem jest jednak wielowarstwowy;
kolejnych Zrédet perswazyjnego i manipulacyjnego potencjatu dyskursu
nienawisci w mediach trzeba poszukiwac na réznych poziomach kontekstu.

Kontekst bliski, sredni, szeroki

Jest to nie tylko kwestia kontekstu bliskiego, czyli odpowiedniego umiesz-
czenia tekstu, lecz takze kontekstu $redniego zasiegu (jego szeroko ro-
zumianego otoczenia medialnego) oraz kontekstu szerokiego (zaplecza
inter-, para- i architekstualnego przekazéw medialnych). W tym sensie
kontekst dla okreslonego tekstu nienawisci wytwarzajg wszystkie inne
teksty nienawistne oraz kompetencja medialna odbiorcy, ktéry z mocy
dtugotrwatego treningu przystepuje zwykle od odbioru z wyuczong pre-
dyspozycjg do przywotywania podobienstw, nawigzan i w ogdle catego
szerokiego zasobu nie tylko pierwszego, lecz takze drugiego stopnia inter-
tekstualnos$ci. Odbiorca przypomina sobie inne teksty. Uzywane w tekstach
nienawistnych odnosniki intertekstualne budzg w nim okreslone emocje.
Nauczyt sie tez rozpoznawac, kiedy ma do czynienia z informacja, a kiedy
z tekstem edukacyjnym — umozliwia to wykorzystywanie potencjatu zna-
czeniowego informacji czy edukacji do rozpowszechniania nienawisci pod
pozorem informowania, dyskusji, edukacji itp.

Jesli zatem rozwazamy konkretny tekst nienawistny, musimy wzigé
pod uwage nastepujgce czynniki: stan wiedzy odbiorcy i jego dostep do

50



Kontekst bliski, $redni, szeroki

wiedzy; kompetencje odbiorcze, takie jak znajomos¢ konwencji gatunko-
wych i zdolnos$¢ do ich uzytkowania, umiejetnos¢ lektury, zakres wiedzy
intertekstualnej; przyswojone przez odbiorce protokoty uzytkowania me-
diéw; poziom motywacji do poszukiwania wiedzy oraz warunki odbioru.
Dlatego tekst medialny, ktéry przez cze$¢ odbiorcdw jest interpretowany
jako nienawistny, moze by¢ przez inng grupe odbiorcéw odczytywany jako
,Swieta prawda”.

Reasumujgc: mozliwa jest kontekstowa maksymalizacja negatywnego
potencjatu dyskursu nienawisci w mediach. Tekst nienawistny wzmacnia
swoje oddziatywanie wtedy, kiedy:

- ma potwierdzenie prawdziwosci ze strony instytucji spotecznie
legitymizowanych lub oséb o spotecznie uznanej wiarygodnosci
(stacji telewizyjnych i radiowych, redakcji prasowych i internetowych,
organizacji politycznych, instytucji edukacyjnych czy tez indywidu-
alnych dziennikarzy, ekspertéw, specjalistow, artystow, naukowcow,
lekarzy, duchownych itp.);

- jest umieszczony w kontekscie innych tekstéw o podobnej tresci
lub zaswiadczajgcych o jego stusznosci i prawdziwosci (stad wiel-
ki nienawistny potencjat spotecznosciowych komoér pogtosowych
i baniek informacyjnych, w ktérych obrebie ludzie o podobnych
upodobaniach i zapatrywaniach wzajemnie potwierdzajg sobie po-
siadane informacje i podzielane emocje);

- jest wyposazony w nawigzania intertekstualne zwiekszajgce za-
ufanie do nadawcy i / lub jego pozytywne warto$ciowanie przez
odbiorce (np. odwotania do ogdlnie rozpoznawalnych tekstéw pa-
triotycznych, znanych dziet sztuki czy popularnych publikacji nauko-
wych, nierzadko cytowanych wybiérczo lub w sposéb znieksztatcony
stosownie do intencji cytujacego);

- jest umieszczony w medium, ktérego protokét uzytkowania zakta-
da zaufanie po stronie odbiorcy oraz poszukiwanie przez odbiorce
wiarygodnej informaciji i / lub etycznej wiarygodnosci (np. w prasie
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Rozdziat 4. Struktura ma znaczenie. Syntaktyczne wyktadniki nienawisci w mediach

informacyjnej, w portalu edukacyjnym, w poradniku czy podrecz-
niku, na stronie internetowej o charakterze religijnym);

- jestusytuowany w obrebie gatunku medialnego opartego na pakcie
faktograficznym lub spotecznym zobowigzaniu do prawdoméwnosci
(np. w serwisie informacyjnym, filmie dokumentalnym, oredziu
prezydenckim);

- jest umieszczony w mediach masowych w taki sposéb, ze odbiér
odbywa sie w warunkach zaktécen — jest pospieszny, nieuwazny,
wyrywkowy, odbywa sie przy niskiej motywacji odbiorcy do uwaznej
lektury.



Rozdziat 5
Znaki nie s3 niewinne. Semantyczne
wyktadniki nienawi$ci w mediach

Stownik i ikonografia ¢ Semantyka nienawisci a warunki komuniko-
wania w spoteczenstwie zmediatyzowanym « Semantyka nienawisci
a tabu i wykluczenie « Obszary tematyczne « Warto$ciowania « Stowa
sztandarowe, symbole kolektywne i ich potencjat retoryczny « Stereo-
typy, clichés, etykietowanie « Inny a semantyka nienawisci « Reifikacja
stereotypu, uprawomocnienie wykluczenia « Obrazy w komunikacji
nienawistnej » Narracje « Retoryka « Konceptualizacja i ramowanie

Rozwazajac semantyke nienawisci, mozemy analizowa¢ $rodki dyskursu
nienawisci na poziomie doboru stownika i ikonografii, retoryki — werbalnej
i wizualnej, konstrukcji ram konceptualnych, niekiedy doboru narracji oraz
ksztattowania relacji dyskursywnych miedzy uczestnikami komunikacji.

Stownik i ikonografia

Zgromadzenie catego repertuaru stéw i obrazéw uzywanych do wyrazania

negatywnych emocji moze sprawiaé wrazenie zadania niemozliwego do

wykonania, na pierwszy rzut oka wydaje sie bowiem, ze — o ile intencja jest

wystarczajgco wroga — praktycznie kazde rozwigzanie jezykowe lub wizual-
ne moze by¢ uzyte do jej realizacji. Jednak media musz3 sie z koniecznosci

komunikowa¢ szybko i sprawnie z duzymi grupami uzytkownikéw. Muszg

wiec generowac tego typu wypowiedzi, ktére beda bez problemu rozumia-
ne i fatwo zapamietywane. W $wiecie medidw interaktywnych wazny jest

potencjat redystrybucji — teksty medialne musza by¢ tak skonstruowane,
zeby dato sie je szybko i bezproblemowo podawac dalej i rozpowszechniaé

metodami wirusowymi. Media zatem, jesli chodzi o komunikacje niena-
wistna, postuguja sie swoistym zestawem gotowych skojarzen i okreslen —
jednoznacznych, o prostej aksjologii, atrakcyjnych, raczej oddziatujacych

na emocje niz naktaniajacych do intelektualnego wysitku.
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Rozdziat 5. Znaki nie sg niewinne. Semantyczne wyktadniki nienawisci w mediach

Semantyka nienawisci a warunki komunikowania
w spoteczenstwie zmediatyzowanym

Specyfika dzisiejszej komunikacji nienawistnej w mediach w interesu-
jacy sposob oswietla przemiany w komunikowaniu zmediatyzowanym
w ciggu ostatniego pdtwiecza. Gdy sie czyta rozwazania nad totalitarng
nowomowa przeprowadzone przez jezykoznawcow i filozoféw w XX wieku,
uderza wielkie znaczenie dwuznacznosci, niedomoéwien, manipulacyjnego
sugerowania ocen w mediach. Owszem, wazne analizy Klemperera czy
Gtowinskiego wskazujg na obecnos¢ w mowie propagandowej sformuto-
wan brutalnych, bezposrednich obelg i ekspresji wrogosci. Jednoczesnie
jednak sa Swiadectwem niezwyktej analitycznej biegtosci w wydobywaniu
ukrytych znaczen i odkodowywaniu intencji; wskazuja na manipulacyjny,
dwuznaczny charakter zabiegéw wtadzy totalitarnej dokonywanych na
jezyku. Marcowe gadanie i Mowa w stanie oblezenia zawieraja przyktady
i oméwienia: zabiegéw jezykowych polegajacych na manipulacji warto-
$ciowaniem; naturalizacji norm, ktére w istocie miaty charakter polityczny;
dwuznacznych relacji miedzy opisem i ocena; wykorzystywania tabu, eufe-
mizmow, peryfraz, stylu ezopowego; swoistej kradziezy stow; fetyszyzmu
stownego; wykorzystywania formut magicznych i potencjatu znaczenio-
wego sformutowan uroczystych i hieratycznych; pokrewienstw miedzy
mowa propagandy politycznej a jezykiem religii lub terminologia wojskowa.
Warto tez dodac¢, ze polski literaturoznawca juz w 1968 roku wskazywat na
nawiazania w jezyku propagandy komunistycznej do stownika i frazeologii
skrajnej prawicy. Wspétczesna mowa nienawistna w polskich mediach
podlega natomiast tendencjom do tabloidyzacji oraz jest ksztattowana
pod naciskiem szybkosci, rezimu odbiorczej nieuwagi oraz koniecznosci
szybkiej emocjonalnej mobilizacji audytoriéw, ktére sg oswojone z mocny-
mi, brutalnymi formami komunikacji i znieczulity sie na ich potencjat. Jest
zatem prosta, radykalna i pozbawiona finezji; raczej otwarcie retoryczna
niz manipulacyjna. Zmiana ta wynika tez zapewne z dostosowania sie
do epistemologicznych zatozer zmediatyzowanej kultury audiowizualnej
i interaktywnej. Wyzej niz typowa dla epistemologii typograficznej umiejet-
nos¢ rozumowania, kompetencje tekstowa i przywiazanie do paradygmatu
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Semantyka nienawisci a tabu i wykluczenie

racjonalnego stawiajg one szybkie reagowanie, poszukiwanie potgczen
i syntonii zinnymi uzytkownikami, a takze znajomo$¢ zasobéw wizualnych
i reaktywno$¢ emocjonalng. Potencjalne audytoria mediéw nienawistnych
mato czytajg lub nie czytajg wcale; raczej reaguja, niz mysla; poszukuja
rozrywki i stymulacji emocjonalnej; buduja swdj obraz $wiata w drodze po-
rébwnywania i wzajemnego potwierdzania pogladéw z podobnie mys$lacymi
uzytkownikami mediow, krazgcymi we wspdlnych bankach informacyjnych
i komorach pogtosowych. Jezeli zatem w poréwnaniu z sytuacja w XX wieku
mowa nienawistna w Polsce zdecydowanie sie uproscita, za to stata sie
o wiele bardziej bezposrednia i prymitywna, to nastgpito to w odpowiedzi na
zapotrzebowania, kompetencje kulturalne i styl komunikacyjny audytoriow.

Semantyka nienawisci a tabu i wykluczenie

Wybory w sferze tresci i rozwigzan w takiej uproszczonej i zbrutalizowanej

mowie nienawistnej odpowiadaja tu stosunkowo prostym uwarunkowa-
niom antropologicznym: wigz3 sie z trwatymi, uniwersalnymi mechanizma-
mi tabuizacji i wykluczenia, wspélnymi dla wszystkich kultur, przybierajg-
cymi jedynie w polskich warunkach lokalne formy jezykowe oraz wizualne.
W stosunkowo niewielkim procencie odwotujg sie do rozumowania czy tez

do argumentacji budowanej (przynajmniej z pozoru) na podstawach racjo-
nalnych, co byto ztozong, niebezposrednia, ale efektywna strategia mowy

nienawisci opisywanej przez Gtowinskiego czy Bralczyka. Poszukuja drogi

do odbiorcy przez reakcje emocjonalne i zmystowe: strach, obrzydzenie,
wole zachowania gatunku, instynkt stadny, a takze egoizm i chciwo$¢. Jesli

odwotuja sie do wartosci, to przede wszystkim tych zwigzanych z przyna-
lezno$cig grupows i potrzeba wiaczania do grupy ,swoich” oraz wykluczenia

,0bcego”. Na przyktad patriotyzm i przywigzanie do tradycji wykorzystywa-
ne w funkgji nienawistnej ujmowane sg nie w ramy odpowiedzialnosci czy
obywatelskosci, lecz wspdlnoty krwi, wiezéw rodzinnych, a takze ,zdrowia”
i ,normalnosci”.
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Obszary tematyczne

Analiza tresci najczesciej wystepujacych, najmocniejszych tematéw mowy
nienawisci prowadzi do wnioskéw o kilku typowych, najczesciej eksploro-
wanych obszarach tematycznych. S3 to (kategoryzacja jest nieroztgczna,
poniewaz odwotania do tych sfer czesto sie ze sobg tacza)™:

- obco$¢, innosé, zwierzecosd, nieludzkos¢ obiektu nienawisci:

Bo oni nie s3 normalni, tylko zdegenerowany gatunek ludzki. Jeden
jedyny w przyrodzie ktéry morduje dla zabawy i chorej pasji. To zwaj-
chowany stan umystu

Co za spasta $winia. Pierdolony gndj!
upa-ificy to wiciekte, zajadte psy musza mordowad. inaczej nie moga zy¢

Ale TO TO COSSS twierdzi , ze jest normalne a inne zboki go bronia
szczekajgc o tolerancji .

Nie mam nic przeciwko LGBT i niech ci ludzie sobie zyjg wtasnym
zyciem ale jezeli pedaty i inni zboczehcy zaczna préby swoich roz-
grywek z dzie¢mi to obawiam sie ze wielu ojcédw tego nie wytrzyma.

Wariaci zboczency i debile zostali zostawieni w spokoju a dzisiaj
rzadza swiatem. | tak naprawde to nie wariat sie okazuje wariatem
lecz my bo im na to pozwolilismy. Tego nie mozna ignorowac, to
trzeba stanowczo tepic

Zatosne. Niedtugo kobiety znikna ze sportu, bo nie beda mogty
niestety konkurowac z tymi dziwadtami

ukrainiec to gorsze od psa

Nie wie po co nam ten problem z Ukrainkami. To takie samo by .. to
jak to , ktére nie jest wpuszczane z afryki. Tylko to rabie nas bez
zbednych formalnosci.

56 Szczegdtowa lokalizacja cytatéw w materiale badawczym — zob. case studies w dalszej

czescai tej ksigzki.
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Obszary tematyczne

Czy czekoladowy misiu nie rozumie, ze to my mu robimy taske,
a nie on nam?

straszne. ukraincy to podludzie - jak to pokazat w Ogniem i Mieczem
Sienkiewicz.Trudno sie z nim nie zgodzi¢.Rozlezli sie po Naszym
kraju niczym stonka. Goni¢ ukréw spowrotem na wschéd;

- seksualno$¢ — organy seksualne, niektére pozycje seksualne, orien-
tacje i preferencje, wydolnos¢ i atrakcyjno$¢ seksualna obiektu nie-
nawisci:

Banda facetéw bez jaj.

Ta grupa nie jest dla ciebie ty miekka cioto!

Zapijaczone mordy ¢wokoéw z matymi fiutami!

| nawet nie napiszesz ,choooy ciw dupe Biedrorn” bo to tylko nagroda xD
Twojej matce puszczali do buzi, a potem sikali. :)

Mysliwi maja mate chuje.

potrzebuje jaka$ tadng Ukrainke do sadu, pierogdw i sexu

Pewnie juz Niemki zdoméw nie wychodzg i uchodZcy nie maja kogo
gwalci¢ wiec potrzebna duza dostawa kobiet .

a w paszczu to zaskolko bieritie ?

No towarzysz Penelopa_Cztonek d&("yt patriotycznie bo po pierw-
sze Ukrainke do tego nieletnig a wszystko to za zbrodnie upa no
medal mu sie nalezy i 1 miejsce w kosciele

Jak popatrzysz na tg co gotuje, to paréwa od razu mieknie. A te
moga ugrzad paréwe, to nie gotuja, a jak juz, to za tyle, Ze sie w tobie
samo zagotuje.

- zdrowie i choroba — choroby, objawy, wyglad, sama idea odejscia od
tego, co zdrowe i normalne przez obiekt nienawisci:
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Rozdziat 5. Znaki nie sg niewinne. Semantyczne wyktadniki nienawisci w mediach

Petowcy [zwolennicy PO] juz nie majg zadnego programu zeby
przyciagna¢ ttumy. Jedynie co chcg przyciggnac to czornych i tych
chorych psychicznie z kolorowymi flagami.

Ten Broniarz to jaki$ nienormalny jest, moze trzeba go wystac na
badania psychiatryczne.

to nie poganstwo — to pojebstwo

Obecnie na Ukrainie szaleje AIDS wg $wiatowej Organizacji Zdrowia
14 % Ukraincow jest nosicielami wirusa HiV.(najwiekszy w Europie
odsetek zarazonych)

SAM CI GOLYMI REKOMA BEBDCHY WYPRUJE POJ----IE GE-

- czystos¢ i brud, zwtaszcza zwigzane z brudem objawy, takze zwy-
czaje higieniczne obiektu nienawisci:

Cep brudnymi tapami, alkoholicy. Oblesni.

Fuj.. to jest obrzydliwe.. a potem wr6ca do domu i do dzieci ,daj
buziaka” blee.

Kiedy wreszcie Panstwo Polskie uruchomi sptuczke, sypnie chlorem,
opusci klape i porzadnie wywietrzy po tej agenturze?

PO JAKIEGO PRZYJEZDZAJA? NIECH SIEDZA W SWOIM
SMRODKU | KAMIENIE POGRYZAJA

Mamy petno tego géfna w Bytowie i okolicach, brud, smréd i ubéstwo

Qwerty smrodzie banderowski czemu tak od was capi;

- kultura / brak kultury (zacofanie, prymitywizm réznych kultur, opo-
zycja: natura — cywilizacja):

to zero kultury!

ta geba troglodyty

58



Obszary tematyczne

Ukrainski chamie kleknij przed Polskim PANEM

Jak jedza to krusza, nie ma sie co dziwi¢, dopiero co zetkneli sie
z cywilizacja, naucza sie.

Moze by kto$ w koncu wyttumaczyt tym dzieciom przydroznych
tirdwek ze nie ma czego$ takiego jak ukraina i ukraincy a rzekoma
Ukraina to Ru$ zamieszkana obecnie przez potomkéw zbiegtych
parobaséw i przestepcow z Polski, Rosji, Wegier, Stowacji

Durny buc ma tak rozwiniete zasady etyczne jak kozopopychacz.

Bez paniki.Ogarniemy tych pastuchéw.Bedzie Wotyn,ale w druga
strone.

Odgrodzi¢ sie od tej banderowskiej dziczy murem z zasiekami i czekac

az sami sie wykoncza. Zad nego mieszania sie w sprawy tych rezunéw!;

- przemoc, zwtaszcza fizyczna, w stosunku do obiektu nienawisci —
zapowiadana, postulowana, przewidywana:
Zdychaj zydowski skurwysynu.

Okropne. Uwiazany. ze zwigzanym pyszczkiem. Tego chorego pojeba
co to zrobit posadzitabym gota dupa na mrowisku.

Ze tez nikt chama kijem nie obit?!

rodzice powinni pojecha¢ taczkami dla tego nieodpowiedzialnego
cztowieka ktéry nazywa sie pedagogiem

rodzi sie tylko pytanie - gdzie sie ukryjg potem nauczyciele? a piw-
nicy? w lesie? w kanatach?

Bydlo bedzie jeszcze blagac o litosc.
powinni podda¢ ta banderowska sadystke eutanazji

Niech ta banderéwka UPAnska zagtodzi sie spali¢ i rozsypaé nad
WOLYNIEM. zeby TA ZARAZA UPAfska nie przyszta do POLSKI.
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60

Dokarmia¢ przez macice !
przezyt? to dobi¢ byto na miejscu...

| przez taka zenujaca Banderéwe uczciwy przedsiebiorca ma pro-
blemy! Mégt ja zatatwi¢ w kwasie i nie bytoby dowodéw na niedy-
spozycje Banderéwy :D

Na line do haka samochodu banderowca

TY SKU-------- NY POMIOCIE UKRAINSKA MEDO !l ZROBIE TO
SAMO Z TOBA CO ROBISCIE Z MALYMI DZIECMI;

chciwo$¢ i pienigdze — zwtaszcza zarzucanie obiektowi niena-
wisci chciwosci, kradziezy, karierowiczostwa, korupdji itp.:

Tzn. Ze mamy sie cieszy¢ poniewaz rzadzg nami ztodzieje ktdrzy
kradna mniej niz ztodzieje rzadzacy przed nimi?

Zydokomuchu Spiewak, za czyje pieniagdze egzystuje twéj pseudo
instytut, za czyje pieniadze istnieje antypolska wylegarnia propa-
gandy muzeum Polin, za czyje pieniadze odnawianie s3 zydow-
skie cmentarze, ot6z za pienigdze Polskiego podatnika, a ty tzesz
i w zywe oczy oczerniasz Polakéw.

Ukraina to burdel i jak wiekszosc budeli zarzadzana jest przez
bandytow. Wszystkie burdele wczesniej czy pozniej sa zamykane.
Podobnie bedzie i z Ukraina - zniknie....a panienki rozjada sie do
innych burdeli.

ukrainka zarobi moze i te 2tys. ale jako prostytuta na A2 przy nie
limitowanych godzinach pracy z weekendami wtgcznie.

Te 2000 Euro to chyba za prace w restauracji topless kontrolowane;j
przez mafie turecko-ukrainska...D

Za PO szto na szwabdw a za PIS idzie na Izrael i US.A.

| nie namawiaj jej do sprzatania, bo bedziesz miat pozamiatane.
A prac potrafi, przewaznie kieszenie.



Obszary tematyczne

Zobaczcie ilu Ukraicow studiuje za nasze pienigdze na Polskich uczel-
niach. Nie tylko za nasze sie uczg ale tez mieszkaja i jedza. Nie jednego
Polskiego rodzica nie sta¢ na wystanie dziecka na studia. Kogo sta¢ na
wynajem mieszkania w Warszawie a gdzie jedzenie i ksigzki. Miejsca
w akademikach coraz szerzej zajmuija Uraifiscy studenci, ktérych dziad-
kowie mordowali naszych na Wotyniu. Czy nasz rzad zacznie wreszcie
w pierwszej kolejnosci dba¢ o swoich obywateli? Opamietajmy siel;

- Zadza wihadzy i wptywu (w szczeg6lnosci motyw nieopanowanego
dazenia do wtadzy) lub nieproporcjonalna ocena wptywu i zakresu
posiadanej wtadzy obiektu nienawisci:

[Strajk nauczycieli] To tez swego rodzaju terroryzm 21 wieku i tak
na to nalezy traktowac.

Broniarz walczy z rzadem, a grozi uczniom! Juz sie zasiedziat na
swojej funkgji

zapowiedziat mozliwe dziatania wymierzone nie w opcje rzadzaca,
a bezposrednio w dzieci i mtodziez

pajace z platfusem to przygtupie gtaby & , nic dobrego dla ludzi nie
zrobili i nie zrobia

No to mleko sie rozlato --niedtugo ci potomkowie Banderowcow
ktorzy sa w Naijasniejszej Pomrocznej zaczynaja sie zbroic i bedzie
jak na Wotyniu w latach 40-tych a nasze ukochane wtadze udajg
Ze nic sie nie stalo???? na wtasne zyczenie mamy V kolumne Ban-
derowcéw.----- ;

- naruszenie przez obiekt nienawisci lub w zwigzku z nim tradycji

i odwiecznego porzadku:

[Komentarz na profilu TVP Info o transseksualnym zawodniku]
Swiat stacza sie na dno, patologia stanowczo za duzo podskakuje.

Polska jest chyba jedynym krajem, w ktérym chroni sie najwiek-
szych szkodnikéw. Zdrajcy, ztodzieje i przestepcy maja sie dobrze,bez
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Rozdziat 5. Znaki nie sg niewinne. Semantyczne wyktadniki nienawisci w mediach

przeszkdd uprawiaja swéj proceder. Kiedy nastapi opamietanie i po-

Dlaczego Ukraincy zalewajg POLSKE, dlaczego nie sprawdza sie
ich Zycioryséw przed przekraczaniem granicy z POLSKA??? Kim
byli, co robili na Ukrainie, czy siedzieli w wiezieniach, jesli tak, to za
jakie przestepstwa??? Dlaczego nie sprawdza sie walizek, plecakéw
Ukraincéw co oni przywozg i wywozg z Polski??? dlaczego nie ma
takich kontroli???Kto odpowiada za t0???;

- madros¢ / gtupota — odwotania do gtupoty pewnych grup lub jed-
nostek wydaja sie tu oczywiste, warto jednak zauwazy¢, ze aluzje
i odwotania do madrosci moga sie kojarzy¢ z silnym zagrozeniem,
jesli jednoczesnie towarzysza im odniesienia do zgdzy wptywu, nie-
naturalnosci lub przemocy:

Tylko kretyn kieruje sie sondazami. Kto mysli ten wie ze sondazownie
stosuja ordynarne manipulacje aby uzyska¢ zalecany z géry wynik.

Broniarzowi racjonalne myslenie przystania polityka i nienawis¢ do
partii rzagdzacej.

Pozwiemy nauczycieli za nasze dzieci. Nie opfaci sie to Wam. Bro-
niarzowi nie zalezy, bo to emeryt, ale reszcie? Tepi ludzie.

niedouczony matot bez napletka!
Uszkodzili ci mézg na poroddwece, a rodzice dokonali reszty .... ?

Nie bytem pewien, cho¢ podejrzewatem od pewnego czasu, ze pro-
fesor i debil to synonimy....

Warto$ciowania
Na najbardziej podstawowym poziomie negatywny stosunek do opisywa-
nego przedmiotu wyraza sie oczywiscie w sferze warto$ciowania — bez-

posredniego i implikowanego. Warto$ciowanie to odbywa sie zawsze tam,
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Wartos$ciowania

gdzie wybor jezykowy nie dazy do obiektywnego przedstawienia zjawisk,
lecz do narzucenia ich negatywnej reprezentacji. Warto wiec poszukaé
w badanym dyskursie rzeczownikdw, przymiotnikéw, przystéwkdw o tresci
wyltgcznie oceniajgcej, w miejscu, w ktérym do przekazania treéci informa-
cyjnej wystarczytoby uzycie wyrazen neutralnych.

W sferze jezyka naturalnego dyskurs nienawisci moze by¢ realizowany
przez postugiwanie sie silnie nacechowanymi rzeczownikami i przymiot-
nikami, epitetami, stereotypami jezykowymi i etykietami, metaforyka.

Samo w sobie uzywanie wyrazen ocennych nie musi by¢ wskaznikiem
skrajnie negatywnego nastawienia lub wrogich intencji, jednak ich na-
gromadzenie i uzytkowanie w sposéb systematyczny, takze bez zwigzku
z potrzebami tematu, powinno by¢ pierwszym ostrzezeniem. Uzycie obelg
i epitetéw natomiast w sposéb jednoznaczny wskazuje na nienawistny
charakter wypowiedzi medialnej:

Hieno cmentarna musisz poczeka¢ w kolejce bo jeszcze inni s3 nie
rozliczeni komunisci postkomunisci platformiane debile i sam szczur
Europy tuk [Tusk] wiec czekaj w kolejce na swoja prycz.

Plu¢ na lewackich zdrajcdéw i konfidentéw nkwdowskich. Ich pomiot
ma mie¢ zamkniete ryje.

Racja! Dosy¢ rozsiewania toksycznego, czerwonego, komuszego odoru,
przez takich podtych skunkséw jak ten na zdjeciu POwyzej.

Komuch Broniarz to zbrodniarz ktérego celem sa polskie dzieci.

Mysliwi? Mysliwym to jest lwica.a to s bandyci zwyrodnialce alkoholicy.
| psychole .

POlska POwinna zbudowa¢ tam mur wysoki na cztery metry i zasieki
zeby banderowska zaraza nie przyjezdzata do Polski

zrac upainskie stodycze - wspierasz rezim poroszenki
mongolskie dzieci diabta

tyle dni i jeszcze zyje babo-chtop.
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Warto tez szuka¢ w analizowanym materiale wyrazen, ktére same
w sobie, nawet bez wartosciujgcego przymiotnika czy przystéwka, wia-
73 sie dla ludzi z silnymi konotacjami negatywnymi. Szczegdlnie istotne
i manipulacyjnie skuteczne moga sie okazac tego typu wybory leksykalne,
ktore wykorzystuja do opisu lub skojarzenia z przedmiotem nienawisci
condemnanda i negatywne symbole kolektywne o sprawdzonej wsrod
Polakéw negatywnej wartosci aksjologiczne;.

Stowa sztandarowe, symbole kolektywne
i ich potencjat retoryczny

Badania, systematycznie prowadzone przez krakowski O$rodek Badan
Prasoznawczych, pod kierownictwem Walerego Pisarka”, w ramach kt6-
rych proszono liczacg 4000-5000 0s6b grupe respondentdéw o wybranie
z przedstawionej listy okreslen stéw przedstawiajgcych z jednej strony
tresci najwartosciowsze, najpiekniejsze i najlepsze (miranda), a z drugiej —
lezace na przeciwlegtym biegunie stowa najgorsze, szkodliwe, nieprzyjemne
pod katem znaczeniowym lub skojarzeniowym (condemnanda), pokazaty
nie tylko powtarzalno$¢ tych samych sktadnikéw leksykalnych, ale réwniez
ich stabilno$¢ (pod wzgledem nacechowania i aksjologii) w czasie. Rzecz
jasna, owga stabilno$¢ w czasie nalezy rozpatrywac z perspektywy kilku lat,
anie dekad. Z catg pewnoscia pewien katalog stéw odnoszacy sie w szcze-
gblnosci do wartosci rodzinnych, zwigzanych z wiarg, postawa etyczng
czy patriotyczng w niewielkim stopniu bedzie ulegat fluktuacjom nawet
w dtuzszym czasie, poniewaz s3 one do$¢ silnie zakorzenione kulturowo
i skorelowane z procesami socjalizacyjnymi. Wieksza ptynno$¢ dostrze-
galna bedzie natomiast w przypadku poje¢ zwigzanych z polityka czy tez
szeroko rozumiang ideologia. Na stowa sztandarowe sktadaja sie zatem
okreslenia odnoszace sie do podstawowych wartosci prywatnych, takie
jak: rodzina, zdrowie, prawda, uczciwo$¢ itp.; obaw i zagrozen: dyktatura,
korupcja, anarchia; postaw i pogladéw politycznych, religijnych: socjalizm,
wiara, liberalizm, kapitalizm. Je$li wiec zatozymy za Pisarkiem, ze stowami

57 W. Pisarek, Polskie stowa sztandarowe i ich publicznos¢, Universitas, Krakéw 2002.
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sztandarowymi s3 ,wyrazy i wyrazenia, ktore z racji swojej wartosci deno-
tatywnej i konotacyjnej, a zwtaszcza emotywnej nadaja sie do roli x lub y
w strukturach typu ,Niech zyje x! Precz z y!”, to w dyskursach nienawisci
interesowad nas bedzie to stownictwo, ktére wpisuje sie w drugi z po-
wyzszych cztonéw. Badania nad stowami sztandarowymi nie s3 obecnie
kontynuowane, co moze stanowi¢ problem dla badacza chcacego sie do
nich odwotaé¢ w swych analizach jezyka wspodtczesnego. Warto jednak
dostrzec trwatos¢ i powtarzalno$¢ mirandéw i condemnandéw zwiazanych
z do$wiadczeniami historycznymi oraz z trwato$cig praktyk zycia codzien-
nego, a takze zauwazy¢ pojawianie sie nowych — wytworzonych na podtozu
masowej komunikacji zmediatyzowanej. Niewatpliwie zatem do trwatych
historycznych condemnandéw odwotuja sie takie przyktadowe wypowiedzi:

Grozby karalne,szantaz,czuje oslone kasty,terroryzuje dzieci i rodzicé-
w,wysunat zaporowe zadania by szkodzi¢ db zmianie mimo realnych
podwyzek,jest jak $pioch 8 lat drzemal siedziat cicho,teraz prze do straj-
ku by sia¢ chaos,zamieszanie,jak typowy agent targowicy

Na Sybir wynies¢ ja albo niech bandwrowcy ptaca

Przeciez Poroszenko to Ukrainiec zydowskiego pochodzenia /tak mé-
wig dostownie wszyscy Ukraincy przyjezdzajacy do Polskil/-wiec jego
wypowiedzi sg logicznie tozsame z zydowska racjg stanu tzn.przemystu
holokaustu dajacego od ponad 70 lat kase Zydom!!l,

a takie do nowego, ksztattujacego sie wtasnie zestawu:

Adas$ no widze ze chyba magistra z gender bedziesz miat.
Feministki to nie kobiety. To kolejna pte¢ typu gender.
Moze ukraincy tez maja juz dos¢ marszéw réwnosci w polsce ?
Przygladajac sie specyfice tekstéw medialnych oraz zaktadajac, ze
odpowiedzi respondentéw sa w duzej mierze skorelowane z medialnym ob-

razem $wiata, mozna aktualizowa¢ ich zestaw na podstawie wynikow
ilosciowej analizy zawarto$ci mediéw (ilosciowe metody badania mediéw
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przedstawione s3 szerzej na stronach 79—165). Szukajac powtarzalnosci
w nagtéwkach, paskach informacyjnych, wypowiedziach dziennikarzy,
politykéw, publicystéw czy w koncu w komentarzach odbiorcéw mediow
mozna uchwyci¢ wspétczesne miranda i condemnanda. Stéw sztandaro-
wych uzywa sie w nich celowo, s3 bowiem tymi sktadnikami jezykowymi,
ktére szczegblnie przyciaggajg nasza uwage, uaktywniajac silne emocje
i negatywne konotacje.

To, ze warto$ciowanie jest odbiciem proceséw socjalizacyjnych i percep-
cji medialnej oferty komunikacyjnej, dostrzec mozna takze w badaniach
Michaela Fleischera, ktéry réwniez, acz w nieco inny sposéb, poszuki-
wat stownictwa waznego dla poszczegdlnych grup narodowych. Badane
przez niego symbole kolektywne, rozumiane jako ,jednostki funkcjonalne,
wykazujgce silnie pozytywne lub negatywne nacechowanie oraz — row-
noczeénie — kulturowe znaczenie"™, mimo jedynie czeéciowo zbiezne-
go stownictwa wskazuja na silng korelacje pod wzgledem funkgji, jaka
petnig symbole kolektywne i stowa sztandarowe. Fleischer nie definiuje
odrebnie stéw o pozytywnym lub negatywnym znaczeniu, gdyz niejedno-
krotnie ulokowanie danego wyrazu na pozytywnej lub negatywnej stronie
przestrzeni aksjologicznej uzaleznione jest od wartosci / ideologii / posta-
wy dominujacych w obrebie danej (sub)kultury. Symbolika kolektywna
bowiem nie tylko powinna sie wyrézniaé okres$lonym nacechowaniem
i warto$ciowaniem, ale tez owo warto$ciowanie musi by¢ wigzace dla catej
kultury (lub subkultury — w rozumieniu komunikacji — co jest reprezento-
wane przez symbole dyskursywne). Jednocze$nie muszg by¢ one wtasciwie
uzywane i interpretowane przez dang (sub)kulture, na jej prawach. Propozy-
cja Fleischera pozwala jednoczes$nie rozpatrywac semantyke stow nie tylko
na poziomie komunikacji catego spoteczenstwa (interkultury), ale takze
szuka¢ specyficznych znaczen, odstepstw, modyfikacji funkcjonujacych
na poziomie mniejszych grup (wspélnot wyobrazonych), a w konsekwen-
cji — witasciwie identyfikowa¢ funkgje, jakie symbolika kolektywna / stowa
sztandarowe petnig w dyskursach nienawisci.

%8 M. Fleischer, Stabilnos¢ polskiej symboliki kolektywnej [w:] Jezyk w kregu wartosci,

red. J. Bartminski, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2003, s. 107-144.
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Stereotypy, clichés, etykietowanie

Wartos$ciujgce ujecia w potaczeniu z warstwa skojarzeniowa odwotujaca
sie do pojec tabuizowanych i condemnandéw przektadaja sie w komunikacji
na ksztattowanie stereotypdw — skrajnie uproszczonych i uogélnionych
uje¢ zjawisk, grup spotecznych, oséb itp., prowadzgcych do ich opisywa-
nia i interpretowania zawsze w taki sam sposéb. Bazg dla stereotypdéw
bywaja prawdziwe informacje i opowiesci; stereotyp nie zawsze réwna sie
ktamstwu, moze zawiera¢ ziarno prawdy. Potencjat nienawistny stereo-
typizacji polega jednak na tym, ze stereotypy to konstrukty zawsze silnie
splecione zemocjonalnymi ocenami i wartosciowaniem, sa wiec trudne do
oddzielenia od bezstronnego opisu i — jako gotowe formuty poznawcze —
do falsyfikowania. Mozna natomiast wygodnie sie nimi postugiwa¢. Jezyk
stuzy stereotypizacji. Stereotypy jezykowe to:
- obrazy — uproszczone, silnie nacechowane negatywnie wyrazenia
i wypowiedzi, ktére majg sprawia¢ wrazenie opisu ,stanu rzeczy":

W szkotach masy lewakdéw z postkomuny,stabi wpisuje sie do
z np,poziom nauczania niski, za to na Igbt patrza przyjaznie,95 %dy-
rektoréw to krewni i znajomi samorzaddw zw z sld,po,psl,gotowi na
szantaz z uzyciem uczniow,grozna grupa o niskimiq

Bandzior z kasa 12tys terroryzyje kraj grozbami karalnymi,pewny
bezkarnosci,, Ize-media podsycaja atmosfere,to préba zatrzymania
dobrych ,prospolecznych zmian

Na Ukrainie zaczynajg chla¢ o 0:01, a konczg o pétnocy!;

- wzory — wyrazenia tworzone na podstawie zbioru cech, ktére ko-
munikujacy sie uwaza za normalne i naturalne dla jakiejs grupy:

Ten na zdjeciu to rzeczywiscie ma typowa facjate starego komucha.
Feministki nie maja nic wspdlnego z kobietami.
Szkopy zawsze szkopy.

mysliwi to w wiekszosci bezmdzgi
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Zydzi to ktamcy i niewdziecznicy

Niestety w Polsce ludzie to leniwe kurwy.

Pracownik z Ukrainy to p6t pracownik

pijany ukrainiec to tak jakby napisac¢ stodki cukier.sa trzezwi ukraincy?

Ukraina to biata Afryka;

- wyrazenia ideologiczne, bedgce jednoczesnie i wzorem, i opisem —
taczace to, ,jak jest”, z tym, co powinno / nie powinno sie zdarzy¢:

branie dzieci, jako zaktadnikdéw, jest niedopuszczalne

Nalezy z petna Swiadomoscig powrdci¢ do odkomuszenia i odzy-
dzenia kluczowych instytucji. Bez tego agentura, kryptokomuchy,
zydokomuna i inni jawni wrogowie beda mieli przemozny wptyw
i uniemozliwianie jakichkolwiek reform idacych po mysli Polakéw

alez to wspaniate co powiedziat broniarz! . Ta jego wypowiedZ powinna
by¢ WYKORZYSTANA przez RZAD (szczegblnie przez Ministerstwo
Edukacji) jako znakomity propagandowy argument , ze .. ZNP i te
dotychczasowe metody EDUKAC]I s3 NIC NIE WARTE (!) . Powie-
dziat wyraznie , ze ci z ZNP niczego nasze dzieci nie nauczyli , ze
tolerowali coraz NIZSZY poziom nauczania , zeby samemu jako tzw.
,grono pedagogiczne” - mie¢ podstawe do wyptacania sobie wiekszych
premii, ktére byty uzaleznione wtasnie od ,przepuszczalnosci dzieci
do nastepnej klasy” . - i to jest WSPANIALY DOWOD na koniecz-
no$¢ REFORMY EDUKAC]I i na wywalenie na zbity pysk tych ZNP

* N

bo wyszto szydto z broniarza a ,géwn*o” z tej ich ,lewackiej edukacji”

Ale ta somalia nie wejdzie nigdy do UE.

Obrazy i wzory oraz uzywane konsekwentnie, wspierane autorytetami
sekspertdw” lub ,wiekszosci”, ,wszystkich” itp., prowadzg do reifikacji —
reprezentacji rozmaitych grup i zbiorowosci jako ,naturalnych” lub wrecz
przeciwnie, ,nienaturalnych”, zatozenia, ze ,tak to juz jest”, a w konsekwen-

¢ji — do marginalizacji lub wykluczenia odmiennych wersji wiedzy.
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Inny a semantyka nienawisci

Ideologiczne stereotypy jezykowe i wizualne implikuja tez zwykle legi-
tymizacje (uprawomocnienie) roznych ludzkich zachowan, praktyk, opinii,
pogladdw na temat rozmaitych grup i zbiorowo$ci, moga wiec stuzy¢ do
usprawiedliwiania przemocy i ostracyzmu.

Inny a semantyka nienawisci

tatwo dostrzec, ze na najbardziej podstawowym poziomie akt sformutowania
tekstu nienawistnego zawsze bedzie implikowat ujecie przedmiotu nienawisci
jako Innego. Klasyczne prace Michela Foucaulta™ wskazuja na trzy typowe
rozwigzania relacji nowoczesnych spoteczenstw do Innego: indywiduacje, czyli
napietnowanie, izolacje oraz nadzér. Stad szczegdlnie intensywny wymiar
emocjonalny i perswazyjny moga miec tego typu wypowiedzi nienawistne,
w ktérych doborowi stéw, narracji, ram, stereotypdw towarzysza bezposred-
nie lub czytelnie implikowane wezwania do zajecia wobec nienawidzonej
jednostki lub grupy jawnego stanowiska lub przejscia do dziatania:
- napietnowania:

Jakim trzeba by¢ zwyrodnialcem by zosta¢ mys$liwym?

Nie od dzi$ wiadomo, ze mysliwi to gtéwnie degeneraci z UB, milicji,
ORMO, ZOMO, aparatczykéow PZPR, sa tam tez prawnicy , proku-
ratorzy, sedziowie...

- uwiezienia (unieruchomienia, takze zabicia):

Woystarczy na wiejskiej kraty zamontowac i zamkna¢ drzwi. Po co
sie po sadach smykac.

kara wiezienia i codzienny wpier.... przed $niadaniem.

Zebrac wszystkich skurwieli w jednym miejscu a pomiedzy nich
granat.

% M. Foucault, Nadzorowa¢ i karaé. Narodziny wiezienia, ttum. T. Komendant,

Wydawnictwo Fundacji Aletheia, Warszawa 1993.
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Proponuje wprowadzi¢ przymusowy odstrzat kretynéw i zatosnych
pajacéw w tym chorym kraju.

do mnie do mnie dziecigtka ukrainskie, powyrzynam wam jezyki,
wypruje flaki, zedre skére, ja, wasz bohater upainiski, bandera ban-
derowicz hitler;

- izolacji (odseparowania, niedopuszczenia do kontaktu, ostracyzmu
itp.) jednostek i grup:

[O mysliwych] Nienormalni i niebezpieczni ludzie powinni byc¢ izo-
lowani od spotfeczenstwa. Bo mordowanie dla zabawy to zwyrod-
nialstwo...

Chyba czas, zeby nauczyciele sami pomysleli, czy aby na pewno chca
by ten facet byt ich twarza i reprezentacja...

Ewa pogoni¢ to z Polski!
Ha Sikorski na Sybir
Cichaj babo.

zasieki z drutem kolczastym i noktowizory z czujnikami ruchu na
podczerwien - jak na granicy USA-MEKSYK ... i strzelaé bez ostrze-
zenia,a i psy na przejsciach,wywachajag WSZYSTKO !

Reifikacja stereotypu, uprawomocnienie wykluczenia

Wszystkie opisane wyzej odmiany stereotypow jezykowych zawierajg swo-
ista nadwyzke interpretacyjna: przypisanie (negatywnej, destrukcyjnej,
niebezpiecznej, zastugujacej na strach lub pogarde) wspdlnej cechy, wtasci-
wosci, warto$ci wszystkim osobom, zjawiskom, obiektom danego gatunku.
To jakby — w najwiekszym uproszczeniu — orzeczenie o wszystkich ,praw-
dziwych” czy ,normalnych” przedstawicielach danej grupy czy o jednostce —
opisywanej na podstawie przynaleznosci do tej grupy, czesto potaczone ze
wskazaniem, co w zwigzku z tym nalezy z t3 grupg zrobic. Stereotyp jest
nieweryfikowalny, bo nie mozna sprawdzi¢, czy rzeczywiscie odnosi sie do
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Narracje

wszystkich os6b nalezacych do danej grupy. W dodatku stereotypy jezyko-
we s3 wszechobecne, wiec ich obecno$¢ w mediach powoduije, ze jestesSmy
z nimi oswojeni, odruchowo traktujemy je jako adekwatny opis zjawisk.
Sprawia to, ze s poteznym $rodkiem manipulacji. Tym potezniejszym, gdy
stereotypizacja jezykowa wspierana jest przez uzycie srodkéw wizualnych.

Obrazy w komunikacji nienawistnej

Obraz ,nie moze ktama¢”. Ustanowiona za pomocg dtugotrwatych kon-
wencji wiarygodnos$¢ obrazéw medialnych, zwtaszcza o charakterze fo-
tograficznym, prowadzi do silnego nacechowania emocjonalnego tych
obrazdw, ktére wzmacniajg lub potwierdzajg juz powziete stereotypowe
ujecia rzeczywistos$ci. Szczegdlnie wazne moga sie okazad takie wybory,
ktore wykorzystujg juz ustalone, konwencjonalne odczytania niektérych
wyrazen ikonicznych o silnych konotacjach negatywnych. Moga to by¢
np. symbole, jak swastyka czy sierp i mfot. Perswazyjnie skuteczne moga
sie okaza¢ wizualne metonimie indeksujgce catych zbiorowosci, np. ob-
razy krzyczacego, agresywnego ttumu mezczyzn, ukazywane wtedy, gdy
mowa jest o muzutmanach, albo parady pétnagich uczestnikéw parady
réownosci w parafernaliach sadomaso, gdy trzeba zobrazowa¢ spotecznos¢
LGBT+. Uzywane w warstwie wizualnej ikony majg wymiar metonimii
indeksujacych — prowadza do uogdlnienia, ze charakter obrazowanych
grup i jednostek jest trwaty, niezmienny. Wreszcie, nienawistny potencjat
ujawniaja tez celowe wykorzystania nawigzan intertekstualnych do filmu,
plakatéw, fotografii, ilustracji czy literatury (analize przypadku takich za-
biegdw przeprowadzono na s. 240-246). Wykorzystywane beda przede
wszystkim teksty o szerokiej rozpoznawalnosci i silnym nacechowaniu,
zwigzanym zazwyczaj z ich dtugotrwatym funkcjonowaniem w kulturze.

Narracje

Narracja to uniwersalny, dostepny i atrakcyjny sposéb ujmowania do$wiad-
czen i reprezentowania $wiata; w mediach narracje s3 coraz bardziej po-
wszechnym $rodkiem ujmowania rzeczywistosci, majg ustalone znaczenie
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perswazyjne i manipulacyjne. W zwigzku z mechanizmami tabloidyzacyjny-
mi narratywizacji podlegajg rézne obszary ludzkich doswiadczen. Polityka,
ekonomia, problematyka spoteczna, nauka przedstawiane sg opinii pu-
blicznej przy uzyciu medialnych formatéw narracyjnych. Narracje fabularne

wypieraja przy tym formuty analityczne lub tez inne sposoby reprezentadji

probleméw, zjawisk i grup, wymagajace bardziej ztozonych proceséw po-
znawczych. Spotecznosciowy sposéb ustanawiania agendy i dystrybucji

informacji sprawia tez, ze ludzie nie sprawdzaja prawdziwos$ci rozmaitych

historii opowiadanych przez media. Zasada si non e vero, e ben trovato spraw-
dza sie, gdy narracja ma stuzy¢ nie opowiedzeniu prawdy, lecz wsparciu juz
istniejgcego zestawu zatozen na temat rzeczywistosci. Istotnym narzedziem

nienawisci bedg wiec powiazane z negatywnym wizerunkiem réznych grup

i jednostek historie prawdziwe i fikcyjne, mity i legendy, anegdoty, zarty,
stanowiace element intertekstualnego zasobu uzytkownikow:

Kurwa on umi sie poczué zydem w 1942 pewnie byt by szmalcownikiem.
llu zydéw wspélnie z sowietami mordowato Polakéw?? Mnéstwo llu
zydoéw wydato niemcom Polakéw ktérzy ratowali zydow??? Mndstwo

Polacy pokazali jak szanuja swoich wspétmieszkancéw, chroniliich jak
tylko mogli. Wielu zaptacito za to najwyzsza cene. A Zydzi dla ocalenia
swojego zycia wielokrotnie zdradzali swoje rodziny, swoich przyjaciét -
nie méwiac o gojach (Polakach).

Tak mi sie SKOJARZY+O z tym co kiedy$ wyczytatem , czy ustyszatem.
Kiedy to SZANTAZOWALI SS-mani, czy GESTAPOWCY, lub moze
UB-owcy RODZICOW w trakcie przestuchania, tym ze beda CIERPIALY
DZIECI PRZESEUCHIWANYCH, gdy nie wykonaja TORTUROWANI,
POLECENIA SS-manéw, GESTAPOWCOW, czy UB-owcéw. Tak do
konca to nie pamietam czy to byli SS-mani, Gestapowcy, NKWD-ziéci
czy UB-owcy. Ale to jest do sprawdzenia.

To psucie rynku pracy w Polsce i szykowanie sobie drugiego Wotynial
Wiekszo$¢ Ukraincdw jest entuzjastami zbrodniczej UPA ktéra wymor-
dowata ok 200 000 Polakéw. Jest w Polsce ponad 2mlIn Ukraincéw. Czyli
ok 1mln gotowych chwyci¢ znéw za siekiery.
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Kanoniczne narracje powracajg w réznych konfiguracjach jako argu-
menty polemiczne lub podstawa do deprecjonowania catych grup. Przy-
ktadami takich narracji o trwatych konotacjach, ustanawiajacych nega-
tywny charakter catych populacji s3: mit o Protokotach Medrcéw Syjonu
i opowiesci o porywajgcej dzieci rosyjskiej czarnej wotdze, krazacej po
ulicach miast w czasach komunizmu. Pierwsza z tych opowiesci w wia-
domy sposéb jest celowym wytworem antysemickiej propagandy, druga
za$, o korzeniach prawdopodobnie ludowych, wyrosta na doswiadczeniu
groznych ,czarnych wron” — samochodéw zabierajgcych ludzi noca do
radzieckich wiezien. Obydwie maja wielka zywotno$¢, powracaja w réz-
nych wersjach we wspdtczesnych wcieleniach mowy nienawisci. Podobnie
jak opowiesci o ,wiekuistej” wrogosci miedzy Polakami i Niemcami oraz
Rosjanami, nowsze miejskie mity o zwyczajach muzutmanéw, a takze
dowcipy o gtupocie blondynek oraz anegdoty o wiecznej i nienaruszalnej
roéznicy natury kobiet i mezczyzn.

W kolejnych konfiguracjach i rekonfiguracjach narracje te powracaja jako
tworzywo nowych opowiesci i przyczyniaja sie do wytwarzania i wzmac-
niania wspotczesnych mitéw miejskich. Zawtaszcza sie tez na ich uzytek
istniejaca literature:

Nie bedzie Niemiec plut nam w twarz...

ukraincy to podludzie — jak to pokazat w Ogniem i Mieczem Sienkiewicz.

Powstaja tez na ich bazie przystowia, memy, dowcipy, anegdoty, zagadki,
gry stowne:

PISuary i POpaprancy to zydokomuna ktora podzielita sie wtadzg tak
ze kogo nie wybierzesz i to i tak oni s przy wtadzy!!!

KODomici

POebancy

POkemony
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PlSrael, USrael

Jewrejopejski, Jewrowizja

Bratbym ja [kobiete pochodzacg z Ukrainy] jak Zyd kamienice.

| Wice Versaca wy zaktamane ciapate

pies je..t biedurnia a od wiosny niech sie sodomita odpierrwiastkuje
Upadlincy

Banderland

Upaina.

Retoryka

Retoryke mozemy definiowac jako zestaw procedur perswazyjnych typo-
wych dla dyskurséw o charakterze instrumentalnym, zatem nakierowa-
nych na wywotanie okre$lonej, zamierzonej reakcji publicznosci — postaw,
przekonan, akceptacji lub nieakceptowania wartosci i zjawisk, wreszcie —
konkretnych dziatanh.

Czy mamy w polskich mediach lub — szerzej — w polskim dyskursie
publicznym do czynienia ze swoista retoryka nienawisci? Wiele publikacji
na ten temat wskazuje na istnienie w tym wzgledzie uniwersalnego zestawu
rozwigzan; w naszych warunkach zyskuje on jedynie specyficzny charakter
lokalny, zwiagzany z jezykiem, zasobami intertekstualnymi publicznosci, jej
doswiadczeniami historycznymi i kompetencjami kulturalnymi.

,Narzedziami retorycznymi nienawisci” beda zatem figury retoryczne
o sprawdzonym skadingd potencjale poznawczym i perswazyjnym, uzyte
w celach dyskredytacji, napietnowania, izolacji lub eliminacji wybranych
grup czy jednostek — hiperbole, aluzje i niedoméwienia, presupozycje, ma-
jace prowadzi¢ do przekonania o wspdlnym obrazie $wiata i emocjach itp.

Analizujac komunikacje nienawistng, warto przede wszystkim zwréci¢
uwage na metaforyke i poréwnania oraz uzycie metonimii:
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Lisisko zydzisko!
Ich pomiot ma mie¢ zamkniete ryje
Hieno cmentarna

ZNP bierze dzieci na zaktadnikéw
Ukrainiec = morderca.

Metaforyzacja to podstawowy mechanizm poznawczy, metonimie
umozliwiajg za$ opis zjawisk, do ktérych nie mamy dostepu w catosci lub
ktorych catoéciowy opis jest niemozliwy. Przy pozornie nieograniczonym
potencjalnym repertuarze metonimii i metafor repertuar medialny jest
wzglednie staty. Musi bowiem by¢ funkcjonalny w sytuacji komunikacji
zmediatyzowanej — zrozumiaty dla duzych audytoriéw, odczytywany szybko,
interpretowany wzglednie jednomyslinie. Dlatego media nie tyle ustanawiajg
nowe sposoby ujmowania metaforycznego i metonimicznego rzeczywi-
stosci, ile czerpig z istniejacych zasobdw, odwotujgc sie przede wszystkim
do tego, co przez grupe docelowg zostato juz przyswojone i zinternalizowane.
Czyni to z metafor i metonimii niebezpieczne narzedzia szerzenia nienawi-
$ci. Za pomoca metaforyki bowiem mozna manipulowaé tymi aspektami
zjawisk, o ktérych uwydatnienie chodzi méwigcemu, metonimie natomiast
traktujemy odruchowo jako catosciowa reprezentacje réznych zjawisk, nie
zastanawiajac sie nad tym, ze kazde podstawienie metonimiczne jest rezul-
tatem uwydatnienia jednych wtasciwosci opisywanego zjawiska czy grupy,
za$ pominiecia innych. Nie sposéb nie dostrzec, ze retoryczny potencjat
stéw bedzie tu wzmacniany przez retoryczne uzycie obrazéw.

Waznym narzedziem nienawisci zmediatyzowanej okaze sie takze iro-
nia; trudno z nig polemizowac, umozliwia wzglednie bezpieczne i skuteczne
przekrecanie intencji lub hiperbolizacje cech i wtasciwosci polemistow
i nielubianych grup pod pozorem zartéw lub mowy poetyckiej. Umiejetnie
zbudowane wyrazenia ironiczne s3 szybko zapamietywane, w kulturze
medidéw interaktywnych takze sprawnie redystrybuowane. Proba obrony
przed ironig jest niebezpieczna — naraza bronigcego sie na $miesznos¢,
sugeruje jego gtupote lub brak poczucia humoru.
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Konceptualizacja i ramowanie

Rama konceptualna to gotowa, wczesniej skonstruowana struktura po-
jeciowa, uzywana w mysleniu i interpretowaniu informacji. Ramy kon-
ceptualne sg narzedziami myslenia — stosujemy je do opisu i interpretacji
wszelkich zjawisk, wydarzen czy zbiorowosci, interpretowanych zwykle
w kontekscie juz istniejacej struktury myslenia. W teorii komunikowania
i socjologii mediéw ramowanie (framing, z ang. frame — rama, szkielet,
struktura) to proces selektywnej kontroli nad zawarto$cig mediow i komu-
nikacji masowej. Organizacje medialne, pojedynczy dziennikarze, a takze
wystepujacy w mediach politycy i eksperci zwykle starajg sie definiowaé
rézne grupy lub osoby nalezace do okreslonej spotecznosci, ich emocje,
cele, dziatania, w taki sposéb, by doprowadzi¢ do ich jednoznacznej inter-
pretacji lub wzmocni¢ wyktadnie juz istniejgce, a jednoczesnie wykluczyé
czy zmniejszy¢ prawdopodobienstwo rozumienia odmiennego. W wypadku
jezyka nienawisci chodzi o skonstruowanie lub wzmocnienie interpretacji
negatywnych. Swiadomy komunikator, zorientowany na osiggniecie celow
perswazyjnych (w tym wypadku — napietnowanie, izolacje lub eliminacje
niepozadanej grupy lub jednostki), moze prébowa¢ wytworzy¢ pozadang
przez siebie rame konceptualng, ale najczesciej skuteczno$é jego dziatan
bedzie ufundowana na juz istniejgcych spotecznych ramach, wzmacnia-
nych przez spoteczne narracje, zinternalizowany jezyk, pamiec tekstowg
i wizualna. W ten sposéb moze celowo uruchamiac u odbiorcéw istniejace,
juz obecne w spoteczenstwie konceptualizacje réznych zjawisk. Ponownie
ramowanie moze sie odbywac za pomoca doboru $rodkéw jezykowych:
stownictwa, metaforyki, epitetéw i okreslnikdw, stereotypdw i etykiet je-
zykowych, zwykle jednak w zespoleniu ze $rodkami wizualnymi; pewne
sposoby ujmowania zjawisk na mocy treningu kulturowego i dtugotrwa-
tego budowania zasobdw intertekstualnych zrosty sie z okreslong ramg
konceptualna.

Przyktadem tego jest uporczywe opisywanie spotecznosci LGBT+ w ka-
tegoriach zagrozenia moralno$ci, niebezpieczenstwa dla rodziny, zagrozenia
dla dzieci, nieprawdziwych mezczyzn, grzesznikow, grupy w nieuprawniony
sposéb zadajacej prawa do adopgji ,naszych” dzieci. Innym, nie mniej
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niepokojacym, jest ramowanie obywateli Ukrainy jako ,,odwiecznych wro-
gow” Polski lub ludzi immanentnie ztych i agresywnych (,0 czarnych pod-
niebieniach”).

Powyzsza inwentaryzacja $rodkéw o trwatym potencjale nienawisci jest

oczywiscie otwarta. Media, przy swej powtarzalnosci i uproszczeniach,
wykazuja jednak pod tym wzgledem sporg kreatywnos¢. Na potrzeby dys-
kredytacji przeciwnikdw politycznych czy po prostu innoéci zawtaszczane

sg coraz to nowe obszary stownika, ikonografii i zasobéw intertekstualnych

ludzi.

Reasumujac: w wymiarze semantycznym mamy do czynienia z dyskur-
sem nienawisci wtedy, gdy wypowiedz zawiera sformutowania jezykowe
i obrazy w sposéb bezposredni lub figuratywny dotyczace przedmiotu lub
adresata wypowiedzi, celowo dobrane (wymiar paradygmatyczny wypo-
wiedzi) w taki sposéb, aby:

- rozpowszechnia¢ na jego temat fatszywe informacje, powodujace

jego negatywna ocene wérdd odbiorcow,

- generowac wsérdd odbiorcéw negatywne opinie, postawy, przeko-

nania, stereotypy na jego temat,

- wzmacniadistniejace negatywne opinie, postawy, przekonania i ste-

reotypy na jego temat,

- przekonywac o jego ztych intencjach lub stwarzanych przez niego

zagrozeniach,

- naktfania¢ do jego napietnowania, izolowania lub stosowania wobec

niego przemocy,

- sktania¢ odbiorcéw do opinii i dziatan wynikajacych z negatywnych

nastawien w stosunku do niego.






Rozdziat 6
Analiza semantyki nienawisci w mediach -
metody i techniki iloSciowe

Dyskurs nienawisci a sita i frekwencja $rodkéw retorycznych « Analiza
zawartosci a ilosciowa charakterystyka dyskursow « Analizy korpusowe
a stownik nienawisci

Medioznawca przystepujacy do badan nad semantyka nienawistnych
przekazow medialnych ma do dyspozycji techniki ilosciowe i jakos$ciowe.
| w jednym, i w drugim wypadku konieczne jest uwzglednienie réwniez
uwarunkowan pragmatycznych oraz usytuowania materiatu w kontekscie
innych mediéw i innych dyskurséw. Kompleksowe badania nad dyskursa-
mi nienawiéci w mediach beda zapewne wymagaty skojarzenia aspektow
ilosciowych i jakoSciowych.

Dyskurs nienawisci a sita i frekwencja Srodkéw retorycznych

Badania ilosciowe prowadzi¢ beda zwykle do ujawnienia i opisania trendéw
i typowych rozwigzan w obrebie jednego dyskursu — dyskursu ,na temat”,
dyskursu okre$lonego medidéw czy dyskursu konkretnego dziennikarza.
Zdajemy sobie sprawe, ze niektére elementy jezyka nienawisci oddziatujg
za sprawa wymiaru ilosciowego: czestotliwosci, powtarzalnosci, nasycenia
nimi dyskursu medialnego.

Analiza zawartosci a iloSciowa charakterystyka dyskurséow

Techniki ilosciowe okazuja sie uzyteczne zwtaszcza w badaniu mediéw
pod katem funkcjonujacych w nich prawidtowo$ci, zaleznosci, tendencji.
Poszczegblne techniki bedg sie jednak koncentrowaty na odmiennych
aspektach dyskursu medialnego. Analiza zawarto$ci pozwala na badanie
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nasilenia okreslonych cech, postaw, warto$ciowan obecnych w przekazach
medialnych, pozwalajac jednoczesnie pracowac na duzym materiale ba-
dawczym. W przypadku tego typu analizy nie chodzi tylko o badanie same;j
tresci przekazéw medialnych, ale réwniez o analize aspektéw formalnych,
takich jak umiejscowienie analizowanych tre$ci w szerszym konteks$cie
(okreslona czes¢ strony internetowej, numer strony w gazecie drukowanej,
obecnos¢ - lub brak — powigzanych materiatéw audiowizualnych, hiperlin-
kow itp.), zwiazek z ilustracjami, hierarchizacja wazno$ci materiatow przez
manipulacje wielkoscig nagtéwkoéw, kolorem itp. Analiza zawartosci nie
musi sie zatem ogranicza¢ do badania wypowiedzi werbalnych, poniewaz
odpowiednie zaprojektowanie kluczy kategoryzacyjnych — podstawowego
narzedzia badawczego — pozwala uwzglednia¢ réwniez fotografie, ilustracje
czy materiaty filmowe.

Analizy korpusowe a stownik nienawisci

Na odmiennych aspektach natomiast beda sie koncentrowa¢ badania korpu-
sowe, dla ktérych materiatem badawczym sg teksty. Uwzgledniajac dziesiatki,
setki, tysigce (w zalezno$ci od celéw i potrzeb analizy) tekstéw medialnych,
mozna poszukiwa¢ dominujacego w danym medium (lub wielu réznych
mediach) stfownictwa lub obecnosci i powtarzalnosci konkretnych wyrazéw;
analizowa¢ dominujace lub wazne (kluczowe) stownictwo pod katem seman-
tyki, wartosciowania, nadrzednych konceptéw ideologicznych; analizowa¢
wypowiedzi roznych oséb (politykéw, dziennikarzy, ekspertéw) w danym
medium i / lub poréwnywac ich wypowiedzi w wielu réznych mediach; bada¢
wypowiedzi i analizowa¢ je pod katem obiektywnosci, obecnosci ideologii,
stereotypizadji itp.

Gdy w gre wchodzi diagnoza nienawisci w dyskursach medialnych
i opis jej charakteru, duze korpusy tekstowe pozwalaja na badanie domi-
nujacego stownictwa z wykorzystaniem list frekwencyjnych oraz identy-
fikacje okreslonych stéw sktadajacych sie na dyskurs nienawisci — ogélnie
w mediach lub w wybranym medium, we wskazanym odcinku czasu,
w zwigzku z konkretng grupa lub zjawiskiem itp. Analiza konkordan-

cji — czyli okre$lonych stéw ulokowanych w kontekscie — pozwala na
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sprawdzenie, jaka role odgrywa dany leksem w danym zdaniu, jakie jest
jego znaczenie, nacechowanie, pozwala na wychwycenie wartosciowan
oraz w koncu na stwierdzenie, jaka funkcje petni on w danym zdaniu (lub
wiekszej catosci).

Zaprezentowane na nastepnych stronach analizy ilosciowe to przyktady
zastosowan rozmaitych ilosciowych technik analizy tekstu i obrazu w me-
diach na potrzeby badan nad komunikacja nienawistna.

6.1. Analiza zawartosci

Analiza zawartosci w medioznawstwie « Klucz kategoryzacyjny « Zalety
i wady « Procedura badawcza « Analiza przypadku

Analiza zawartosci to jedna z niewielu metod badawczych stworzonych
specjalnie do rozbioru tresci medialnych i dostosowanych do potrzeb ba-
dan medioznawczych. W analizie tematyki wybitnie kontrowersyjnej — jak
mowa nienawisci w mediach — jej zaletg jest zobiektywizowany charakter.
Analiza zawartosci nie opiera sie bowiem na interpretacji, lecz na maksy-
malnie zdyscyplinowanym opisie stosunkéw ilo$ciowych miedzy réznymi
elementami dyskursu medialnego.

Analiza zawartos$ci w medioznawstwie

Analiza zawartosci to ,technika badawcza stuzaca obiektywnemu, sys-
tematycznemu i iloéciowemu opisowi jawnej zawartosci komunikacji”®.
Stosuje sie ja w medioznawstwie do badania przekazéw jawnych. Poczat-
kowo stuzyta do badania prasy, a nastepnie do analizy wszystkich typow
mediow. Jest bowiem uzyteczna nie tylko w pracy nad tekstami, ale rowniez
materiatami wizualnymi, audio i wideo. Pozwala nie tylko na znajdywanie

60 M. Lisowska-Magdziarz, Analiza zawartosci mediéw: przewodnik dla studentéw:
wersja 1.1, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéow 2004.
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odpowiedzi na pytania badawcze, ale takze na weryfikacje stawianych hi-
potez. Nie ogranicza sie do badania tresci, ale obejmuje réwniez formalne
aspekty materiatu®.

W Polsce wspotczesnie analizg zawartosci zajmowali sie naukowcy
zwigzani z krakowskim Osrodkiem Badan Prasoznawczych — najpierw
Irena Tetelowska, a potem Walery Pisarek, ktéry jest autorem pierwszego
kompleksowego opracowania na ten temat®. Medioznawca ten okreslit
analize zawarto$ci jako adekwatng do badania tresci i formy przekazu
w kontekscie jego relacji z innymi elementami procesu komunikacji.

Pisarek wyréznit kilka sposobéw prowadzenia analizy zawartosci,
w tym: badanie zwigzkéw miedzy komunikatem a jego nadawca; badanie
zwigzkéw miedzy trescia i forma przekazéw a kodem; badanie zwigzkow
miedzy trescig przekazéw a rzeczywistoscia; badanie zwigzkéw miedzy
trescig i forma przekazéw a kanatami komunikacji; badanie zwigzkéw
miedzy cechami przekazéw a konsytuacja; badanie zwigzkéow miedzy
cechami przekazéw a czasem ich powstawania, badanie zwigzkéw mie-
dzy cechami przekazéw a odbiorcami; badanie zwigzku miedzy cechami
przekazéw a ramami kulturalno-spoteczno-polityczno-ekonomicznymi,
w jakich one powstaty®.

Klucz kategoryzacyjny

Jak juz wspomniano, podstawowym narzedziem analizy zawartosci jest
klucz kategoryzacyjny, sktadajacy sie z czesci formalnej i merytoryczne;j.
Ta pierwsza zawiera podstawowe dane dotyczace materiatu badawcze-
go, takie jak np. jego umiejscowienie, data publikacji, autor. Druga za$
koncentruje sie na przedmiocie badania i sktada sie z kategorii, ktérych
identyfikacja w badanym materiale pozwala na znalezienie odpowiedzi na
pytania badawcze i / lub hipotezy. Klucz kategoryzacyjny jest narzedziem,
ktore wykorzystane przez innego badacza lub kodera, na tej samej probie

81 Ibidem.
62 W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Osrodek Badah Prasoznawczych, Krakéw 1983.
63 Ibidem.
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badawczej winno da¢ podobne wyniki. Raz przygotowany klucz powinien
umozliwi¢ badanie na analogicznym materiale. Analiza zawartosci jest
wiec metoda iloSciowa pozwalajaca na uzyskanie obiektywnych wynikow
i badania na bardzo duzych prébach.

Uzyskane w toku badania wyniki maja charakter ilosciowy, a wiec
umozliwiaja zaprezentowanie danych w postaci statystycznej, najczesciej
w formie wykreséw i tabel. Wyniki — o ile badanie byto prowadzone na
odpowiednio duzej probie — pozwalajg na udzielenie jednoznacznych od-
powiedzi na pytania badawcze oraz weryfikacje hipotez.

Zalety i wady

Analiza zawarto$ci ma kilka zalet: jest dostepna, nie wymaga duzych na-
ktadéw finansowych ani specjalistycznego sprzetu czy oprogramowania.
Jest rébwniez wiarygodna, a procedura oraz narzedzie wykorzystywane
do badania sg znane. To takze technika twdrcza — mimo ze jest ilosciowa,
pozostawia duzy margines swobody przy tworzeniu klucza kategoryza-
cyjnego, co z kolei pozwala na odkrywanie odpowiedzi na bardzo szeroki
wachlarz pytan badawczych. Dobrze sprawdza sie przy badaniu na wyjat-
kowo duzych probach®

Jak kazda technika, réwniez analiza zawarto$ci ma swoje ograniczenia.
Mimo dostepnosci wymaga czasu i zaangazowania. Czasochtonne jest
zwtaszcza kodowanie materiatu. Technika ilosciowa nie pozwala na wy-
chwytywanie zjawisk dostrzegalnych dzieki analizie jakosciowej. Poza tym
analiza zawarto$ci jest oczywista, teoretycznie podobne wnioski mozna
wysnu¢ dzieki wnikliwej lekturze materiatu badanego. Jednak niewatpliwie
technika ta daje twarde dane, a nie tylko wrazenia i przypuszczenia, umoz-
liwia takze wychwytywanie prawidtowosci, ktorych nie da sie dostrzec, gdy
stosuije sie tylko analize jakosciowg ™.

&4 Ibidem.
85 Ibidem.
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Procedura badawcza

W przypadku analizy zawartosci, tak jak w kazdej innej metodzie, przed roz-
poczeciem jakichkolwiek dziatan nalezy podja¢ przygotowania koncepcyjne,
czyli ustali¢, jaki jest cel badania. Moga w tym poméc przytoczone wyzej
rodzaje potencjalnych relacji badanego przekazu z innymi elementami
procesu komunikacji. Na przyktad w oméwionej dalej analizie celem byto
ustalenie relacji przekazu (zaréwno formy, jak i tresci) z nadawcg i odbior-
cami. Jedli chodzi o pierwszy aspekt, chciano zbada¢, jak sg przedstawiani
Ukraincy i Ukraina w wybranych mediach ogdélnoinformacyjnych. Z kolei
w przypadku drugiego aspektu badano, czy (i — ewentualnie — jak) uzyt-
kownicy reagujg w komentarzach na zaprezentowany obraz Ukraincow
i Ukrainy oraz czy istnieje zwigzek miedzy tym, co prezentujg w swoich
materiatach dziennikarze, a wypowiedziami odbiorcéw.

Kolejny krok polega na sformutowaniu hipotez badawczych, ktére
zostang zweryfikowane dzieki analizie. Postawienie stosownych hipotez
powinno utatwi¢ przygotowanie koncepcyjne oraz wstepny oglad mate-
riatu. Nastepnie nalezy okresli¢ jednostke analizy, ktérej skala rozpoczyna
sie od litery, przez morfem, wyraz, zdanie, akapit az do catego ztozone-
go materiatu dziennikarskiego, ktéry moze miesci¢ w sobie tekst, obraz
i film. W przypadku wybranego zagadnienia wytypowano wtasnie materiat
dziennikarski wraz z towarzyszacymi mu komentarzami (o ile tylko byty
dostepne). Podczas doboru materiatu do badan trzeba jeszcze zdecydowaé
o wielko$ci proby — czyli o liczbie jednostek do analizy. Ideatem bytoby
przeprowadzenie petnej préby, ale rzadko jej przebadanie jest wykonalne
iracjonalne. Dlatego najczes$ciej trzeba jednak dokonywac¢ wyboru, stosujgc
losowanie lub inny rodzaj selekcji proby reprezentatywnej. Mogg w tym
pomoc dostepne w sieci kalkulatory obliczajgce, ile powinna wynosi¢ proba
przy danej wielko$ci populacji.

Nastepnie mozna przystapi¢ do konstruowania klucza kategoryzacyj-
nego, zaczynajac od czesci formalnej. Przy bardziej wymagajacej czesci
merytorycznej, w ktérej badacz skupia sie juz na kwestiach przedmiotu
badan, nalezy sie skoncentrowa¢ przede wszystkim na uzytecznosci po-
szczegolnych kategorii w kontekscie celu i na roztgcznosci poszczegdlnych
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elementéw kazdej z kafeterii. Jak tworzy¢ klucze kategoryzacyjne, szczegé-
towo objasnia Matgorzata Lisowska-Magdziarz, ktéra prezentuje réwniez
w swoim podreczniku kilka przyktadowych narzedzi®. Przygotowany klucz
kategoryzacyjny koniecznie nalezy przetestowaé w badaniu pilotazowym,
dzieki ktéremu mozna wprowadzi¢ niezbedne korekty narzedzia i uniknagé
btedéw przy badaniu wtasciwym.

Po wyselekcjonowaniu materiatu i przygotowaniu ostatecznej wersji
klucza kategoryzacyjnego mozna przystapi¢ do kodowania, czyli badania
poszczegblnych jednostek opracowanym narzedziem. Do zapisywania ko-
déw najlepiej wykorzysta¢ arkusz kalkulacyjny (np. Excel) albo rozbudo-
wana tabele zawierajgca wszystkie elementy klucza.

Po zakodowaniu materiatéw mozna przejs¢ do podsumowan i obliczen
oraz interpretowania wynikéw. To réwniez etap opracowania i prezentacji
danych. Na zakonczenie, na podstawie wynikéw analizy zawartosci, nalezy
dokona¢ weryfikacji postawionych na poczatku hipotez.

Analiza przypadku.
Ukraincy i Ukraina w polskich portalach ogélnoinformacyjnych —
materiat dziennikarski a mowa nienawisci w komentarzach

Ukraincy stanowig obecnie najwieksza grupe cudzoziemcédw przebywaja-
cych w Polsce, wiekszos$¢ z nich to migranci ekonomiczni, ktorzy przyje-
chali do naszego kraju do pracy. Wéréd przybyszéw z Ukrainy jest tez duza
grupa oséb podejmujacych w Polsce studia. W 2018 roku o pobyt czasowy
starato sie 135 950 0séb, o pobyt staty — 33 636 0s6b, o pobyt w cha-
rakterze rezydenta UE — 3990, a o status uchodzcy — 99 0s6b®. Dla
poréwnania, w 2014 roku byto to odpowiednio: 14 206, 8875 i 107568
0s6b; brak jest informacji na temat liczby ludzi starajacych sie wéwczas
o status uchodzcy.

66
67

M. Lisowska-Magdziarz, op. cit.

Dane Urzedu ds. Cudzoziemcdw, https://migracje.gov.pl/statystyki/zakres/polska/
typ/dokumenty/widok/tabele/rok/2018/rok2/2014/kraj/UA/ (dostep: 10.05.2019).
%8 |bidem.
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Rok 2014 nie zostat tu wybrany przypadkowo, poniewaz byt to okres, gdy
na Ukrainie doszto do powaznych zmian, w tym do konfliktu z Rosja, ktéry
zapoczatkowat dtugotrwata wojne na wschodzie kraju. W zwigzku z sytua-
cja wewnetrzng Ukrainy wielu jej obywateli zdecydowato sie na emigracje
do pobliskiej Polski. Byt to réwniez rok, w ktérym odnotowano wiekszy
niz zwykle wzrost liczby wnioskéw o pobyt staty lub czasowy. Tendencja
wzrostowa — jak zresztg widaé w przytoczonych danych — utrzymuje sie
do chwili obecne;j.

Po raz pierwszy po transformacji ustrojowej polskie spoteczenstwo
zetkneto sie na tak duza skale z Innym w swoim kraju. Ukraincy i Ukrainki
pojawili sie w miejscach pracy, urzedach, instytucjach kultury, w szkotach
i na uczelniach. Wieksza reprezentacja obywateli Ukrainy w Polsce spowo-
dowata, ze o tej grupie zaczeto cze$ciej méwi¢ w mediach.

Cele analizy

Celem analizy byto sprawdzenie, jak czesto i w jakich kontekstach pojawiat
sie temat Ukrainy i Ukraincdéw w polskich portalach ogélnoinformacyjnych
oraz w jaki sposéb Polacy reaguja na teksty dotyczace Ukrainy i Ukraincéw.

Zatozenia / hipotezy

Wcze$niejsza obserwacja zagadnienia, m.in. w mediach tradycyjnych i me-
diach spotecznosciowych, sktaniata do sformutowania niezbyt optymi-
stycznych hipotez:
- Ukraincy beda wystepowali w materiatach dziennikarskich gtéwnie
w kontekscie negatywnym (przestepczos$¢, zatrudnienie na czarno,
roszczeniowo$¢),
- Ukraincy beda wystepowali w materiatach dziennikarskich jako
ofiary (naduzycia na rynku pracy),
- pod tekstami znajda sie nienawistne komentarze wobec Ukraincéow,
niezaleznie od tresci zawartej w materiatach,
- wiekszo$¢ komentarzy nienawistnych nie bedzie miata zwigzku
z tredcia tekstow.
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Dobér préoby

Do analizy wybrano materiaty dziennikarskie znajdujace sie w dziatach
wiadomosci portali Onet.pl, Wp.pl oraz Gazeta.pl i w dziale fakty portalu
Interia.pl. Selekcji dokonano za pomoca wyszukiwarki Google, wykorzystu-
jac ograniczenie do konkretnych stron (https://wiadomosci.onet.pl, https://
wiadomosciwp.pl, http://wiadomosci.gazeta.pl, https://fakty.interia.pl).
Wyszukiwano nastepujace hasta: Ukraina, z Ukrainy, Ukrainie, Ukrain-
ka, Ukrainiec, Ukraincy. Zakres czasowy publikacji obejmowat okres od
1 stycznia 2014 roku do 30 kwietnia 2019 roku. Przeanalizowano wszystkie
wyszukane materiaty, a takze komentarze pod nimi. W przypadku duzej
liczby wypowiedzi pod analizowanym tekstem liczbe badanych komentarzy
ograniczano do pierwszych 350 (tabela 1).

Tabela 1. Préba materiatéw dziennikarskich i komentarzy wybranych do analizy

Portal Liczba artykutow Liczba komentarzy  Srednia liczba komentarzy
pod tekstem

Onet.pl 19 o o
Gazeta.pl 19 2230 ok. 117
Wop.pl 29 5211 ok. 178
Interia.pl 7 1627 ok. 232

74 9068 ok. 123

Budowa klucza kategoryzacyjnego

Do badania skonstruowano klucz kategoryzacyjny sktadajacy sie z dwoch
czesci. W czesci formalnej zostaty zawarte nastepujgce elementy: medium,
tytut materiatu, link Zrédtowy, autor, data zamieszczenia w portalu (tabela 2).
Wozieto pod uwage réwniez gatunek, gdzie wyodrebniono nastepujace opdje:
wzmianka, informacja, artykut, reportaz, wywiad, komentarz / opinia, felie-
ton, materiat promocyjny, raport i inne (tabela 3). W czesci formalnej ujeto
takze forme: tekst, tekst + obraz, tekst + wideo, tekst + obraz + wideo, obraz
(dominujacy), wideo (dominujace). Przedostatnig kategorig ujeta w czesci
formalnej byta dtugos¢ tekstu: do 1800 znakdw, od 1800 do 5000 znakdéw
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(tabela 4), powyzej 5000 znakéw. Te czes¢ klucza zamyka zagadnienie moz-
liwosci komentowania analizowanego materiatu. Jesli pod materiatem nie
znajdowat sie ani jeden komentarz, a mozliwo$¢ dodawania wypowiedzi
byta otwarta, to zatozono, ze w momencie publikacji tekstu i jego najwiek-
szej popularnosci w serwisie uzytkownicy nie mogli komentowa¢ materiatu.

W czesci merytorycznej klucza kategoryzacyjnego skupiano sie na dwéch
kwestiach. Pierwsza to sposéb, w jaki przedmiot badan jest opisywany w ma-
teriatach odredakcyjnych. Druga za$ byta liczba komentarzy i obecno$¢ w nich
mowy nienawisci. Pierwsza kategoria dotyczyta tematyki materiatu. Wyod-
rebniono nastepujace mozliwosci: gospodarka, spoteczenstwo, polityka, edu-
kacja / nauka, kultura, styl zyciaiinne (tabela 5). Dalej analizowano obszar geo-
graficzny, ktérego dotyczyt tekst; kafeteria sktadata sie z nastepujacych opgji:
Polska, Ukraina, $wiat, trudno stwierdzi¢ i inne. Kolejna kategoria dotyczyta po-
zycji Ukrainy i Ukraincéw w badanym materiale (pierwszoplanowa, drugopla-
nowa, marginalna). W kluczu wprowadzono tez zakres czasowy, ktérego do-
tyczy tekst, i tu wyodrebniono materiaty wspdtczesne, historyczne i mieszane.

W badaniu wzieto tez pod uwage to, jaki jest kontekst przedstawianego
zagadnienia (pozytywny, negatywny, neutralny, trudno stwierdzi¢ — ta-
bela 6), a takze to, jaki jest obraz Ukrainy, Ukraifica w badanym materiale
(pozytywny, negatywny, neutralny, trudno stwierdzi¢ — tabela 7).

Badano takze materiat wizualny (jesli wystepowat), ktérym ilustrowano
teksty. Pierwsza kategoria w tym zakresie byto pochodzenie zdjecia i tutaj
dostepne byty nastepujace opcje: aktualne zdjecia reporterskie z opisywane-
go wydarzenia, zdjecia reporterskie nieaktualne, pochodzace z innego okresu
lub wydarzenia (w tym réwniez archiwalne), zdjecia ilustracyjne (dekora-
cyjne, symboliczne, metaforyczne), rysunki, infografiki oraz inne (tabela 8).
Uwzgledniono réwniez to, jaki wydzwiek ma materiat (pozytywny, negatyw-
ny, neutralny, trudno stwierdzi¢ — tabela 9), a takze site powiazania ilustracji
z tekstem (mocne, stabe, brak zwigzku, trudno stwierdzi¢ — tabela 10).

Drugie zagadnienie w czesci merytorycznej to komentarze pod tekstem:
podawano ogdlng liczbe komentarzy, liczbe komentarzy zawierajgcych hejt,
liczbe wypowiedzi powigzanych i niepowigzanych z tresciami analizowanego
tekstu oraz liczbe komentarzy, ktére bezposrednio odnosity sie do Ukrainy
i Ukraincéw (tabela 11).
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Analiza danych metryczkowych

Tabela 2. Liczba badanych materiatéw dziennikarskich opublikowanych w poszcze-
golnych latach

Rok publikagji Onet.pl  Wp.pl Interia.pl  Gazeta.pl  Suma

2014 2 2 1 7 12
2015 2 2 1 1 4
2016 5 3 o o 8
2017 3 7 3 3 16
2018 6 10 1 5 22
2019 1 5 1 3 10
Suma 19 29 19 7 74

Najwiecej tekstéw w dziale przeznaczonym na wiadomosci / fakty zna-
lazto sie w Wirtualnej Polsce — w badanym okresie byto to 29 materiatow.
W Onecie.pli Gazecie.pl byto to po 19 tekstdéw, najmniej znalazto sie w Interii.pl,
bo tylko siedem. Rokiem najbardziej obfitujgcym w publikacje byt 2018, kiedy
to ukazaty sie 22 materiaty. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze o tym, co trafia
ostatecznie do dziatu wiadomosci, decyduje polityka redakgji i przyjete w niej
standardy. Zatem w innych dziatach réwniez znalazty sie teksty dotyczace ba-
danego zagadnienia, ale ze wzgledu na zatozenie skupienia sie na dziennikar-
stwie ogdlnoinformacyjnym wybrano do badania jedynie wiadomosci / fakty.

Tabela 3. Wyniki analizy materiatéw pod katem gatunkéw dziennikarskich

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Informacja 3 14 2 12 31
Reportaz 7 8 3 3 21
Artykut o 1 o o 1
Wywiad 5 5 2 2 14
Komentarz / opinia 1 1 o 2 4
Felieton 1 o o o 1
Materiat promocyjny 1 [¢) o o 1
Raport 1 o o o 1
Suma 19 29 7 19 74
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Nie dziwi to, ze najbardziej popularnym gatunkiem w badanym mate-
riale byta informacja — w sumie 31 tekstéw. Czesto do dziatu wiadomosci /
fakty trafiaty tez reportaz — 21 razy oraz wywiad — 14 razy (gatunki pogra-
nicza dziennikarstwa informacyjnego i publicystycznego). Komentarze /
opinie pojawity sie w badanym materiale cztery razy. Pozostate gatunki
wskazane w tabeli 3 zidentyfikowano w badanym materiale jednokrotnie.

Forma badanych materiatéw dziennikarskich byta dos¢ jednolita.
W Onecie.pl — zawsze konstrukcja oparta na tekscie ilustrowanym zdjeciem
lub zdjeciami. W Gazecie.pl 16 materiatéw, a w Interii.pl sze$¢ tez miato
taka konstrukcje. Pozostate pozycje w Gazecie.pl i Interii.pl ograniczaty sie
do samego tekstu. Na Wp.pl 28 materiatoéw sktadato sie z tekstu i fotografii,
a pozostaty jeden zawierat tekst i materiat wideo. Materiaty wideo pojawiaty
sie rébwniez w wiekszej liczbie we wszystkich mediach, réwniez w Wp.pl,
ale nie byty brane pod uwage, bo nie wiazaty sie Scisle z tematem tekstu.

Tabela 4. Wyniki analizy objetosci materiatéw dziennikarskich

Onet.pl Whp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
do 1800 znakéw 1 9 3 7 20
1800-5000 znakéw 4 7 o 7 18
ponad 5000 znakéw 14 13 4 5 36

WS5rdd badanych materiatéw najwiecej byto bardzo dtugich tekstéw (po-
nad 5000 znakéw) — gtéwnie reportazy i wywiaddw. Najkrétsze 20 tekstdéw
to przede wszystkim informacje, ale te znalazty sie takze w grupie $rednich
materiatdéw, gdy byty bardziej rozbudowane i zawieraty obszerne tto wyda-
rzen lub przypomnienie kontekstu w sytuacji tematéw kontynuowanych.

Jesli chodzi o mozliwo$¢ komentowania, to Onet.pl zrezygnowat z niej
catkowicie. W przypadku Gazety.pl nie mozna byto dodawac komenta-
rzy w trzech przypadkach: informacji o gwatcie dokonanym przez Polaka
i Ukrainca na Polce, informacji o wypadku spowodowanym przez pijanego
ukrainskiego kierowce oraz pod tekstem o trudnosciach ekonomicznych
studentéw z Ukrainy w Polsce. Byty to zagadnienia, ktére z pewnoscig
mogty wywota¢ fale hejtu w komentarzach, wiec wytaczenie mozliwosci
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wypowiadania sie przez uzytkownikéw uniemozliwito eskalacje mowy
nienawisci. Na Wp.pl tylko raz wytgczono komentarze — pod tekstem
W Doniecku bijg za proukrairiskie flagi, godta i tatuaze. Relacja reporteréw
WP.PL z Ukrainy. W materiale zdjeciowym i tekscie pojawiaty sie watki
wywotujgce u uzytkownikow skrajne emocje — tryzub, ukrainski patriotyzm,
ukrainski nacjonalizm. Zatem w tym wypadku Wp.pl nie dopuscita do
fali hejtu pod tekstem. Interia.pl w zadnym przypadku nie zrezygnowata
z opcji komentowania swoich tekstow. Co wiecej, zdarzyty sie przypadki
nagtéwkow prowokujacych uzytkownikéw do agresji i mowy nienawisci:
Zofia Szwal: Nie bede przeprasza¢ Ukraincéw za to, ze przezytam Wotyn;
,Rzeczpospolita”: Coraz wiecej przestepstw Ukraincéw w Polsce; ,Rzeczpo-
spolita”: 500 plus dla Ukraincéw. Tytuty te miaty charakter manipulacyjny,
autorzy odwotywali sie do autorytetu (,Rzeczpospolita”) i gtosu ofiary. Byty
to jednak wypowiedzi co najmniej nieprecyzyjne i wyrwane z kontekstu,
za to wprost sprowadzajace na Ukraincoéw nieche¢ uzytkownikéw porta-
lu. Jak juz wspomniano, nalezaty réwniez do najobficiej komentowanych
materiatéw Interii.pl.

Analiza tekstow dziennikarskich

Tabela 5. Wyniki analizy tematyki materiatéw dziennikarskich

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Gospodarka 4 o o o 4
Spoteczenstwo 9 19 6 8 42
Edukacja / nauka o o o 2 2
Polityka 5 10 1 7 23
Kultura 1 o o) 2 3

W badanym materiale dominowata tematyka spoteczna (42 teksty),
gros z nich to reportaze dotyczace historii Ukraincéw zyjacych w Polsce.
Ich tematyka obejmowata rynek pracy, ale nie byty one realizowane jako
zagadnienia gospodarcze, lecz wtasnie spoteczne. Pisano o wypadkach przy
pracy, warunkach pracy na czarno, o tym, jak sie czuja Ukraincy w miejscu
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pracy i w Polsce w ogdle. Do tej tematyki kwalifikowano takze r6znego
rodzaju informacje o przestepstwach i wypadkach.

Liczna byta tez kategoria materiatow traktujacych o polityce — 23 teksty.
Trafiaty tam pogtebione teksty o relacjach polsko-ukrainskich i perspekty-
wach Ukrainy, wyborach, zagrozeniu bezpieczenstwa narodowego.

Teksty na temat gospodarki byty tylko cztery, wszystkie na portalu
Onet.pl. Dotyczyty one gtdéwnie rynku pracy w Polsce, w tym — wynagro-
dzen i prawa pracy. Jeden tekst odnosit sie réwniez do wsparcia ukrainskich
rolnikéw przez polski MSZ. Tylko trzy teksty dotyczyty kultury — jeden
o spektaklu poruszajgcym problem ksenofobii, jeden o twérczosci Wiktora
Suworowa i jeden o urodzinach Tarasa Szewczenki. Zaskakujgce byto to,
ze jedynie dwa teksty poswiecono edukacji i nauce. Przy projektowaniu
badania zaktadano wieksza reprezentacje takich materiatéw ze wzgledu
na duza liczbe os6b narodowosci ukrainskiej studiujgcych w Polsce.

Jesli chodzi o zakres czasowy, na Onecie 12 tekstow w cato$ci dotyczyto
tematow wspdtczesnych, w pozostatych za$ przenikaty sie terazniejszo$é
i przeszto$¢. Na Wp.pl 24 publikacje koncentrowaty sie na sprawach aktual-
nych, reszta réwniez traktowata zaréwno o przesztosci, jak i wspdtczesnosci.
W Gazecie.pl 18 tekstow odnosito sie teraZzniejszosci i jeden do mieszanego
zakresu czasowego, a w Interii.pl byty to, odpowiednio, cztery i trzy teksty.

Teksty, w ktorych przesztosc i terazniejszo$¢ sie przenikaty, dotyczyty
przede wszystkim zbrodni na Wotyniu. Byty to reportaz i wywiady z ocalo-
nymi. Mimo ze trzon narracji stanowity wydarzenia przeszte i wspomnienia
Swiadkéw, to jednak zawsze pojawiato sie tez odniesienie do wspdtczes-
nosci, obecnego zycia, aktualnych wizyt w miejscach zdarzen oraz relacji
polsko-ukrainskich.

Tabela 6. Wyniki analizy wydZzwieku badanych materiatow

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Pozytywny 4 2 1 3 10
Neutralny 1 4 2 1 8
Negatywny 14 23 4 14 55
Trudno stwierdzi¢ o o o 1 1
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Przewazajgca cze$¢ wszystkich opublikowanych materiatéw to doniesie-
nia o wydarzeniach negatywnych. Byto to w sumie 55 tekstow — 23w Wp.pl,
po 14 w portalach Gazeta.pl i Onet.pl oraz cztery w Interii. Gtéwne zagad-
nienia poruszane w tych materiatach to wypadki, przestepstwa i réznego
rodzaju naduzycia, a takze zbrodnia wotynska i jej wspotczesne skutki.
Tekstow pozytywnych znalazto sie w zestawieniu tylko 10 (Onet.pl — cztery,
Gazeta.pl — trzy, Wp.pl — dwa, Interia.pl — jeden). Do tej kategorii doniesien
medialnych zaklasyfikowano np. tekst o zniesieniu wiz dla Ukraincéw do
strefy Schengen oraz oméwienie wizyty Donalda Tuska we Lwowie. Tylko
w jednym przypadku trudno byto jednoznacznie okresli¢ charakter tekstu —
byt to obszerny, wielowgtkowy wywiad z Wiktorem Suworowem.

Tabela 7. Wyniki analizy obrazu Ukraincéw i Ukrainy

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Pozytywny 7 4 o 7 18
Neutralny 5 15 4 8 32
Negatywny 5 10 3 4 22
Trudno stwierdzi¢ 2 o o o 2

Kolejna badana kwestia to obraz Ukraincéw i Ukrainy w materiatach
dziennikarskich. WyrazZnie przewaza neutralne omawianie tematu, nawet
przy bardzo duzym poprzednim wskazniku materiatéw o wydzwieku nega-
tywnym. Tekstow, w ktorych Ukraina i Ukraincy byli omawiani neutralnie,
jest 32 (Wp.pl — 15, Gazeta.pl — osiem, Onet.pl — pie¢, Interia.pl — cztery).
Wsrédd tekstow o charakterze neutralnym znalazty sie teksty gospodarcze,
w ktérych omawiany byt rynek pracy czy $wiadczenia socjalne, takie jak
500+ dla Ukraincdw pracujgcych w Polsce.

Materiatéw, w ktérych kraj i osoby z niego pochodzace s3 prezentowane
negatywnie, byto 22 (Wp.pl — 10, Onet.pl — pie¢, Interia — cztery, Gazeta.pl —
trzy). Negatywny obraz Ukraincdw najczesciej pojawiat sie wtedy, gdy w teks-
tach dotyczacych wypadkdw i przestepstw podawano narodowosé sprawcy.
Waznym kontekstem byta tutaj tez rzez wotynska — w wielu tekstach ogra-
niczano sie do prezentowania wytacznie negatywnych zachowan i postaw.
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Obraz pozytywny pojawit sie w 18 materiatach (Gazeta.pl i Onet.pl — po
siedem, Wp.pl — cztery). Tutaj najczesciej prezentowano Ukraincow jako
dobrych pracownikéw, ale w odniesieniu do jednostek, a nie zbiorowosci.
Zdarzaty sie tez teksty, w ktérych Ukraincy byli pozytywnymi bohaterami
ze wzgledu na organizowanie np. wydarzen kulturalnych i podejmowanie
inicjatyw spotecznych. W niektérych tekstach o zbrodni na Wotyniu eks-
ponowano przypadki oséb narodowosci ukrainskiej, ktére wbrew niebez-
pieczenstwu i panujacej sytuacji decydowaty sie pomaga¢ Polakom.

Dwa teksty, w ktorych trudno byto stwierdzi¢ jednoznaczny obraz Ukra-
incéw, opublikowane zostaty w Onecie. Jeden dotyczyt ukrainskiego putku
Azow, a drugi — $mierci dziennikarza Georgija Gongadzego. Materiaty byty
wielowatkowe i ztozone, ale nie mozna tez o nich powiedzie¢, ze prezen-
towaty postaci catkowicie neutralnie, dlatego tez trafity do tej kategorii.

Analiza materiatu wizualnego

Tabela 8. Wyniki analizy materiatéw wizualnych i audiowizualnych

Onet.pl Wp.pl Interiapl  Gazeta.pl Razem

Zdjecie(a) reporterskie z wydarzenia 3 4 2 6 15

Zdjecie(a) reporterskie (z innego 12 12 2 4 30
okresu / archiwalne)

Zdjecie(a) ilustracyjne (Stock itp.) 4 12 2 6 24
Wideo o 1 o o 1
Brak ilustracji o o 1 3 4

Najpopularniejszym sposobem ilustracji tekstu byto dodawanie zdje¢,
ktére mozna uznac za reporterskie, ale niepochodzace z wydarzenia opi-
sywanego w tekscie. Takich materiatéw byto 30 (Onet.pl i Wp.pl - po 12,
Gazeta.pl — sze$¢, Interia.pl — dwa). Na przyktad tekst o wyniszczajacej
gtodéwce rezysera Olega Sencova zostat zilustrowany fotografig z wczes$-
niejszego okresu, za$ aktualna wypowiedz prezydenta Petra Poroszenki
zostata urozmaicona zdjeciem z innego wydarzenia. W tej kategorii znajdo-
waty sie réwniez zdjecia archiwalne dokumentujgce zbrodnie na Wotyniu.
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6.1. Analiza zawartosci

Druga popularna kategoria to zdjecia ilustracyjne, ktére maja charakter
symboliczny badz dekoracyjny. W badanym materiale tego typu fotogra-
fie znalazty sie 24 razy, a w ich zamieszczaniu przodowata Wp.pl, ktéra
wykorzystata je 12 razy. Gazeta.pl zrobita to szes¢ razy, Onet.pl — cztery,
a Interia — dwa. Na przykfad informacje o wypadkach czy przestepstwach
czesto sg ilustrowane neutralnym zdjeciem radiowozu.

Aktualne zdjecia reporterskie znalazty sie dopiero na trzecim miejscu.
Zostaty wykorzystane w badanym materiale 15 razy. W Gazecie.pl znalazto
sie szes¢ takich ilustracji, w Wp.pl — cztery, w Onecie.pl — trzy i w Interii —
dwie. Najczesciej aktualnymi zdjeciami reporterskimi urozmaicano teksty
dotyczace konfliktu na wschodzie Ukrainy oraz naruszen prawa pracy.

W badanym materiale tylko raz pojawito sie wideo jako integralna cze$¢
przekazu. Byto ono uzupetnieniem wiadomosci tekstowej o protescie gto-
dowym ukrainskiej pilotki Nadii Sawczenko, ktéra przebywa w rosyjskim
areszcie. W filmie s3 stabej jakosci ujecia z kobietg w areszcie, a takze
wypowiedz jednego z jej prawnikow. Pozostate cztery materiaty zawieraty
tylko tekst.

Tabela 9. Wyniki analizy wydzwieku materiatéw ilustrujacych

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Pozytywny 2 3 1 4 10
Neutralny 15 24 4 14 57
Negatywny 2 o 1 o 3

Wiekszos¢ materiatéw ilustrujgcych doniesienia medialne miato charak-
ter neutralny (ogétem 57: Wp.pl — 24, Onet.pl — 15, Gazeta.pl — 14, Interia.pl -
cztery). W duzej mierze ma to zwiazek z polityka redakcyjna dotyczaca
materiatéw wizualnych. Jesli popularne s3 fotografie ze Zzrédet typu Stock
lub stare zdjecia znajdujace sie w bazie, to ich neutralno$¢ jest naturalna,
bo gwarantuje jednoczesnie wielokrotnos¢ uzytku (przy réznych tematach
i w roznych kontekstach).

Materiatéw wizualnych o pozytywnym wydzwieku byto 10, w tym cztery
w Gazecie.pl, trzy w Wp.pl, dwa w Onecie.pl i jeden w Interii.pl. Tego typu
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zdjeciami ilustrowano np. tekst o gratulacjach dla zwyciezcy wyboréw pre-
zydenckich na Ukrainie oraz o wizycie Donalda Tuska w Kijowie. Tylko trzy

razy pojawity sie ilustracje o negatywnym charakterze — dwie w Onecie.pl

i jedna w Interii.pl. Byty to archiwalne zdjecia zwigzane z rzezig wotyn-
ska i publikacjami na jej temat. W badanym okresie w dwdch z czterech

portali promowana byta ksiazka Syrop z piotunu Pawta Smolenskiego i w jej

kontekscie tez pojawiaty sie odwotania do Wotynia.

Tabela 10. Wyniki analizy zwigzku materiatu ilustracyjnego z tekstem

Onet.pl Wp.pl Interia.pl Gazeta.pl Razem
Zwigzek mocny kil 14 4 9 38
Zwigzek staby 8 14 2 6 30
Brak zwigzku o 1 o 1 2

Ostatnig cechg materiatéw wizualnych poddawang analizie byt zwigzek
z tekstem. Wiekszos¢ ilustracji byta z tekstem zwigzana mocno (38, w tym:
Wp.pl — 14, Onet.pl — 11, Gazeta.pl — dziewie¢, Interia.pl — cztery). Wynikato to
gtéwnie z faktu, ze wprawdzie czesto obrazowano temat za pomoca starych
zdje¢, ale jednak mocno zwigzanych z omawianym zagadnieniem. Zdjecia
stabo zwigzane z tekstem wykorzystano 30 razy (w tym: Wp.pl — 14, Onet.pl —
osiem, Gazeta.pl — sze$¢, Interia.pl — dwa). W tej kategorii znalazty sie gtéwnie
materiaty o charakterze dekoracyjnym i symbolicznym — takie, ktére nie
stanowity poszerzenia informacji tekstowej (czesto ze zrddet typu Stock).

W dwdch przypadkach stwierdzono brak zwigzku zdjecia z ilustrowanym
tekstem. Raz w Gazecie.pl, gdzie do materiatu o Polkach i Ukrainkach na
rynku pracy dodano fotografie biatej kobiety siedzacej na granatowej ka-
napie. Posta¢ ma podwiniete nogi i zakrywa tors poduszka. Ma spuszczona
gtowe, twarz przykryta pétdtugimi ciemnymi wtosami. Drugi przypadek
odnotowano w Wp.pl przy tekscie o lokalnym przedsiebiorcy, na ktorym
przestepcy probowali wymusic zatrudnienie kilku wskazanych przez nich
kobiet z Ukrainy. Materiat ilustruje czarno-biate zdjecie mezczyzny. Ubrana
w koszulke postaé stoi tytem, jest pokazana od pasa w gore. Trzyma sie za
gtowe. Fotografia zostata pobrana z jednej z darmowych baz zdjec.
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Analiza komentarzy

Tabela 11. Wyniki analizy komentarzy pod badanymi materiatami
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Gazeta.pl 15 2230 ok.149 948  ok.43% 521 ok.56% 172 ok.18%
Wop.pl 28 5211 ok.178 1747 ok.34% 995 ok.57% 1162 ok.67%

Interia.pl 7 1627 ok.232 487 ok.30% 196 ok. 40% 329  ok.68%

50 9068 ok.181 3182 ok.35% 1712 ok.54% 1663 ok. 52%

Jak juz wezesniej wspomniano, Onet.pl wytaczyt mozliwo$¢ komento-
wania wszystkich tekstow, dlatego tez zostat usuniety z tej czesci analizy.
Gazeta.pl tylko w czterech przypadkach wytaczyta komentowanie, a Wp.pl
w jednym. Materiaty na Wp.pl i na Interii.pl mozna komentowa¢ bez zadnych
ograniczen (z wyjatkiem regulaminowych; ztamanie regulaminu grozi m.in.
usunieciem komentarza). Aby méc zostawia¢ komentarze w portalu Gazety.pl,
uzytkownik musi sie zalogowac. Z obserwacji podczas badan wynika, ze nie
ma to bardzo duzego wptywu na obecno$¢ mowy nienawisci pod teksta-
mi, ale za to zdecydowanie powoduje ztagodzenie jezyka komentujacych.

W sumie analizie poddano 9068 tekstéw, ktére znalazty sie pod 50 ma-
teriatami na trzech portalach ($rednia liczba komentarzy pod materiatem
wynosi 181). Z zebranych danych wynika, ze najbardziej obficie teksty ko-
mentowali uzytkownicy portalu Interia.pl, gdzie na jeden tekst przypadaty
$rednio 232 komentarze. Najmniej komentowali uzytkownicy Gazety.pl,
ktoérzy pod jednym materiatem zostawiali $rednio 149 komentarzy, co
najprawdopodobniej wynika z koniecznosci logowania.

Ponad 300 komentarzy znalazto sie pod tekstami o nastepujacej
tematyce: na Gazecie.pl — relacja z wyjazdu Donalda Tuska do Kijowa,
tekst o zbrodni wotynskiej i jej skutkach dla wspétczesnych stosunkow
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polsko-ukrainskich, wywiad z Wiktorem Suworowem; na Wp.pl — teksty
o ukrainskim youtuberze opisujacym warunki pracy w Polsce, teksty proble-
mowe o sytuacji na Ukrainie i perspektywie jej rozwoju, materiaty o Ukra-
ince, ktéra pracowata na czarno w gospodarstwie w Wielkopolsce, a gdy
doznata wylewu, zostata przez pracodawce podrzucona na przystanek,
teksty o relacjach polsko-ukrainskich i o konflikcie ukrainsko-rosyjskim; na
Interii.pl — wspomniane juz materiaty o przestepczosci wéréd Ukraincow
w Polsce, o $wiadczeniach dla Ukraincoéw i o zbrodni na Wotyniu, a takze
tekst analityczny o relacjach polsko-ukrainskich.

W zebranym do badan materiale zidentyfikowano 3182 komentarze za-
wierajgce hejt, stanowiag one okoto 35% wszystkich wypowiedzi. Warto tutaj
nadmieni¢, ze mowe nienawisci adresowano do réznych uzytkownikéw.
Hejt byt wymierzony w bohateréw tekstéw, ich autoréw i reprezentowane
przez nich redakcje, innych komentujgcych. Zdarzaty sie takze wypowie-
dzi hejterskie catkowicie niezwigzane z przedmiotem komentowanego
materiatu ani tez z samym procesem komentowania i odnosity sie np. do
politykéw, Zydéw, muzutmandw i kobiet.

Najwiecej komentarzy hejterskich znalazto sie na portalu Gazeta.pl -
byto to 43% wszystkich komentarzy. Nieco mniej byto na Wp.pl — 34%
i Interii.pl = 30%. Wsrdd wszystkich hejterskich komentarzy 54% byto
zwigzanych z tekstem. Najsilniejszy zwigzek miedzy nienawistnymi ko-
mentarzami a materiatem dziennikarskim wystapit na portlach Wp.pl (57%)
i Gazeta.pl (56%). Na Interii.pl komentarze hejterskie zwigzane z tekstem
stanowity 40%, co w praktyce oznacza, ze wiekszo$¢ wypowiedzi nacecho-
wanych mowa nienawisci byta catkowicie niezalezna od materiatu dzien-
nikarskiego. To bezinteresowny hejt skierowany na osoby i grupy w ogéle
niezwigzane z tekstem.

Ostatni badany wskaznik dotyczyt nienawistnych komentarzy skiero-
wanych przeciwko Ukraincom. Takich wypowiedzi pod badanymi mate-
riatami znalazto sie 1663, co stanowito okoto 52% wszystkich komentarzy
hejterskich. Najnizszy procent mowy nienawisci w stosunku do Ukraincéw
odnotowano na Gazecie.pl (18 %), jednak jak juz wspomniano, nie oznacza
to matej ilosci hejtu w ogdle — po prostu pozostate hejterskie komentarze
sg skierowane na inne grupy i osoby, bardzo czesto na wspoétuzytkownikow.
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Przyktadem dobrze obrazujagcym ten problem s3 komentarze pod
tekstami o tamaniu praw pracowniczych i praw cztowieka przez Polakéw
w stosunku do pracujacych u nich Ukraincéw. Nawet szlachetne pobudki —
wsparcie dla stabszych — prowadzity do mowy nienawisci. Merytoryczna
dyskusje o poprawieniu sytuacji zastepowat hejt skierowany na praco-
dawcdw, wiadze, stuzby, Polakéw rozumianych jako caty nardd, a takze na
wspdtkomentujgcych.

Wysoki procent nienawistnych komentarzy dotyczacych Ukraincow
odnotowano zarédwno na Wp.pl (67%), jak i na Interii.pl (68%). W tym
przypadku adekwatnym przyktadem sa komentarze, ktére podgrzewaja at-
mosfere dyskusji. Powszechnym zjawiskiem na tych portalach jest bowiem
przywotywanie zbrodni wotynskiej jako argumentu w dowolnej dyskusji
(np. o rynku pracy, obcokrajowcach na studiach czy wojnie w Donbasie).
Niezaleznie od tego, czego dotyczy tekst, watek Wotynia pojawia sie w ko-
mentarzach i sg to wypowiedzi nacechowane mowg nienawisci.

Podsumowanie analizy zawartosci

Postawiono kilka hipotez, do ktérych odniesiono sie po opracowaniu wy-
nikow:

- Ukraincy bedg wystepowali w materiatach dziennikarskich gtéwnie
w kontekscie negatywnym (przestepczo$é, zatrudnienie na czarno,
roszczeniowosc). Kontekst, w ktérym wystepowali Ukraincy w teks-
tach dziennikarskich, rzeczywiscie okazat sie negatywny, gtéwnie
byty to zagadnienia dotyczgce przestepczosci i tamania praw pra-
cowniczych. Natomiast samych Ukraincow najczesciej prezento-
wano neutralnie;

- Ukraincy beda wystepowali w materiatach dziennikarskich jako
ofiary (naduzycia na rynku pracy). Ta hipoteza sie potwierdzita, po-
niewaz rzeczywiscie w badanym materiale znalazto sie wiele tekstéw
poswieconych tamaniu praw pracowniczych. W okresie, ktéry wzieto
pod uwage, zdarzyt sie jeden powazny wypadek przy pracy oraz
doszto do jednego zaniedbania ze strony pracodawcy. Obydwa zda-
rzenia doprowadzity do powaznych, nieodwracalnych skutkéw dla
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zdrowia pokrzywdzonych. W tekstach dotyczacych tych przypadkéw
Ukrainki wystepowaty w roli ofiar, podobnie — w materiatach o pracy
na czarno i pracy kobiet (najczesciej ponizej kwalifikacji). Niemniej
jednak teksty te nie stanowity wiekszosci;

- pod tekstami znajda sie nienawistne komentarze wobec Ukrain-

cdw, niezaleznie od tresci zawartej w materiatach dziennikarskich.
Ta hipoteza w catosci zostata potwierdzona. Nie pojawit sie ani jeden
tekst (z mozliwo$cig komentowania), pod ktérym nie bytoby niena-
wistnych wypowiedzi w stosunku do Ukraincéw;

- wiekszo$¢ komentarzy nienawistnych nie bedzie miata zwigzku

z trescig tekstéw. Ta hipoteza potwierdzita sie jedynie w przypad-
ku portalu Interia.pl. Na Wp.pl i Gazecie.pl wiekszo$¢ komentarzy
hejterskich miata zwigzek z materiatem dziennikarskim.

Celem niniejszej analizy byto sprawdzenie, jak czesto i w jakich konteks-
tach pojawiat sie temat Ukrainy i Ukraincdédw w polskich portalach ogélnoin-
formacyjnych oraz w jaki sposob Polacy reaguja na teksty dotyczace Ukrainy
i Ukraincéw. Okazato sie, ze do dziatu wiadomosci / fakty czterech najwaz-
niejszych portali ogélnoinformacyjnych w Polsce od poczatku 2014 roku
trafity 74 materiaty dziennikarskie na ten temat, co daje $rednio trzy-cztery
teksty rocznie w kazdym badanym medium. To bardzo niewiele, zwazywszy
na to, ze aktualnie Ukraincy stanowia najliczniejsza mniejszo$¢ narodowa
w Polsce. Te niewielka liczbe tekstéw na trzech portalach umozliwiajacych
dyskusje uzytkownicy komentowali bardzo obficie (ponad 9000 jednostek
analizy), a od 30 do 43% wypowiedzi nosito znamiona mowy nienawisci.
To wiecej niz sie spodziewano, projektujac badanie. Istnienie problemu
mowy nienawisci w stosunku do Ukraincéw potwierdzono w wynikach
badan, ktére ujawnity rowniez bardzo duza skale zjawiska.



6.2. Analiza korpusowa
6.2. Analiza korpusowa

Czym jest analiza korpusowa? « Czym jest korpus tekstowy? « Korpusy
ogolne i specjalistyczne « Rozmiary korpusu « Techniki badan korpuso-
wych: lista frekwencyjna « Techniki badan korpusowych: stowa klucze «
Techniki badan korpusowych: analiza kolokacji « Oprogramowanie do
badan korpusowych « Analiza przypadku

Badania korpusowe stanowig jeden ze sposobdéw analizy przemocy jezy-
kowej w mediach. Wpisuja sie one w tradycje badan ilosciowych. Niniejsze
wprowadzenie ma stuzy¢ przyblizeniu narzedzi i technik lingwistyki korpu-
sowej, mozliwosci ilosciowych i jakosciowych analiz korpuséw tekstowych,
a w dalszej czesci rozdziatu — zaprezentowa¢ sposob realizacji i analizy
badan korpusowych.

Jezykoznawstwo korpusowe jest gatezig lingwistyki koncentrujaca
sie na wieloaspektowych analizach duzych zbioréw tekstowych (kor-
pusoéw) z wykorzystaniem technik komputerowych. Analizy korpusowe
maja w duzej mierze charakter ilosciowy, badaja jezyk za pomoca metod
statystycznych i dostarczaja wyniki w formie zestawien statystycznych®.
Jak pisata Jadwiga Sambor: ,badania statystyczne dostarczaja czesto takich
informacji o jezyku, ktérych nie moga ujawni¢ nawet bardzo doktadne
analizy jakosciowe" . Bardzo czesto jednak analizy iloéciowe stanowig
pierwszy etap badan, pozwalajgc na ekstrakcje materiatu do dalszych analiz
jakosciowych. Na lingwistyke korpusowa sktadaja sie bowiem techniki
badan umozliwiajace analizy ilosciowe, ilosciowo-jakosciowe lub stricte
jakosciowe.

89 Encyklopedia jezykoznawstwa ogdlnego, red. K. Polanski, Zaktad Narodowy im.
Ossolinskich, Wroctaw 1999, s. 556-557. Zob. takze R. Hammerl, ]. Sambor, Staty-
styka dla jezykoznawcéw, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa
1990.

0| Sambor, Jezyk polski w $wietle statystyki [w:] Wspétczesny jezyk polski, red. |. Bart-
minski, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2012, s. 503.
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Czym jest analiza korpusowa?

Podstawa analizy korpusowej sa wieksze grupy tekstow, sktadajgce sie na
(zdefiniowany nizej) korpus lub kilka korpuséw tekstowych, ktére nastepnie
poddawane s3 statystycznym operacjom z wykorzystaniem odpowiednich
narzedzi komputerowych (ktére przyblizymy w dalszych cze$ciach tego
podrozdziatu). Operacje komputerowe dajg nastepujgce mozliwosci:

- umozliwiaja inwentaryzacje stéw, jakie pojawity sie w danym korpusie,

- pokazuja stowa najczesciej w nim wystepujace,

- umozliwiajg identyfikacje stow lub grup stéw najwazniejszych, klu-
czowych pod wzgledem komunikacji i / lub celu komunikujgcych
sie podmiotow,

- pozwalajg na wskazanie, ktére stowa w danym materiale sg kluczo-
we w kontekscie ilosciowych badan wystepowania stéw w catym
korpusie,

- pozwalajg na okreslenie funkcji, jaka petnig dane stowa w korpusie /
okreslonym dyskursie,

- umozliwiajg uchwycenie specyficznych znaczen (semantyki) typo-
wych wytacznie lub gtéwnie dla okreslonych rodzajéw dyskurséw,
grup, organizacji itp.

Dzieki temu mozliwa jest nie tylko analiza stownictwa pod wzgledem
czestosci wystapien, ale réwniez, jesli zbuduje sie odpowiednie kategory-
zacje, sprawdzenie, jakie kategorie pojawiaja sie czesciej, a jakie rzadziej:
innymi stowy — do jakich obszaréw rzeczywistosci, wartosci, zjawisk, oséb
odnosi sie analizowany tekst lub grupa tekstéw. Jak wskazuje Jadwiga
Sambor, wiedzy na temat analizowanego zjawiska dostarcza nie tylko
to stownictwo, ktére dominuje pod wzgledem frekwencji. Przygladanie
sie leksemom unikalnym (wystepujacym nie wiecej niz dwa-trzy razy
w korpusie) réwniez moze dostarczy¢ cennej wiedzy. Na tym bowiem
poziomie pojawiajg sie wszelkiego rodzaju neologizmy, ktére nastepnie
mozna podda¢ istotnym poznawczo analizom semantycznym’’. W koncu
wyniki iloéciowe moga stanowi¢ podstawe do dalszych analiz jako$ciowych.

" Zob. ibidem, s. 511-512.
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Czym jest korpus tekstowy?

Podstawe analiz z wykorzystaniem lingwistyki komputerowej stanowi
korpus tekstowy. Czym zatem jest korpus i jakie s3 wyznaczniki jego
konstruowania? Lingwistyka korpusowa nie stanowi okre$lonego para-
dygmatu. Gdy przygladamy sie literaturze naukowej, w ktérej podstawa
byty badania korpusowe, dostrzegamy wykorzystywanie lingwistyki kom-
puterowej w réznych obszarach badawczych; widoczna jest eklektycznos¢
metod i technik badawczych, taczacych analizy iloSciowe i jako$ciowe.
Za Adamem Pawtowskim mozna wiec przyja¢, ze lingwistyka korpuso-
wa jest jedna z wielu mozliwych metod badawczych”, a tym samym jej
ksztatt zawsze bedzie skorelowany z celem i zakresem danego badania.
Definicje korpusu moga wiec by¢ rozmaite.

Na potrzeby naszych analiz zdefiniujemy korpus tekstowy jako zbiér
tekstoéw przygotowany w sposdb umozliwiajgcy realizacje operacji (analizy)
z wykorzystaniem oprogramowania komputerowego. Jest to definicja ak-
ceptowana przez zdecydowana wiekszos¢ badaczy™. Mniej oczywisty jest
proces konstrukgji korpusu. Jak wskazuje Greame Kennedy — to, co wptywa
na ostateczny ksztatt i zawarto$¢ danego korpusu tekstowego, zalezy od
celu badania. Moze on by¢ projektowany w celu pozyskania ogélnej wiedzy
dotyczacej stownictwa i jego rozktadu, gramatyki, regularnosci, schema-
téw dyskursywnych. Inne z kolei koncentrowac sie bedg na odkrywaniu,
jakie stowa sg najczesciej wykorzystywane przez rézne grupy spoteczne,
zawodowe, etniczne, jaka nadajg one semantyke wybranym stowom lub tez

2. Zob. A. Pawlikowska, Zastosowanie metod jezykoznawstwa korpusowego i lingwistyki
kwantytatywnej w analizie dyskursu [w:] Oblicza komunikagji 5. Analiza dyskursu:
centrum—peryferie, red. T. Piekot, M. Poprawa, Wydawnictwo Uniwersytetu Wro-
ctawskiego, Wroctaw 2012, s. 113.

3 Zob. chociazby: ). Sinclair, Trust the Text: Language, Corpus and Discourse, Rout-
ledge, London — New York 2004; G. Kennedy, An Introduction to Corpus Linguistics,
Longman, London — New York 1998; P. Baker, Using Corpora in Discourse Analysis,
Continuum, London — New York 2006; V. Kamasa, Techniki jezykoznawstwa korpuso-
wego wykorzystywane w krytycznej analizie dyskursu. Przeglqd, ,Przeglad Socjologii
Jakosciowej” 2014, t. X, nr 2, s. 100-117.
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jakie sg réznice miedzy stownictwem uzywanym w réznych kontekstach
geograficznych, spotecznych, historycznych™.

Jak wskazuje Aleksandra Pawlikowska: niezaleznie od réznic w defi-
niowaniu korpuséw przez réznych badaczy, aby dany zbiér tekstow mogt
by¢ traktowany jako przedmiot analiz lingwistyki korpusowej, powinien
spetniac kilka kryteriéw. Po pierwsze, powinien by¢ reprezentatywny w ro-
zumieniu statystyki. Jak wskazuje Pawtowski, owa reprezentatywnos$¢
powinna polegaé na

[..] losowym doborze préby z proby generalnej, opisie tej proby za po-
moca charakterystyk statystycznych, a nastepnie na uogélnieniu otrzy-
manych wynikow na zbiorowo$¢ generalng, z ktérej ta préba pochodzi”.

Wymég ten jest jednak trudny do spetnienia, jak bowiem zastrzega
Jadwiga Sambor:

Jawi sie [...] trudno$¢ natury $cisle lingwistycznej — nie istnieje mianowi-
cie zaden jednorodny makrotekst jako populacja generalna, wobec ktérej
badane teksty mozna bytoby traktowa¢ jako préby z niej wylosowane”.

Uwaga ta jest szczegdlnie wazna w kontekscie analizowanych w niniej-
szym rozdziale komentarzy. Sambor wskazuje, ze reprezentatywno$¢é moze
by¢ realizowana przez homogenicznos¢ préby, ktéra powinna wykazywaé
jednorodno$¢ terytorialng, chronologiczng, socjologiczno-kulturowa”.

74 Zob. G. Kennedy, An Introduction.., op. cit., s. 3—4.

A. Pawtowski, Lingwistyka korpusowa — perspektywy i zagrozenia, ,Polonica” 2003,
t. XXI=-XXIII, s. 24, cyt. za: A. Pawlikowska, Zastosowanie metod jezykoznawstwa
korpusowego..., op. cit., s. 114.

J. Sambor, Lingwistyka kwantytatywna — stan badan i perspektywy rozwoju, ,Biuletyn
Polskiego Towarzystwa |ezykoznawczego" 1988, z. XLI, s. 54—55, cyt. za: A. Pawtowski,
Metodologiczne podstawy wykorzystania stownikéw frekwencyjnych w badaniu jezy-
kowego obrazu $wiata [w:] Przesztos¢é w jezykowym obrazie $wiata, red. A. Pajdzirska,
P. Krzyzanowski, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 1999,
s. 88.

Zob. A. Pawlikowska, op. cit., s. 115.
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7

104



6.2. Analiza korpusowa

Nieco inne podejscie proponujg badacze jakosciowi (np. Wodak i Krzy-
zanowski), zastepujac statystyczne rozumienie reprezentatywnosci nasyce-
niem korpusu. Kwalifikacja tekstow odbywa sie przez cykliczng procedure

polegajaca na

[..] wstepnym zebraniu niewielkiej liczby tekstéw oraz ich pobiez-
nej analizie pod katem zawartosci, a nastepnie dobieranie kolejnych
préb do momentu, az przestana one dostarcza¢ nowych reprezentacji
(tzw. nasycenie korpusu), czyli beda zawieraty przyktady, ktére juz ist-
nieja w korpusie”®.

Rafat Gorski przekonuje z kolei, ze reprezentatywno$¢ mozna osiggna¢
na wiele sposobéw. Moze by¢ ona realizowana przez wtagczenie do korpusu
duzej liczby przypadkowo dobranych tekstow lub tez wyznaczenie pewnych
kategorii tekstow, a nastepnie wypetnienie kazdej z nich tekstami o jedna-
kowej dtugosci. Niekiedy ,korpus powinien $cisle odzwierciedlac populacje
tekstow drukowanych” badz ,odzwierciedla¢ percepcje tekstéw w ramach
danej spotecznosci jezykowej”. W koncu, korpus moze przedstawiac pro-
dukgje tekstéw w ramach danej spotecznosci jezykowej”. Ten ostatni wy-
znacznik byt jednym z czynnikéw uwzglednionych w tworzeniu korpuséw
poddanych analizie w niniejszym opracowaniu. Jak zatem podsumowuje
Pawtowski:

[...] starannie przygotowany korpus jest zawsze reprezentatywny w pew-
nym stopniu, a btgd popetnia jedynie ten, kto dopuszcza sie nadinter-
pretacjiso.

Poza reprezentatywnoscia korpus powinien sie charakteryzowaé row-
niez skonczong wielkoscia, czyli z gory okreslong wielko$cig korpusu oraz

8 |bidem, s. 115.

™ R. L. Gérski, Charakterystyka chronologiczna i stylistyczna korpusu dla ,Wielkiego
stownika jezyka polskiego” [w:] Nowe studia leksykograficzne 2, red. P. Zmigrodzki,
R. Przybylska, Wydawnictwo Lexis, Krakéw 2008, s. 117-127.

80 A Pawtowski, Metodologiczne podstawy.., op. cit., s. 88.
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formatem elektronicznym umozliwiajgcym wykonywanie operacji staty-
stycznych na korpusie®.

Korpusy ogoélne i specjalistyczne

Istnieja rézne typy korpuséw. Z uwagi na dalsze analizy interesowac nas
bedzie jedynie dominujacy podziat na korpusy ogblne i specjalistyczne.
Pierwsze obejmuja zwykle wiele réznorodnych zbioréw tekstow danego
jezyka, ktore sg wykorzystywane w poszukiwaniu odpowiedzi na pytania
o sfownictwo, gramatyke, strukture jezyka itd. Korpusy specjalistyczne z kolei
s3 konstruowane stosownie do specyfiki badanych probleméw. Moga sie
sktadac z reprezentacji tekstéw pochodzacych z okreslonych dziedzin, takich
jak polityka, ekonomia, prawo, nauka. Mogg by¢ takze konstruowane w celu
sprawdzenia, jak zmieniato sie stownictwo w obrebie jednej lub wielu grup,
w réznych grupach wiekowych, lub tez jaki jest i w jaki sposéb funkcjonuje je-
zyk w konkretnych gatunkach wypowiedzi®. Paul Baker wskazuje, ze korpusy
specjalistyczne beda niezwykle pomocne, kiedy chcemy badac réznorodne
aspekty wypowiedzi w obrebie danego gatunku. W petni uprawnione jest
zatem poszukiwanie jedynie tekstéw spetniajacych okreslone warunki®. Jak
podkresla Victoria Kamasa, projektujac korpusy specjalistyczne, koncentruja-
ce sie na wybranych zagadnieniach, kierowac¢ sie mozna réznymi kryteriami:
Jintuicyjnym przekonaniem o istotnosci tekstow wybieranych do korpusu”,
Wwysoka pozycja w wybranych rankingach” (np. ksigzki, firmy, strony in-
ternetowe), ,zawieraniem okreslonych stéw lub poruszaniem okreslonych
tematéw”, ,czasem powstania”®*. W niniejszym opracowaniu wykorzystano
korpusy specjalistyczne. Skoncentrowano sie bowiem na badaniu funkcjo-
nowania jezyka w przypadku gatunku, jakim jest komentarz internetowy,
a w szczegdlnosci poszukiwano odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb jest
realizowana przemoc jezykowa w owych komentarzach.

81
82
83

Zob. A. Pawlikowska, op. cit., s. 114.
Zob. A. Kennedy, op. cit., s. 19-21.
P. Baker, op. cit., s. 26-27.

84 V. Kamasa, op. cit., 5. 103.
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Rozmiary korpusu

Na koniec nalezy poswieci¢ kilka stéw tematowi wielkos$ci korpusow.
Jest to szczegdlnie wazna kwestia w kontekscie badan ilosciowych.
Korpusy jezyka ogdlnego licza zwykle od kilku do kilkunastu milionéw
stow. Korpusy specjalistyczne sg z reguty o wiele mniej zasobne. Barba-
ra Lewandowska-Tomaszczyk wskazuje, ze powinny one zawieraé nie
mniej niz 300 000 wyrazéw®’. Jak jednak podkresla Kamasa, praktyka
badawcza pokazuje, ze wielko$ci korpuséw réznia sie w zaleznoéci od
potrzeb poszczegdlnych projektow badawczych. W niektérych przypad-
kach wystarczy kilkadziesigt tysiecy stdéw, inne korpusy beda zawieraty
setki tysiecy lub miliony leksemoéw®®. Réwniez Baker wskazuje, ze nie
ma jednej prostej odpowiedzi na pytanie, jak duzy powinien by¢ kor-
pus. To, co powinno przyswiecaé jego tworcom, to cel, w jakim bedzie
on wykorzystany. W przypadku badan stricte ilosciowych im wiekszy
korpus, tym wieksza jego warto$¢, w sposob znacznie bardziej widoczny
bowiem ujawnia¢ sie w nim bedg okreslone tendencje®. Czasami jed-
nak stosunkowo niewielka préba (np. 30 000 wyrazéw) pozwoli juz na
uchwycenie pewnych regularnosci, specyfiki jezyka danej grupy, pozwoli
na okreslenie podstawowych funkgji, jakie w komunikacji okreslonych
podmiotéw petnig konkretne stowa®". Baker wskazuje na badania, ktére
z powodzeniem byty realizowane na prébach 15 000-20 000 wyrazéw,
a nawet mniejszych: 330-500 stéw®”. Mniejsze korpusy sa czesto w petni
wystarczajgce w przypadku analiz jakosciowych.

85 Zob. B. Lewandowska-Tomaszczyk, Podstawy jezykoznawstwa korpusowego, Wy-

dawnictwo Uniwersytetu £édzkiego, £6dz 200s.

V. Kamasa, op. cit., s. 104.

Zob. P. Baker, op. cit., s. 27—28.

Zob. M. Flont, W. Kajtoch, M. Pieluzek, Perspektywy leksykalnej ilosciowej analizy
zawartosci [w:] Dyskurs: aspekty lingwistyczne, semiotyczne i komunikacyjne, red.
A. Kiklewicz, |. Uchwanowa-Szmygowa, Centrum Badan Europy Wschodniej Uni-
wersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2015, s. 129—145.

P. Baker, op. cit., s. 28.
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Techniki badan korpusowych: lista frekwencyjna

W badaniach korpusowych stosowane sg réznorodne techniki badawcze.
Moga one by¢ wykorzystywane indywidualnie lub tez ze soba taczone, co
pozwala zwiekszy¢ zakres przeprowadzanych analiz. Podstawowym ele-
mentem procesu badawczego jest analiza listy frekwencyjnej, rozumianej
jako lista wszystkich stéw pojawiajgcych sie w korpusie wraz z czestotli-
woscig ich wystepowania i procentowym udziatem w korpusie”*’.

Listy te sa generowane automatycznie przez programy do analiz
korpusowych. Zaprezentowanie treéci w taki sposéb pozwala na dos¢
prosty podziat na kategorie (np. pola leksykalno-semantyczne, domeny
tematyczne) identyfikacje okre$lonych stéw kluczy, analize poje¢ prze-
ciwstawnych®". Listy te maja jednak wiele wad. Po pierwsze, uwzgledniaja
wszystkie sktadniki jezykowe, a wiec zaréwno elementy autosemantyczne
(rzeczowniki, czasowniki, przystowki, przymiotniki) kluczowe w procesie
analizy semantyki, jak i elementy synsemantyczne (leksemy o funkgji
sktadniowej, modulanty itd.), ktére — chociaz wazne ze wzgledéw grama-
tycznych — sg mato przydatne w badaniu znaczenia. Z tego tez wzgledu
wiele programéw umozliwia stosowanie tzw. stop listy, czyli listy stow
wykluczonych z analizy™.

Analiza list frekwencyjnych pozwala sprawdzi¢, jak czesto dane stow-
nictwo wystepowato w korpusie. W konsekwencji mozliwe jest uchwyce-
nie dominujacej tematyki, znaczen oraz wartosciowania. Jak pisze Pawet
Ptaneta:

90
91

Ibidem, s. 51, cyt. za V. Kamasa, op. cit., s. 104—105.

Zob. A. Pawtowski, Metodologiczne podstawy..., op. cit.

W niektérych programach stop liste tworzy sie samodzielnie. Cze$¢ dostepnego
oprogramowania zawiera juz propozycje stop listy, ktérag mozna odpowiednio za-
adaptowac. Jak jednak podkresla Krzysztof Tomanek: ,wybor stop listy do analiz nie
powinien nigdy odbywac¢ sie na zasadzie polecenia czy dobrej renomy listy. Kazda
z analiz niesie ze sobg konkretne pytania badawcze, co oznacza konieczno$¢ dostoso-
wania do nich wykorzystywanych narzedzi badawczych, a zatem tez stop listy” — zob.
K. Tomanek, Analiza sentymentu — metoda analizy danych jakosciowych. Przyktad
zastosowania oraz ewaluacja stownika RID i metody klasyfikacji Bayesa w analizie
danych jakosciowych, ,Przeglad Socjologii Jakosciowe]” 2014, t. 10, nr 2, s. 125.
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Wysoka liczebno$¢ wystepowania okreslonych stowoform (np. zbioru
o wspdlnym polu semantycznym) jest zazwyczaj wskaznikiem nasy-
cenia danego korpusu okreélong tematyka, a takze $wiadczy o tym, ze
pewne wyrazy (lub grupy stéw) uzyskaty w analizowanych tekstach
szczegblny status [...]. Co wiecej, wysoka frekwencja okreslonych jed-
nostek leksykalnych — w szczegélnosci tych stéw, ktére nazywamy
sztandarowymi — jest dowodem, ze nadawca stara sie w mocny spo-
séb pozycjonowaé w $wiadomosci odbiorcy okre$long konfiguracje
aksjologiczna™.

Tak rozumiane analizy list frekwencyjnych umozliwiaja badanie je-
zykowych i dyskursywnych obrazéw $wiata. ,Swoiste dla danej grupy
dyskursywnej — jak pisze Pawlikowska — widzenie $wiata ma woéwczas
potwierdzenie w czestosci lekseméw w korpusach”.

Analizy list frekwencyjnych majg do$¢ szerokie zastosowanie. Victoria
Kamasa wskazuje m.in. na badania wykorzystywane do oceniania wptywu
zmian politycznych na prase w Chinach, przez analize czesto$ci wystepo-
wania stéw pozytywnych, negatywnych i neutralnych w korpusie diachro-
nicznym; analizy reprezentacji ptci i seksizmu przez badanie czestotliwosci
wystepowania okreslonych zaimkéw, nazw zawodéw™.

Techniki badan korpusowych: stowa klucze

Listy frekwencyjne sg powigzane z kolejna technika badawcza, koncen-
trujgca sie nie na wszystkich, ale na wybranych stowach, tzw. stowach
kluczach. Nalezy w tym miejscu wprowadzi¢ istotne zastrzezenie. Termin
,stowa klucze” (,stowa kluczowe”) pojawia sie w badaniach korpusowych
w dwoch réznych kontekstach. Z jednej strony definiowane sg one jako
leksemy, ktérych czestotliwo$¢ wystepowania w danym korpusie jest

93 P. Paneta, Komputerowa analiza tekstu w dyskursach medialnych [w:] Metody badar

medioznawczych i ich zastosowanie, red. A. Szymanska, M. Lisowska-Magdziarz,
A. Hess, Wydawnictwo ToC, Krakéw 2018, s. 70.

A. Pawlikowska, op. cit., s. 117.

V. Kamasa, op. cit, s. 104—105.
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zdecydowanie wyzsza niz w korpusie referencyjnym’®. Innymi stowy, stowo

klucz to stowo typowe dla danego korpusu. Z drugiej strony, stowa klucze

sg traktowane i rozumiane (w duchu badan Anny Wierzbickiej) jako stowa

szczegoblnie wazne dla danej kultury, zdolne wyrazi¢ na jej temat cos$ istot-
nego’. ldentyfikacja stéw kluczy nie bytaby zatem efektem konfrontadji

zawartoSci analizowanego korpusu z korpusem referencyjnym (jak ma to

miejsce w pierwszym przypadku), lecz subiektywnym dziataniem badacza,
ktory poszukuje przede wszystkim stéw waznych z uwagi na dana kulture.
W niniejszym opracowaniu koncentrowano sie na takim wtasnie wyszuki-
waniu stéow bedacych sktadnikami dyskurséw nienawisci. W metodzie za-
proponowanej przez Wierzbicka frekwencja wyrazéw jest wazna (pozwala

na szybkie okre$lenie istotnosci / nieistotnosci danego stowa), cho¢ nie jest
to element kluczowy. Wazna bowiem jest nie tylko powtarzalno$¢ danego

sktadnika, ale réwniez regularno$¢ wystapien w okreslonej dziedzinie (sady

moralne, sfera emocji, warto$ciowanie, przekonania itd.). W koncu istotne

jest takze to, czy dane stowo petni funkcje catego ,gniazda frazeologicz-
nego”, wystepuje w waznych dla danej kultury tekstach (przystowia, tresci

piosenek itd.). Proces badawczy zaktada zatem sporg swobode badacza.
Jego gtéwnym zadaniem nie jest udowadnianie kluczowosci danego lek-
semu, ale préba uzyskania informacji na temat jakiej$ uzywajacej go gru-
py. Podobne rozumienie stéw kluczowych znajdziemy w opracowaniach

innych badaczy. Michael Stubbs wskazuje, ze stowa cechujace sie wysoka

frekwencjg wystapien bardzo czesto petnig funkcje stéw weztéow (node

words), wokdt ktérych koncentruje sie cata komunikacja i ,wokét ktérych

toczone s bitwy ideologiczne”*®.

% Korpusem referencyjnym moze by¢ ,préba kontrolna o tej samej wielkoéci co badany

zbiér — sporzadzona przez nas z r6znorakich tekstéw; mozna skorzystaé z dostepnych
korpuséw jezyka polskiego” — W. Kajtoch, Badanie aksjologicznego wymiaru jezyka
prasy [w:] Metody badari medioznawczych i ich zastosowanie..., op. cit., s. 28.

Zob. A. Wierzbicka, Sfowa klucze. Rézne jezyki — rézne kultury, ttum. . Duraj-Nowo-
sielska, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007, s. 42.

M. Stubbs, Words and Phrases. Corpus Studies of Lexical Semantics, Blackwell Publi-
shing, Oxford 2002, s. 24.
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Techniki badan korpusowych: analiza kolokacji

Trzecig technikag charakterystyczna dla badan korpusowych jest analiza
kolokacji. Kolokacje rozumie sie tu jako stowa czesto wspotwystepujace
w korpusie. Jak ujmuje te kwestie Michael Stubbs, jest to ,relacja leksykalna
istniejgca miedzy dwoma lub wiecej stowami, ktére maja tendencje do
wspotwystepowania w obrebie kilku stow w tekécie”.

Kolokacje sa bardzo wazne w kontekscie badania znaczenia lub zmiany
znaczenia okreslonych stéw, szczegdlnie jesli analizowane sg stowa kluczowe.
Jak podkresla bowiem Stubbs, przygladajac sie wnikliwie taczliwosci poszcze-
gblnych wyrazéw, badajac relacje wystepujgce miedzy nimi, weryfikujac
konteksty, w ktérych sg one lokowane, mozna uchwyci¢ konkretne znaczenia
(semantyke), niekoniecznie zgodne ze stownikowymi definicjami, odstaniajac
tresci typowe dla komunikacji okreslonych grup spotecznych, politycznych,
subkulturowych. Stowa wspdtwystepujgce z danym leksemem w owych sub-
kulturowych lub tez stricte kontekstowych tresciach moga wptywac na jego
finalne znaczenie'®. Analiza kolokacji moze réwniez wystepowac w nieco
odmiennej formie. Koligacja koncentruje sie na analizowaniu tacznoséci syn-
taktycznej'". Preferencja semantyczna umozliwia analize kolokacji w poszu-
kiwaniu innych jednostek nalezacych do jednego pola semantycznego'®.
Z kolei prozodia semantyczna koncentruje sie na identyfikacji znaczenia
powstajgcego w wyniku wspoétwystepowania z danym stowem spéjnego
zbioru kolokatow'®. Przyktadem analizy kolokacji moze by¢ praca, ktérej
autorami sa Sylvia Jaworska i Ramesh Krishnamurthy, poswiecona badaniu
nacechowania stowa ,feminizm” w dziennikach niemieckich i brytyjskich'.

99 |bidem (ttumaczenie: Autorzy).

100 1bidem, s. 188.

191 Zob. J. Sinclair, op. cit., s. 141-142.

192 Zob. V. Kamasa, op. cit, s. 109; zob. takze ]. Sinclair, op. cit.

193 B. Louw, Contextual prosodic theory: Bringing semantic prosodies to life [w:] Words
in Context. A Tribute to John Sinclair on His Retirement, eds. C. Heffer, H. Sauntson,
G. Fox, University of Birmingham, Birmingham 2000, s. 58.

Zob. S. Jaworska, R. Krishnamurthy, On the F word: A corpus-based analysis of the
media representation of feminism in British and German press discourse, 1990-2009,
,Discourse and Society” 2012, Vol. 23, No. 4, s. 401-431.
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Ostatnia z powszechnych technik badan korpusowych s3 analizy kon-
kordancji. Konkordancja definiowana jest jako lista wszystkich wystapien
danego wyrazu wraz z kontekstem, w ktérym zostat on ulokowany (w prak-
tyce wyglada to tak, ze stowo ulokowane jest w centralnej czesci ekranu
komputera, a po lewej i prawej jego stronie widoczne s3 stowa pokazuja-
ce kontekst jego uzycia). Analiza konkordancji ma charakter jakosciowy.
Badacz koncentruje sie w mniejszym stopniu na liczbach, w wiekszym za$
na identyfikacji i powtarzalnosci okreslonych kontekstéw, rekonstrukgji
semantyki danego stowa i jego funkcji w danym tekscie, a w konsekwen-
¢ji — na identyfikacji okreslonych wzoréw i schematéw komunikacyjnych.
Analiza okreslonych schematéw komunikacyjnych pozwala uchwycié¢
,ideologiczne nacechowanie jednostek”m.

Oprogramowanie do badan korpusowych

Popularnos¢ badan korpusowych przetozyta sie na powstanie réznorod-
nych narzedzi do analiz korpuséw tekstowych. Sg wsréd nich zaréwno
podstawowe, darmowe narzedzia, pozwalajace kazdemu na samodzielne
analizy korpusowe, jak i bardziej zaawansowane oprogramowanie, wy-
korzystujace nie tylko podstawowe narzedzia data-miningu, ale réwniez
nowe rozwigzania NLP (Natural Language Processing — Przetwarzanie
Jezyka Naturalnego). Do narzedzi pierwszego typu nalezy do$¢ popu-
larny program AntConc'®, pozwalajacy na generowanie list frekwencyj-
nych, analize kolokacji i konkordancji oraz eksportowanie wynikéw do
innych programoéw. Podobny zakres oferowany jest przez dostepny na
licencji program WordSmith Tool. Bardziej zaawansowane pakiety (jak
np. Provalis Research) znacznie poszerzaja zakres mozliwych operacji
(np. o automatyczng tematyzacje z wykorzystaniem bardziej zaawanso-
wanych algorytmow, analize usieciowienia leksemoéw), zawierajg rowniez
moduty do analiz stricte jako$ciowych. Omawiana w tym rozdziale analize

105 Zob. A. Pawlikowska, op. cit., s. 116.
196 Oprogramowanie jest dostepne pod adresem internetowym: https://www.lauren-
ceanthony.net/software.html (dostep: 25.10.2019).
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korpusowa mozna z powodzeniem przeprowadzi¢ za pomoca darmowego
narzedzia, jakim jest AntConc.

Analiza przypadku.
Komentarz jako narzedzie rozpowszechniania nienawisci w Internecie

Metoda badan korpusowych, pozwalajaca na szybka analize duzej ilosci
materiatu tekstowego, moze stanowi¢ jeden ze sposobéw na badanie
dyskursu nienawisci (DN). Ta technika, mimo przedstawionych wcze$niej
stabosci i ograniczen, wydaje sie szczegdlnie przydatna w poszukiwaniu
trendéw i schematow w komunikacji jezykowej. W potaczeniu z analiza-
mi jakosciowymi staje sie uniwersalnym narzedziem badania dyskursow
tekstowych.

Wybér komentarzy jako materiatu badawczego nie jest w kontekscie
badania mediéw przypadkowy. Badano trzy profile facebookowe: TVP
Info, Ludzie Przeciw Mysliwym oraz Marsz Niepodlegtosci. Wszystkie trzy
profile mozna zaliczy¢ do oficjalnych, zinstytucjonalizowanych mediéw, s3
bowiem zbudowane profesjonalnie i stuza do oficjalnej reprezentacji sta-
nowisk instytucji lub organizacji powotanych do celowego komunikowania
sie za pomocg mediéow masowych (w tym wypadku — z uzyciem mediéw
interaktywnych). Profile sktadaja sie z postéw pochodzacych od instytucji
nimi zawiadujacych oraz z komentarzy uzytkownikéw. Teoretycznie rzecz
biorac, to informacje oraz materiaty zamieszczane w postach stanowig
przekaz podstawowy, ale w istocie komentarze zdecydowanie goruja
objetosciowo nad postami oficjalnymi. Oparty na algorytmach sposéb
rozprzestrzeniania sie tresci w sieci sprawia, ze w procesie docierania do
jak najszerszych audytoridéw kluczowa okazuje sie aktywizacja odbiorcow.
Funkcja komentarza, rozumianego tutaj jako umozliwienie wypowiedzenia
sie w swobodny sposéb dowolnemu uzytkownikowi medium, w swoich
zatozeniach jawi sie nie tylko jako jeden z mechanizméw partycypacji
w produkcji mediéw, ale stanowi rowniez istotne przedtuzenie tresci posta.
Jesli za$ tak rozumiane komentarze sg wykorzystywane do zwiekszania
zasiegu publikowanych tresci, to w konsekwencji na redakcjach spoczywa
odpowiedzialnos$¢ za wtasciwe moderowanie dyskusji prowadzonych w ich
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przestrzeni komunikacyjnej. Jest to istotne, poniewaz wieloletnie obser-
wacje pokazuja, ze Internet tylko sporadycznie bywa miejscem meryto-
rycznej dyskusji. Komentarze stuzg gtéwnie do jednostronnego wyrazania
wiasnych opinii, ekspresji emocji, wygtaszania tyrad ideologicznych czy
tez atakowania interlokutoréow. Tym samym oficjalne profile internetowe
roznych organizacji przez komentarze uzytkownikéw staja sie nosnikami
dyskursu nienawisci.

W komentarzach publikowanych na profilach internetowych pojawia
sie ré6znorodny repertuar okreslen jezykowych i zréznicowana retoryka.
Pozorna anonimowos$¢ i brak bezposredniego kontaktu uczestnika z pozo-
statymi dyskutantami przyczyniajg sie do przesuwania granicy poprawnosci,
zmniejszaja obawy spotecznego wykluczenia czy tez ostabiajg leki zwigzane
ze ztamaniem tabu. Taka forma wypowiedzi moze zatem stanowi¢ odzwier-
ciedlenie nieartykutowanych na co dzien przekonan poszczegdlnych oséb.
Daje przy tym szanse na nieskrepowane wyrazanie opinii oraz pozwala
na emocjonalizacje, mijanie sie z faktami i ich naginanie, przesade i wyol-
brzymienia. Nalezy pamietac, ze specyfika foréw internetowych i poczucie
(pozornej) anonimowosci prowadza czesto do wystepowania zjawiska
okreslanego jako flaming, ktére jest zaprzeczeniem dialogu i komunikacji.
,Ktétnia internetowa” przybiera czasem forme konfliktu miedzy uczestni-
kami komunikadcji i w konsekwencji przewodni temat zostaje zastgpiony
bezposrednimi wyzwiskami. W przypadku podjetego zagadnienia flaming
bedzie stanowi¢ istotny element dyskursu nienawisci, gdyz mozna w nim
odnalez¢ autentyczne, a jednoczes$nie spontaniczne zachowania jezykowe
ludzi.

Komentarze na profilach internetowych zostaty wybrane ze wzgledu
na to, ze wykorzystywane w tego typu dyskursach schematy i scenariusze
komunikacyjne wpisuja sie w ramy komunikacji bezposredniej, cho¢ z wy-
korzystaniem medium zaposredniczajacego. Komunikacje bezposrednia
nalezy rozpatrywaé w tym przypadku w kategoriach kontroli, a wtasciwie
jej braku. Zinstytucjonalizowana komunikacja oscyluje wokdt pewnych
oficjalnych scenariuszy komunikacyjnych, ktére narzucaja jej styl. Inter-
net znosi owe ograniczenia ze wzgledu na wynikajgce z jego specyfiki
poczucie anonimowosci. Oznacza to, ze w sieci ,komunikowa¢ mozemy,
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co i jak chcemy””’. Komunikacja ta odréznia sie jednak od schematéw
komunikacyjnych, jakie mozna zaobserwowaé w rozmowie lub (bardziej

adekwatnej w przypadku badanego tematu) debacie face to face. Przede
wszystkim cechuje sie ona epizodycznoscia, silng fragmentaryzacja wypo-
wiedzi oraz skrotowos$cig. Wynika to ze specyfiki medium, ktére nie znosi

dtugich tekstéw. Jednoczesnie cheé uczestniczenia w szeregu rownoczesnie

rozwijajacych sie epizodéw sprawia, ze nie ma czasu na rozbudowane wy-
powiedzi. Inna typowa cechg tego typu komunikacji jest unikanie lub wrecz
blokowanie dyskusji. Przejawia sie to brakiem nawigzan do wypowiedzi

przedméwcoéw. Czesto mamy do tu czynienia po prostu z wygtaszaniem

opinii (niezaleznie od tego, czy stanowig potwierdzenie wczesniejszych

wypowiedzi, czy tez s3 ich zaprzeczeniem). Skrajnym przypadkiem jest

blokowanie dyskusji — np. za pomocg wypowiedzi, na ktérg nie da sie

odpowiedzie¢, co niejednokrotnie zamyka lub marginalizuje aktywnosé

danego epizodu.

Kolejna cechg jest zanikanie watpliwosci i pytan, bowiem obowiazujaca
staje sie tylko jedna, dominujaca semantyka, a w konsekwencji nie ma
mozliwosci wyboru (tu: nawigzania dyskusji, dialogu). W efekcie mamy
do czynienia z ,semantycznym totalitaryzmem” ',

Te cechy komunikacji w sieci wpisujg sie wiec w model komunikagji
bezrefleksyjnej, cechujacej sie jednokierunkowoscia przekazu. Nie jest
ona nastawiona na dialog, chodzi tu jedynie o wyrazanie wtasnej opi-
nii. Polega przede wszystkim na braku komunikacji nawigzujgcych, co
oznacza, ze kazda wypowied? jest skonczong jednostka i nie oczekuje sie
na nig odpowiedzi. Dominuje tu implikowane przekonanie, ze ,wszyscy
myslg tak samo” lub przynajmniej powinni tak mysleé; wszelkie odmien-
nosci przektadaja sie zatem na wykluczenie z komunikujgcej sie wspélnoty,
zgodnie ze schematem ,ja mam racje, a wszyscy inni sie myla”. W konse-
kwencji wszystko to, co inne, wzbudza nieche¢ i agresje; generowane tresci

197 janKomunikant, Sfownik polszczyzny rzeczywistej, Wydawnictwo Primum Verbum,
to6dz 2011, s. 34.

108 Zob. M. Wszotek, Zmiana paradygmatu w projektowaniu — projektowanie komunikagji
[w:] Komunikacje w rozmowie 2, red. M. Wszotek, Wydawnictwo Libron, Krakéw 2013,
s.50-53.
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stanowig automatyczng (bezrefleksyjng) odpowiedz na zastang sytuacje
(inng wypowiedz, komentarz, prezentowana tre$¢ itp.). Nie ma tez ciggtosci
,widzenia” konkretnego obiektu w czasie, co przektada sie na brak zalez-
nosci w komunikacji, za kazdym razem bowiem uzytkownicy tego typu
komunikacji rozpoczynaja postrzeganie obiektu od nowa. Komunikacja
ta cechuje sie duzym potencjatem emocjonalnym, co w tym przypadku
oznacza, ze prowadzona jest nie ze wzgledu na wymiane opinii, ale w reakgji
na poprzedzajace wypowiedzi'>.

Komentarze pozbawione moderacji moga sie wiec okaza¢ narzedziem
propagowania nienawisci, powielania krzywdzgcych stereotypdw, dyskry-
minacji i wykluczania z przestrzeni spotecznej réznych grup narodowych,
religijnych, mniejszosciowych niewpisujgcych sie w konstrukt i wartosci
dowolnej, ,wyobrazonej” wspdlnoty. Jezyk, jak rbwniez prezentowane w ko-
mentarzach tresci, bardzo czesto majg charakter otwarcie rasistowski, anty-
semicki, antymuzutmanski, homofobiczny, seksistowski, dyskryminujacy.
Cato$¢ jest wzmacniana przez kolokwializmy i wulgaryzmy. Odpowiedzialny
nadawca i demokratyczne instytucje powinny dazy¢ do wyeliminowania
tego typu tresci z wtasnych kanatéw komunikacyjnych.

Cel analizy

Celem omawianych nizej badan byta préba wykorzystania potencjatu ba-
dan korpusowych w procesie identyfikacji dyskursu nienawisci, a takze
wyodrebnienie oraz nadanie funkcji nadwyzkom znaczeniowym (zgodnie
z koncepcja ,znaczenia komunikacyjnego” Michaela Fleischera™™.

199 Zob. janKomunikant, op. cit., s. 20—29.

M0 Michael Fleischer definiuje pojecie nadwyzki znaczeniowej nastepujaco: ,Z jednej
strony obszar, ktéry z braku lepszego okre$lenia nazywam znaczeniem ogélnojezy-
kowym lub leksykalnym, mozliwym do precyzyjnego opisania za pomocg srodkéw
lingwistycznych. Z drugiej obserwowa¢ mozna, ze okreslone obiekty kulturowe i ko-
munikacyjne wykazuja pewna nadwyzke znaczeniowa, niesprowadzalng bez reszty
do leksykonu oraz nieposiadajgca charakteru przypadkowego lub indywidualnego,
lecz charakter systemowy, kolektywny i wigzacy [...]. Nadwyzke te zalezng od kultury
oraz od danego subsystemu kultury nazywam znaczeniem kulturowym. Wyraznie
widoczne staje sie opisywane zjawisko, kiedy staramy sie, na przyktad w ramach
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Proces badawczy

W niniejszym przyktadzie, obrazujacym sposéb wykorzystania iloscio-
wo-jako$ciowego podejscia do badania dyskurséw nienawisci z wykorzy-
staniem metod korpusowych, zastosowano procedure badawcza sktadajaca
sie z trzech krokéw.

W pierwszym etapie stworzono korpusy tekstowe, ktére byty szczegd-
towo analizowane w kolejnych krokach procesu badawczego. Za materiat
badawczy postuzyty komentarze pojawiajace sie pod wpisami na trzech
profilach facebookowych: TVP Info, Ludzie Przeciw Mys$liwym oraz Marsz
Niepodlegtosci. Ze wzgledu na funkcje niniejszego opracowania, majgcego
stanowi¢ pewnga propozycje metodologiczng, wybor konkretnego profilu
wynikat z duzej liczby nienawistnych komentarzy zidentyfikowanych pod
publikowanymi postami. Jednoczes$nie starano sie wybra¢ jeden profil po-
wigzany bezposrednio z konkretnym nadawcg medialnym (w tym przy-
padku TVP Info) oraz dwa profile organizacyjne prezentujace odmienne
ideologie. Z jednej strony wytypowano profil Marsz Niepodlegtosci (MN)
bedacy kanatem komunikacji polskiej skrajnej prawicy, z drugiej za$ fanpage
Ludzie Przeciw Mysliwym (LPM) bedacy reprezentantem lewicowo zorien-
towanych aktywistéw'. Z uwagi na odmienny charakter analizowanych
profili skoncentrowano sie w niniejszej analizie nie na ich poréwnywaniu,
ale na uwypukleniu pewnych pojawiajgcych sie prawidtowosci.

danej manifestacji kultury, odnalez¢ w stowniku znaczenie na przyktad konstruktow
wydarzen typu ,problem Bosni' lub obiektéw typu ,nasi zotnierze', ,nasz naréd’, ,my
Polacy’, wchodzenie do Europy’ lub ,Europa’ itp. Tego rodzaju — nazwijmy je — sy-
nekdochy redukujace kompleksowo$¢ posiadajg prawie wytacznie znaczenia kul-
turowe. To samo widoczne staje sie przy poréwnaniach miedzykulturowych, kiedy
stwierdzamy, Ze to samo stowo w réznych kulturach jednostkowych (np. ,papiez’
albo — no wtasnie — ,Papiez’ w kulturze polskiej lub niemieckiej) oraz w subkultu-
rach wykazuje rézne, nierzadko silnie od siebie odbiegajace znaczenia; rbwnoczes-
nie jednak stwierdzalne jest takze wspdlne pole semantyczne (wypadek taki nie
jest jednak konieczny)”. Zob. M. Fleischer, Konstrukcja rzeczywistosci, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002.

™ Czeé¢ 0s6b zaangazowanych w dziatalnos¢ organizacji Ludzie Przeciw Mysliwym
dziata réwniez w ramach O$rodka Monitorowania Zachowan Rasistowskich i Kseno-
fobicznych.
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Dobér préby

Za pomoca aplikacji Facepager wyekstraktowano po 75 postéw z kazdego
z profili, a nastepnie zebrano wszystkie komentarze pojawiajace sie pod
tymi wpisami (facznie 7916), ktére ztozyty sie na trzy osobne korpusy
poddawane dalszej analizie. Ze wzgledu na to, Ze dla niniejszego opraco-
wania nie byta istotna sama ,dyskusja” wywotana zaréwno wpisem, jak
i komentarzami innych internautéw, ograniczono sie tutaj do pierwszego
poziomu komentarzy — to jest nie rejestrowano dalszych odpowiedzi na
poszczegblne wpisy uzytkownikéw. W przypadku profilu TVP Info posty,
z uwagi na duza czestotliwos¢ publikowanych tresci, pochodzity z trzech
dni: od 26 do 28 lutego 2019 roku; zarejestrowano 2982 komentarze. Na
fanpage'u Marsz Niepodlegtosci, ktory réwniez wyrdznia sie dos¢ duzg
czestotliwos$cig publikowania, wpisy pochodza z okresu od 23 do 28 lutego
2019 roku; zarejestrowano 1981 komentarzy pod wpisami. W przypadku
ostatniego profilu facebookowego — Ludzie Przeciw Mysliwym — posty
pochodzity z okresu od 5 grudnia 2018 roku do 19 lutego 2019 roku. Zare-
jestrowano 2953 komentarze.

W drugim etapie procesu badawczego dla kazdego z trzech korpuséw
wygenerowano liste frekwencyjna, na podstawie ktérej identyfikowano sto-
wa sktadajace sie na dyskurs nienawisci. Punktem wyjscia byty tu badania
stéw sztandarowych Walerego Pisarka™, symboli kolektywnych Michaela
Fleischera™ oraz wartosci politycznych Jerzego Bartminskiego™, na ktérych
bazie zaprojektowano procedure identyfikacji leksemoéw sktadajacych sie
na dyskurs nienawisci.

M2 W. Pisarek, Polskie stowa sztandarowe..., op. cit.

T3 M. Fleischer, Polska symbolika kolektywna, Dolno$laska Szkota Wyzsza Edukacji
Towarzystwa Wiedzy Powszechnej, Wroctaw 2003. Zob. takze: M. Fleischer, Kon-
strukgja rzeczywistosci 2, Oficyna Wydawnicza ATUT, Wroctaw 2008.

M4 Jezyk. Wartosci. Polityka. Zmiany rozumienia nazw wartosci w okresie transformacji
ustrojowej w Polsce. Raport z badar empirycznych, red. |. Bartminski, Wydawnictwo
UMCS, Lublin 2006.
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Kategoryzacje i operacjonalizacja

Powyzsze koncepcje przetozyty sie na poszukiwanie stéw, ktére: 1) odnosity
sie bezposrednio do 0séb i / lub 2) dotyczyty wszelkiego typu mniejszosci
(seksualnych, narodowych, wyznaniowych itp.) i / lub 3) odnosity sie do
przedstawicieli oraz sympatykoéw poszczegdlnych partii / organizacji po-
litycznych lub spotecznych i / lub 4) stanowity pejoratywne okreslenia
wykorzystywane w odniesieniu do ludzi (w tym wulgaryzmy). Podstawe
stanowity zatem rzeczowniki oraz nazwy wtasne. Uwzgledniano réwniez
przymiotniki i czasowniki powigzane w sposéb bezposredni z wyszczegdl-
nionymi wczesniej leksemami. W drugiej czesci tego etapu weryfikowano
po kolei wyselekcjonowane uprzednio stowa, sprawdzajac kontekst, w kté-
rym sie pojawity, w celu eliminacji tych sktadnikéw jezykowych, ktére wpi-
sywaty sie w powyzsze kryteria, ale w analizowanych komentarzach nie byty
sktadnikami DN. Na przyktad leksem ,$winia” w jednym z fanpage’ow byt
uzywany jako obrazliwe okreslenie cztowieka, na innym profilu z kolei od-
nosit sie do zwierzecia. Stad tez w pierwszym przypadku zostat on zaliczony,
w drugim natomiast pominiety.

W trzecim etapie procesu badawczego nastepowato przypisanie po-
szczegblnych lekseméw do nadrzednej kategorii. Punktem wyjscia ka-
tegoryzacji byta definicja stownikowa, jednak decydujacy w klasyfikacji
stowa do danej klasy byt kontekst, w jakim wystepowat analizowany lek-
sem. Jednoczesnie jedno stowo byto przypisane tylko do jednej kategorii.
Na podstawie analizy kontekstu wskazywana byta réwniez funkcja, jaka
petnit dany leksem w konkretnym komentarzu.

Wstepna analiza komentarzy zamieszczanych na profilach nadawcéow
medialnych i organizacji spotecznych lub politycznych wykazata dwie po-
wigzane ze sobg wiasciwosci'". Po pierwsze: wazna role odgrywa typ /
charakter danego profilu. Znacznie mniej stéw o charakterze nienawistnym
pojawia sie w komentarzach na fanpage'ach przyciggajacych dos¢ homoge-
nicznych odbiorcéw, gtéwnie zwolennikéow / sympatykéw danych organi-

M5 Te whaéciwosci nalezy traktowac jednak jako pewne hipotezy, wymagajace dalszej
weryfikadji, ktére wychodzg poza zakres niniejszego opracowania.
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zacji, idei, pogladéw, niz na stronach odwiedzanych przez osoby o réznych
orientacjach ideologicznych i Swiatopogladowych. Po drugie: nienawistne
komentarze petnig rézne funkcje, ktére sa zalezne od specyfiki medium.
W przypadku pierwszego typu facebookowych profili (fanpage Marszu
Niepodlegtosci) nienawistne stownictwo pojawia sie gtéwnie jako wyraz
i / lub wzmocnienie gtoszonych przez dang grupe / organizacje / partie
pogladow, bedgc jednoczesnie odwzorowaniem warto$ci poszczegdlnych
grup. Fanpage Marszu Niepodlegtosci, mimo Ze réznorodne aspekty mowy
nienawisci byty obecne w publikowanych komentarzach, z uwagi na swdj
wewnatrzsystemowy charakter nastawiony jest gtéwnie na propagowanie
tresci ideologicznych, a tym samym nadrzedng funkcjg komentarzy jest
budowanie / scalanie ,wyobrazonej” wspdlnoty. Pojawiajace sie gtosy prze-
ciwnikéw ideologicznych byty w zarejestrowanym materiale marginalne
(cho¢ w komentarzach dao sie zauwazy¢ liczne nawigzania do oponentéw
politycznych). Wiekszo$¢ komentarzy pochodzita od oséb identyfikujgcych
sie z nacjonalistycznymi warto$ciami.

W przypadku drugiego typu profili (TVP Info, LPM) nienawistne ko-
mentarze maja stuzy¢ jako swoiste clickbaity, wciggajace kolejne osoby
do interakcji. Generowane konflikty, inwektywy pod adresem innych ko-
mentujacych, wygtaszanie opinii — wszystko to petni role narzedzia, dzieki
ktéremu zwieksza sie zasieg oddziatywania i mozliwo$ci dotarcia do poten-
cjalnych odbiorcéw. O ile radykalne tresci pojawiajace sie w komentarzach
narodowcdw stanowity odzwierciedlenie pogladdw, o tyle w przypadku
LPM dyskurs nienawisci stanowi kluczowe narzedzie poszerzania zasiegu
publikowanych tresci. Gtéwng funkcja generowanych przez to $rodowisko
postow jest zbieranie $rodkéw finansowych na realizacje celéw statutowych.
Radykalny jezyk to instrument, za pomoca ktdrego jest realizowany hejt
wymierzony w mysliwych. Wida¢ to na poziomie publikowanych postéw,
a komentarze stanowia w tym przypadku odpowied? na tak zaprojektowana
oferte komunikacyjna. Docieranie do szerokiego spektrum audytoriéw jest
rowniez gtéwnym celem publicznego nadawcy, ktérego fanpage zostat
takze uwzgledniony w niniejszej analizie. Nadawca publiczny powinien
szczegblnie dbac¢ o zachowanie neutralnosci $wiatopogladowej oraz kre-
owac i udostepniad przestrzen pozwalajacg na pozbawiong dyskryminacji
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wymiane pogladéw i opinii. Swiadomie czy nieéwiadomie media publicz-
ne rowniez wykorzystujg generowany przez internautéw ruch na stronie
w celu docierania do jak najszerszych grup. Brak moderacji sprzyja jednak
aktywnosci 0séb o skrajnych pogladach. Dyskurs nienawisci bowiem bardzo
angazuje i wigcza w proces komentowania osoby czesto unikajgce udziatu
w publicznych ,dyskusjach”.

W konsekwencji przestrzen udostepniana przez media publiczne nie-
wiele rozni sie w swoim ksztatcie i formie od tego, co funkcjonuje w prze-
strzeni aktywistow politycznych i spotecznych, a publiczny nadawca poprzez
brak dziatann wobec nienawistnych tresci legitymizuje dyskurs nienawisci.

Jezykowe sktadniki dyskursu nienawisci

Analiza komentarzy na trzech fanpage’ach wykazata obecnos¢ tych samych
leksemow, w zblizonych lub identycznych kontekstach. W konsekwencji
przetozyto sie to na wspotwystepowanie identycznych kategorii (zob. ta-
bela12). W przypadku analizowanych korpuséw wida¢ jednak, ze nie tylko
rézna liczba leksemoéw obstugiwac bedzie komunikacje w poszczegdlnych
klasach, ale réwniez to, ze odmienne aspekty dominuja w komentarzach
trzech analizowanych profili. Abstrahujgc na razie od kontekstéw, katego-
rie przedstawione w ponizszym zestawieniu mozna podzieli¢ dodatkowo
na dwie klasy. Pierwsza sktada sie z kategorii zawierajacych stownictwo
w sposdéb bezposredni powigzane z ideologia, poglagdami politycznymi,
stosunkiem do mniejszo$ci narodowych, seksualnych itp. Jak zostanie to
przedstawione w dalszej czesci tego podrozdziatu, cho¢ sktadniki leksykalne
sktadajace sie na te kategorie s3 niejednokrotnie o wiele stabiej nacecho-
wane emocjonalnie niz w przypadku drugiej grupy, to jednak wkodowane
w nie negatywne, stereotypizujace, obrazliwe znaczenia czynia z nich uzy-
teczne narzedzia do konstruowania dyskursu nienawisci. Nie mozna jed-
nocze$nie zapominac (co zostanie szerzej przedstawione w ostatniej czesci
niniejszego podrozdziatu) ze sktadniki DN nie funkcjonuja w komunikacji
samodzielnie, ale wspdtwystepuja z innymi nienawistnymi leksemami,
wzmacniajac tym samym semantyke catej wypowiedzi. Mozna wiec méwié
o swoistym efekcie skalowalno$ci. W komunikacji operujacej nienawiscia
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nie chodzi wiec tylko o wskazanie obiektu nienawisci, ale réwniez o wy-
razenie odpowiedniego natezenia uczucia wrogosci. Czasami bedzie sie
pojawiac tylko jeden wyraz odpowiednio nacechowany negatywnie. W in-
nym przypadku nienawis¢ bedzie konstruowana za pomoca ciagu kilku
leksemow odnoszacych sie do roznych konstruktéw.

Druga klasa obejmuje wyrazenia niepowigzane bezposrednio z poglada-
mi politycznymi (cho¢ lokowane w politycznych kontekstach), odnoszace
sie do takich kwestii, jak choroba, réznego rodzaju patologie spoteczne,
ludzkie utomnosci, wyglad, czy tez do opisu wszelkiego typu negatywnych
ludzkich zachowan i postaw (jak zaprezentowane w teoretycznej czesci tej
ksigzki, na s. 56—62). Kategorie te bedg znacznie pojemniejsze pod wzgle-
dem liczby elementéw. Jednoczes$nie zawierajg one stownictwo o réznym
stopniu zamanifestowania.
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Leksemy polityczne i ideologiczne

ANTYSEMITYZM

Jak wspominano wcze$niej, na dyskurs nienawisci sktadaja sie nie tylko sto-
wa o silnym negatywnym warto$ciowaniu, ale rbwniez wszelkiego rodzaju
leksemy odnoszace sie do pogladéw politycznych i wszelakich ideologii,
mniejszosci narodowych, seksualnych oraz rozmaitych grup spotecznych
i / lub politycznych (tabela 13). Przez odpowiednio zakodowane znaczenia,
czesto o charakterze subkulturowym', gry stowne oraz odwotania do ne-
gatywnych skojarzen stownictwo tej grupy nie tylko stuzy podtrzymywaniu
negatywnych stereotypdw, ale w dalszej kolejnosci na ich bazie tworzone
s3 wypowiedzi o jednoznacznie nienawistnym, wrogim charakterze.

W przypadku analizowanych w niniejszym opracowaniu komentarzy
pod postami na dwéch z trzech badanych profili facebookowych w sposéb
wyrazny pojawity sie watki antysemickie. Szczegélnie kluczowe byty one
w postach internautéw publikujacych na fanpage'u srodowisk nacjonali-
stycznych skupionych pod szyldem Marszu Niepodlegtosci. Zblizone lub
identyczne leksemy pojawiaja sie jednak takze w komentarzach na profilu
TVP Info. Te same znaczenia w obu przypadkach, jak réwniez identyczne
funkgcje, jakie maja petni¢ poszczegdlne wypowiedzi, wskazuja, ze granie
kartg antysemityzmu mozna traktowac jako uniwersalng strategie.

Fanpage Marsz Niepodlegtosci jest medium stricte ideologicznym, stad
kluczowe sktadniki komentarzy zakwalifikowane jako dyskurs nienawisci
odnosza sie do wartosci wyznawanych przez nadawcoéw i grupe docelowa.
Do$¢ licznie pojawiaty sie tam komentarze bedace bezposrednim lub po-
Srednim sposobem wyrazania antysemickich postaw. Antysemicki dyskurs
nienawisci jest konstruowany za pomoca réznych strategii. Jego fundament
to odwotywanie sie do negatywnego obrazu Zyda, ktéry ma swoje doé¢
silne zakorzenienie w antysemickiej tradycji przedwojennych nacjonalistow,
reprodukowanej réwniez dzi$ przez srodowiska nie tylko skrajnej prawicy.

8 Pojecie dyskursu subkulturowego przyjmuje sie za: |. Anusiewicz, A. Dabrowska,
M. Fleischer, Jezykowy obraz Swiata i kultura. Projekt koncepcji badawczej, ,Jezyk
a Kultura” 2000, t. 13, s. 11-44.
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Strategie przywotywania i generowania negatywnych i wrogich okreslen
Zydéw stanowig odwzorowanie niemal identycznego antysemickiego dys-
kursu, typowego dla przedwojennych organizacji nacjonalistycznych'.
Zydzi stanowili jeden z wielu sktadnikéw konceptu ,innego”, wroga”, ktory
jednocze$nie wytwarzany byt przez taczenie wrogich idei / ideologii w celu
wzmocnienia i uwypuklenia negatywnych postaw i zachowan w stosunku
do opisywanych grup. Takie same strategie widoczne sg we wspotcze-
snej komunikacji. Przedwojenny ,Zyd komunista” nie tylko przetrwat do
dzisiejszych czaséw, ale aktualnie zyskat rowniez poszerzenie w postaci
,Zyda lewaka”, bedacego w tym przypadku synonimem tego pierwszego
okreslenia. Gdy pordéwnuje sie antysemickie komentarze publikowane na
profilach Marszu Niepodlegtosci i TVP Info, uderza zbieznos¢, jesli nie
identycznos$¢ wykorzystywanego stownictwa i znaczenia. Jedyng réznica
bedzie to, ze komentujgcy na profilu publicznego nadawcy beda rozciggaé
konstrukt ,Zyda” na znacznie wieksza grupe oséb — nie tylko wtaczane
beda osoby o lewicowych przekonaniach, ale takze zwolennicy Platformy
Obywatelskiej, Nowoczesnej, a w szerszym kontekscie — wszyscy, ktérzy
nie wpisuja sie w ideologiczne granice wyznaczane przez komentujacych.

M7 Zob. chociazby: |. J. Lipski, Antysemityzm ONR Falangi, Wydawnictwo Most, War-
szawa 198s; idem, Idea Katolickiego Panstwa Narodu Polskiego. Zarys ideologii ONR
,Falanga”, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2015.
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Na poziomie sfownictwa ten dyskurs realizowany jest z wykorzystaniem
kilku grup negatywnie nacechowanych leksemoéw. Punktem centralnym
sg stowa odnoszace sie bezposrednio do wyznawcéw judaizmu, jednakze
z wkodowanga negatywna semantyka: zydy, zydek, zydowina, zydostwo,
2ydzisko”8. Tresci prezentowane za pomocg tych stéw maja stuzy¢ genero-
waniu i podtrzymywaniu negatywnego stereotypu oraz skutkowaé wrogimi
uczuciami wzgledem tej grupy. Sporadycznie leksemy te uzywane byty réw-
niez w odniesieniu do ideologicznych adwersarzy jako swoista inwektywa:

A ZA co kochac zydkow...kretakow...hm...?? [MN]
ZYDOSTWO same blokuje ta ekshumacje! !l [TVP Info]

Lisisko zydzisko! [TVP Info].

,Zyda" portretuje sie jako zaprzeczenie konstruktu polskosci, a tym sa-
mym jako ,wrég narodu”, dazacy do przejecia petnej kontroli nad sprawami
panstwa. Taki obraz kontrastowany jest z warto$ciami chrzescijanskimi.
Natomiast antysemityzm konstruowany jest jako odpowiedzZ na ,prowo-
kacje” ze strony Zydow. Stanowi zatem ,reakcje obronng narodéw”. W kon-
sekwencji obecne s3 rozmaite strategie, z wykorzystaniem réznorodnych
neologizméw, ktére majag nie tylko poszerzy¢ lub wzmocni¢ negatywny
przekaz, ale rowniez powigzac ze sobg wrogie ideologicznie koncepcje
(np. zydokomuch) lub petni¢ funkcje inwektyw (np. zydokondon).

Zydokomuchu Spiewak, za czyje pieniadze egzystuje twéj pseudo in-
stytut, za czyje pienigdze istnieje antypolska wylegarnia propagandy

18 W trakcie analizowania kontekstéw wykluczony zostat leksem Zyd. Chociaz konteksty
zawierajgce to stowo wpisywaty sie niejednokrotnie w przyjete tu wyznaczniki dys-
kursu nienawisci, to jednak réwnie czesto leksem ten pojawiat sie jako odniesienie
do okreslonej grupy religijnej, bez otwarcie wrogiego charakteru.

M9 Wszelkie cytaty przytaczane sa z zachowaniem oryginalnej pisowni. Skrétowiec MN
oznacza fanpage Marsz Niepodlegtosci, a LPM — profil Ludzie Przeciw Mysliwym.
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muzeum Polin, za czyje pienigdze odnawianie s3 zydowskie cmentarze,
otz za pienigdze Polskiego podatnika, a ty tzesz i w zywe oczy oczer-
niasz Polakéw [MN]

Kaczynski zydokondonie wypierd....! [MN].

Do wytwarzania antysemickiego dyskursu nienawisci wykorzystuje sie
rowniez ukierunkowane ideologicznie formy stowotwoércze (np. pejsaty,
pejsaczek), petnigce funkcje synonimiczne dla leksemu ,Zyd”. W korcu poja-
wiajg sie jezykowe hybrydy taczace nawigzania do Zydéw z odwotaniami do
réznorodnych aspektow rzeczywistosci. W tym przypadku stanowia zbitke
zawierajaca w sobie angielskie i rosyjskie stowa Israel i Jewrej: Jewrejopejski,
Jewrowizja, PISrael, USrael. Negatywny dyskurs konstruowany jest rowniez
zwykorzystaniem opozycji Zyd — goj, bedacej w rzeczywistosci opozycjg Zyd —
Polak, a szerzej: zty Zyd — dobry Polak lub tez: zty Zyd i Polak bedacy jego ofiara.

Polacy pokazali jak szanuja swoich wspétmieszkancéw, chroniliich jak
tylko mogli. Wielu zaptacito za to najwyzsza cene. A Zydzi dla ocalenia
swojego zycia wielokrotnie zdradzali swoje rodziny, swoich przyjaciét -
nie méwiac o gojach (Polakach) [MN].

Stad tez obecnos¢ takich leksemow jak niewdziecznik i zmija.

Zydzi to ktamcy i niewdziecznicy [MN]

Podziwiam tych POLAKOW co ratowali ale skad mogli wiedzie¢ ZE
TAKA ZMIJE WYCHODUJA NA WEASNE] PIERSI [MN].

W koncu wrogi wzgledem Zydéw dyskurs realizowany jest z wykorzy-
staniem kontekstow odnoszacych sie do sfery seksualnosci:

niedouczony matot bez napletka! [MN]

Ty szmaciarzu do zonki wypierdalaj!! Obcigga¢ pejsate paty! [MN].
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DYSKREDYTACJA Z POWODU POGLADOW POLITYCZNYCH

Nienawistne komentarze s3 wymierzone nie tylko w jednego, zdefiniowa-
nego ,wroga’”, ale w sposéb identyczny funkcjonuja w przypadku odwotan
do innych opozycyjnych opcji ideologicznych. Dla nacjonalistéw spektrum
jest szerokie — obejmuje ono bowiem $rodowiska lewicowe i skrajnie le-
wicowe, liberatéw, a nawet flirtujgca z nacjonalistami prawice spod znaku
Prawa i Sprawiedliwosci. Na podstawie stéw uzywanych na profilu TVP Info
mozna, przynajmniej wstepnie, przypisa¢ komentujgcego do okre$lonej
przestrzeni polityczno-ideologicznej.

Gtownym wrogiem nacjonalistéw i 0séb o przekonaniach prawico-
wo-konserwatywnych sa, rzecz jasna, $rodowiska lewicowe, stad leksemy:
lewak, lewactwo i lewacki. Przymiotnik lewacki petni tutaj specyficzna role —
jest elementem witaczajacym poszczegolne sktadniki rzeczywistosci do
konstruktu wroga. Szczegdlnie dobrze widoczne jest do na fanpage'u na-
cjonalistow. Te sama funkcje petnit w przesztosci przymiotnik komunistycz-
ny. Wszelka mysl i dziatalno$¢ sprzeczna z nacjonalistyczng / prawicowa
ideologia okre$lana jest za pomoca tego przymiotnika. Stad obecnosc
takich okreslen, jak: lewackie portale, lewacka Bruksela, lewaccy zdrajcy
i konfidenci nkwd:

Plu¢ na lewackich zdrajcow i konfidentéw nkwdowskich. Ich pomiot ma
mie¢ zamkniete ryje [MN]

Koalicji Obywatelskiej Schetyny mazy sie taka Polska pod wodzg le-
wackiej Brukseli [MN]

Won na lewackie portale frajerska ruro. Ta grupa nie jest dla ciebie ty
miekka cioto! [MN]

lewactwo wykonczyto cywilizacje [TVP Info].
Réwniez w tej grupie leksemdw pojawiaja sie wszelkiego rodzaju pejo-
ratywnie semantyzowane neologizmy, bazujgce na negatywnych stowach

lub znaczeniach. Cze$¢ z nich ma charakter polisemiczny. W przypad-
ku stowa leftard przedrostek stanowi nawigzanie do lewicy, podczas gdy
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przyrostek moze sie odwotywa¢ zaréwno do angielskiego stowa retard,
oznaczajacego w jezyku potocznym gtupka, debila, jak i do stowa libtard,
funkcjonujacego w potocznym angielskim jako obrazliwe okreslenie os6b
o lewicowych pogladach politycznych. W niektérych kontekstach stowo
to moze réwniez wskazywac na powigzanie z angielskim wulgaryzmem
bastard (bekart, sukinsyn, dran, kanalia). Z lewej strony sceny politycz-
nej pojawia sie odpowiedz w postaci leksemdw prawactwo i prawiczek.
Szczegblnie w tym drugim przypadku widoczne sa nawigzania do sfery
seksualnosci i negatywnego obrazu oséb (gtéwnie mezczyzn) niemajgcych
jeszcze seksualnych doswiadczen:

haha bo leftardy banuja za wyrazne wpisy [MN]

Prawicowe Media ttuka Prawiczkom o zydach i 2 w$ i oni ttukom to
dalej, ale jako jz swoje historie... ze wsi najgorzej wyksztatceni, bogo-
bojni... [TVP Info].

W podobny sposéb konstruowane sg leksemy odwotujace sie do zwo-
lennikéw odmiennych opgji politycznych. W tym przypadku identyczne
strategie wykorzystywane sg zaréwno przez osoby o pogladach lewicowych
i liberalnych, jak i prawicowych. Najbardziej powszechne okreslenie uzy-
wane wobec zwolennikéw Platformy Obywatelskiej — Platformers — jest
tylko pozornie neutralne, bowiem w stowniku prawicy stowo to ma cha-
rakter pejoratywny°. Leksem Platfus poprzez pisownie gtéwnie od wielkiej
litery ma stuzy¢ przerzuceniu negatywnej semantyki tego pojecia funk-
cjonujacej w jezyku potocznym na zwolennikdw Platformy Obywatelskiej.

120 Jeden z blogeréw w serwisie Salon 24.pl definiuje to pojecie w sposéb nastepujacy:
,Platformery (ang. Platformers) to popularna w Polsce rasa elastycznych, wygod-
nickich i do tego niezwykle ulegtych na manipulacje wyksztatciuchéw, zamieszku-
jaca planete Ziemia. Posiadajg one zdolno$¢ »platformacji, czyli przeksztatcania
swoich pogladéw pod wptywem telewizji, prasy lub innych mediéw, serwujgcych
gotowe whnioski, zrozumiate dla ludzi o znikomej nawet inteligencji. Oprocz tego
wiele Platformeréw potrafi zmienia¢ swojg moralno$¢ i zasady (co pozwala du-
zym osobnikom na »udowodnienie« kazdej, nawet najbardziej irracjonalnej tezy)".
Zob. Chupacabras, Platformers, Salon24, 17.02.2008, https://www.salon24.pl/u/
chupacabras/64578,platformers (dostep: 10.07.2019).
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Na podobnej zasadzie maja dziata¢ neologizmy tgczace skrot nazwy partii ze

stowami o jednoznacznie negatywnej semantyce, majace konotowac osoby
o dziwnym wygladzie, jednostki z ,innego Swiata” (POkemony), osoby z za-
burzeniami psychicznymi, ograniczone intelektualnie, cechujgce sie réznym

poziomem skalowalnosci (POpaprancy, POsrancy, POebaricy). W identycz-
ny sposob konstruowane s3 obrazliwe okreslenia w stosunku do sympaty-
kow Prawa i Sprawiedliwosci. Pisior, PISior ma wiec taczy¢ zwolennikow tej

partii z potocznym okresleniem meskiego cztonka, PISS, PISuar — kojarzy¢
sie z czynnoscig fizjologiczna, a PISmatotek — konotowac osoby o niskiej

inteligencji:

zydki daja chajs! ! Jak pisiory wygrajg wybory, to juz jest po nas! ! Do-
konczg robi¢ polin! [MN]

Tak Platfusy i cale lewactwo rozumie demokracje [MN]

boli to was, ze pajace z platfusem to przygtupie gtaby &, nic dobrego
dla ludzi nie zrobili i nie zrobig ® idlatego ludzie juz gtosowac na nich
nie chca [TVP Info]

Gtupio Ci pismatotku? © [TVP Info]

Tych POebanych juz dawno piwinni pozamyka¢ wszystko w naszym
kraju sprzedali pedaty ebane i co oni dla polakéw zrobili przez ich czas
urzedowania co to wogule jest za partia i rzad same POebancy [TVP Info]

Jerzy Golski tfuj przyklad to -niekumate POkemony [TVP Info].

DYSKREDYTACJA MNIEJSZOSCI | ODMIENNOSCI

Obiektem atakow sa rowniez wszelkiego rodzaju mniejszosci. Na profilu
nacjonalistéw w szczegdlnosci widoczne sg odwotania do mniejszosci
seksualnych. Gtéwnym celem zabiegdw dyskursywnych jest obrazowanie
przedstawicieli Srodowisk LGBT+ jako jednostek / grup znajdujacych sie
poza marginesem ,normalnego, polskiego spoteczenstwa”. W tym celu
wykorzystywane s3 rézne strategie. Po pierwsze, uzywa sie stownictwa
konotujacego wszelkiego rodzaju zaburzenia i patologie, w tym przypadku
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seksualne (dewiant, sodomita, zbok, pedofilia), podkre$la sie odstepstwa
od postulowanej przez dang wspdlnote ,wyobrazong” normy (dziwa-
dto, wynaturzenie, babki z brodami — tutaj w szczegdlnosci w kontekscie
oséb transptciowych, transseksualnych) lub tez wykorzystuje sie leksemy
0 negatywnej semantyce, traktowane jako inwektywy stowa ciota i pedat.
Odwotania do choroby, ,wynaturzenia” maja powiela¢ i konstytuowac obraz
nieheteronormatywnosci jako choroby:

[o Warszawskiej Deklaracji LGBT+] Pedofile atakujg bezbronne dzieci!
[MN]

[o prezydencie Warszawy Rafale Trzaskowskim] Tak to jest jak sie gto-
suje na dewianta [MN]

pies je..t biedurnia a od wiosny niech sie sodomita odpierrwiastkuje

[MN]
No to nie wina tego kolesia, ze mysli, Ze jest baba [TVP Info]

[...] zostalismy obrarzeni a pozatym ten caly cyrk nie wart jest nawet emis;ji
na kanale telewizyjnym no chyba ze lubisz babki z brodami [TVP Info]

Zatosne. Niedtugo kobiety znikna ze sportu, bo nie beda mogty niestety
konkurowac¢ z tymi dziwadtami [TVP Info]

Ale TO TO COSSS twierdzi , ze jest normalne a inne zboki go bronia
szczekajac o tolerandji . Swiat stacza sie na dno, patologia stanowczo
za duzo podskakuje [TVP Info].

Réwniez w tej grupie leksemow obecne s3 stowa tworzone w celu tacze-
nia homofobicznej semantyki z innymiideologiami lub przedstawicielami
okreslonych $rodowisk spoteczno-politycznych. Pedolibek stanowi w tym
kontekscie wzmocnienie negatywnej semantyki stowa pedat powigzanej
z warto$ciami liberalnymi. Odwotania do sodomii wykorzystuje sie nie tylko
w odniesieniu do przedstawicieli LGBT i wspierajacych ich $rodowisk, ale
rowniez do innych grup politycznych, czego egzemplifikacja jest leksem
KODomita:
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Lepsza Godek niz Parkita co zostat pogoniony przez #RAZEM z ich
pikiety w sprawie sgdownictwa czy jaki$ pedolibek [MN]

KODomici, obroficy wolnosci stowa, serduszka WOSP lub herb Gdanska
w profilowym w akgji...zenada. Przetrzepaé skére na komisariacie plus
tak zeby ich kieszen zabolata [MN].

W koncu stosowane sg réwniez trudniejsze do identyfikacji (z powodu
potencjalnego zautomatyzowania moderacji) znaczenia kontekstowe, takie
jak czes¢ rowerowa uzywana zamiast stowa pedat.

Stereotypizacja przeprowadzana w odniesieniu do mniejszosci seksual-
nych powtarza sie rowniez w odwotaniach do mniejszosci narodowych lub
imigrantéw. Czasami beda to okreslone slogany, ktére przez ponawianie
utartych negatywnych stereotypéw maja wzmacnia¢ wrogi stosunek do
okreslonych grup lub mniejszosci narodowych (np. szkopy zawsze szkopy).
Najwazniejsza role odgrywaja tu jednak odpowiednio semantyzowane lek-
semy. Stowa takie jak ciapaty (bedace pejoratywnym okresleniem Arabéw,
Pakistanczykéw i Hinduséw), szkop, szwab, folksdojcz, zabojad stanowig
swoiste stowa — kody bedgce nosnikami negatywnych znaczen. W dyskur-
sie nienawisci czesto stanowig one juz samodzielne jednostki leksykalne,
uzywane w oderwaniu od swoich pierwotnych znaczen. Szczegdlnie dotyczy
to w tym przypadku stowa ciapaty, niejednokrotnie wykorzystywanego
w odniesieniu do ideologicznych oponentéw:

| Wice Versaca wy zaktamane ciapate [MN]

Za PO szto na szwaboéw a za PIS idzie na Izrael i US.A [MN].

ODWOLANIA DO KOMUNIZMU

Mimo Ze od upadku systemu komunistycznego mineto juz kilka dekad,
to jednak odwotania do komunizmu i powigzanych z tym systemem in-
stytugji i stuzb w dalszym ciggu stanowia dos¢ istotny sktadnik dyskursu
nienawisci. Stownictwo nawigzujace do tego systemu politycznego nie jest
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wykorzystywane jednak tylko w odniesieniu do historycznej przesztosci Polski,
ale negatywna semantyka poszczegdlnych lekseméw (komuch, marksista)

uzywana jest rébwniez wobec wspétczesnych politykow oraz sympatykow

poszczegblnych opdji politycznych w celu deprecjonowania ich pogladoéw.
Szczegblna funkcje petnig leksemy ubek, SBek, w ktore wkodowane s3 silne

afektywne warto$ciowania, wynikajace z odpowiednio konstruowanej polityki

historycznej. W analizowanych komentarzach przynaleznos¢ do komunistycz-
nych stuzb bezpieczenstwa wskazywana jest jako co$ dziedziczonego, a w kon-
sekwencji rowniez dzi§ mozna méwic¢ o wspdétczesnym pokoleniu ubekow.
Pozwala to na wykreowanie i podtrzymywanie mitu nieztomnych, wykletych —
co, jako wartosci pozytywne, byto niejednokrotnie podkreslane przez poszcze-
golnych komentujacych. Nie chodzi wiec tylko o samg antykomunistyczng

postawe, ale réwniez, zgodnie z mitem zotnierzy wykletych, utrzymywanie

narracji represji rezimu komunistycznego wobec ,wykletych”, co w dzisiejszej

sytuadji przekfada sie na ,rezim” liberalizmu wzgledem prawicowych wartosci

narodowych. Stosowanie wobec konkretnych oséb tych dwéoch powyzszych

okreslen ma stuzy¢ wytworzeniu swoistego gatunku podobywatela, obywa-
tela gorszego, niepetnego. Przyktadem moze by¢ pojawiajgce sie w jednym

z wezesniej cytowanych przyktadéw stowo UBywatele.

4 pokolenie wykletych wcigz musi walczy¢ z 4 pokoleniem ubekow... kiedy
i Jak sie to skonczy [MN].

Antypolski to byt poprzedni rzad wystarczy zobaczy¢ jak szczekaja na
swoj kraj na zachodzie nie bronie tego rzadu ale przynajmniej maja
szacunek do naszych wartosci polskich i szanuja naszych bohateréw
( wykletych) nie wiem jak zagtosuje przy urnie ale wiem jedno Polacy
dali sie podzieli¢ A to nie dobrze na tym tylko zyska zepsuty zachéd
i Moskwa dlatego trzeba wzig¢ za ryj te ubeckie mordy [MN].

Zbrodniarze Dobrze was wyszkolili.... Wyssaliscie nienawisc do tego
kraju z mlekiem waszych ubeckich matek [TVP Info].

A co z tym ubeckim sedzia, ktéry go skazat??? Robote po komuszych
koneksjach potrafit dosta¢ ale uczciwego wyroku wydac to juz nie....
Precz z komuna [TVP]

139



Rozdziat 6. Analiza semantyki nienawisci w mediach — metody i techniki ilosciowe

Frasyniuk ta swotocz eSBecka? [TVP Info]

Kiedy wreszcie Panstwo Polskie uruchomi sptuczke, sypnie chlorem,
opusci klape i porzadnie wywietrzy po tej agenturze? [TVP Info]

| to fundacja Batorego ma racje a nie ktamliwy bolszewicki PIS [TVP
Info].

ODWOLANIA DO INTERESU NARODOWEGO

W kontekscie politycznym pojawiajace sie okreslenia sa wykorzystywane

nie tylko w odniesieniu do okreslonych grup, ale réwniez do jednostek,
ktore dziatajg przeciwko odpowiednio definiowanemu dobru Polski (zdraj-
ca, rozdawczyk, sprzedawczyk). Leksemy te stanowig niejako kontynuacje

historycznych narracji widocznych w odwotaniach do komunizmu. Tego

typu tre$ci dominuja zaréwno na profilu nacjonalistéw, jak i w komenta-
rzach pojawiajacych sie na FB TVP Info. Wszelka dziatalno$¢ wykraczajaca

poza przyjete normy ,interesu narodowego” jest okre$lana mianem zdrady,
a osoby podejmujace okreslone decyzje polityczne lub wygtaszajgce takowe

deklaracje nazywane sg anty-Polakami. Pojawiajgce sie tu epitety cechuje

réznorodno$é semantyczna i referencyjna. Z jednej strony daja sie zauwa-
zy¢ leksemy odwotujgce sie do dyskursu religijnego (np. Judasz). Z drugiej

strony uczucie wrogosci do oponentéw politycznych / ideologicznych

jest kreowane za pomocg réznorakich referencji historycznych (Targowica,
szmalcownik). Leksemy takie jak: stugus, kapus, konfident, donosiciel kono-
towac maja nie tylko zdrade interesu narodowego, ale rowniez podkreslaé
dziatania na rzecz ,innych”, obcych panstw.

Pozapolityczne (pozaideologiczne) sktadniki dyskursu nienawisci

Odwotania do ideologii i / lub mniejszo$ci narodowych, religijnych lub
seksualnych przedstawione w poprzedniej czesci stanowig istotny, lecz
niejedyny komponent dyskursu nienawisci. Dopiero w potaczeniu z innymi
sktadnikami leksykalnymi i konotacjami mozliwe jest petne zrekonstru-
owanie nienawisci w komunikacji internautéw. Szerzej kwestia ta zostanie
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zreferowana w dalszej cze$ci tego podrozdziatu. Konieczne jest bowiem
omdwienie w tym miejscu pozostatych kluczowych elementéw dyskursu
nienawisci i jego strategii.

Pierwszg grupe leksemoéw stanowia stowa nastawione na deprecjono-
wanie, stygmatyzacje oséb / grup, do ktérych sie odnosza. Zawiera ona nie
tylko dos¢ liczne pod wzgledem frekwencji wystgpien, ale réwniez bogate
leksykalne kategorie. Mozna tutaj wyrdznic trzy podklasy (zob. tabela 14).
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Pierwszg dominujgca kategorie tworza stowa stuzace generowaniu
obrazéw o0séb o ograniczonej lub zerowej wartosci intelektualnej, sugeru-
jace umystowe uposledzenie, gtupote, brak wtasciwego wyksztatcenia lub
wiedzy (kategoria ,Gtupi”):

Kiedys$ sadzitem,ze to madry facet...a to przygtup... [MN]
To ci dopiero. A ja go miatem za zwyktego kretyna [MN]

Nie bytem pewien, cho¢ podejrzewatem od pewnego czasu, ze profesor
i debil to synonimy.... [MN]

[...] niestety nie raz o$wiecona cze$¢ ludzi pokazata jakim jest ciemno-
grodem [TVP]

To juz nie debil ale imbecyl :-) [TVP]

Proponuje wprowadzi¢ przymusowy odstrzat kretynéw i zatosnych
pajacéw w tym chorym kraju [LPM]

Pustaki zwykle nieuki [LPM].

Leksemy te uzywane sa rowniez jako okreslenie wiekszych grup, np. wy-
borcéw gtosujacych na pewne partie polityczne lub tez poszczegdlnych
ugrupowan politycznych (beton pisowski, tylko frajerzy bedg gtosowaé na
PiS; lewaki to przeciez idioci, tylko kretyn kieruje sie sondazami, to nie pogan-
stwo — to pojebstwo, chore pojeby). Te samga funkcje petnig leksemy wcho-
dzace w sktad kategorii ,Negatywne okreslenia cztowieka” oraz wszelkiego
rodzaju wulgaryzmy.

Druga grupa stéw wykorzystywanych do tworzenia nienawistnego
dyskursu beda okreslenia dazace do wykreowania negatywnych zjawisk,
zachowan czy tez postaw, co w konsekwencji przektada sie na prébe eli-
minacji, odseparowania poszczegdlnych oséb od spoteczenstwa. Klu-
czowa dla funkcjonowania tej grupy leksemow jest kwestia normalnosci,
a whasciwie dualizmu normalne — nienormalne. Wszelkie warto$ciowanie
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odbywa sie bowiem na tle okreslonej ,normalnosci” definiowanej przez
dane wspoinoty ,wyobrazone”'

Kluczowa z tej perspektywy jest kategoria choroby, bedaca jednym
z istotnych sktadnikéw konstytuujacych ,nienormalnos$¢”. Mozna tu wy-
rozni¢ jednoczesnie kilka podkategorii. Po pierwsze, wykorzystuje sie od-
wotania do 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Choroba psychiczna jest
w polskim spoteczenstwie tematem tabu, a w konsekwencji wszelkie odwo-
tania do zaburzen psychicznych sg mocno stygmatyzujace, wykluczajace,
operujgce dychotomia my — oni. Zaliczy¢ tu mozna nastepujgce leksemy:
daun, obtfgkaniec, popapraniec, psychopata, szaleniec.

Powoli oddaje sie rzady psychopatom i do tego im sie kibicuje [TVP Info]
Wszystkie te komentarze pisza wtasnie oblakancy [MN]
Bo oni nie sg normalni, tylko zdegenerowany gatunek ludzki [LPM]

Psychol | sadysta! Zasluguje na to samo co zrobil tym zwierzetom! [LPM].

Inna grupa leksemow sg okreslenia odwotujace sie do zaburzen sek-
sualnych (zboczeniec). Cze$ciowo jest to kategoria zbiezna z kontekstami
pojawiajacymi sie przy okazji odwotah do homoseksualizmu postrzega-
nego jako zaburzenie seksualne. Pojawiajg sie jednak réwniez przyktady,
w ktérych stowa te nie odnosza sie do srodowisk LGBT+:

Wariaci zboczency i debile zostali zostawieni w spokoju a dzisiaj rzadza
swiatem. | tak naprawde to nie wariat sie okazuje wariatem lecz my bo
im na to pozwolilismy. Tego nie mozna ignorowac, to trzeba stanowczo
tepic [MN].

W koncu osobng kategoria sg sfowa odnoszace sie do réznych choréb,
nacechowanych bardzo negatywnie, takich jak parch, wszawica:

121 Zob. A. Siemes, Normalnosé z perspektywy obserwatora — diagnoza: dlaczego rzeczy sq,
jakimi sg, i nawet chetnie takimi pozostajg, Wydawnictwo Primum Verbum, £6dz 201s.
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Skrajna wszawica

Na konstrukt ,nienormalnosci” sktadaja sie nie tylko odwotania do
choroby, ale réowniez wszelkiego rodzaju dziatania aspoteczne, przestepcze,
wptywajgce negatywnie na zycie i bezpieczenstwo ludzi lub wykraczajace
poza przyjete normy spoteczne. W tym kontekscie sktadnikiem i strate-
gia dyskurséw nienawisci bedzie taczenie oponentdéw, poszczegdlnych
0s6b lub zjawisk z dziataniami przestepczymi (kategoria ,Przestepstwo”).
Sktadniki tej kategorii sa oczywiscie skalowalne. Z jednej strony mamy
wiec okre$lenia takie jak aferzysta, alimenciarz - o |zejszym ciezarze ga-
tunkowym. Srodek skali to: zadymiarz, hotota, ztodziej, mafia. Na drugim
krancu znajduja sie okreslenia: bandyta, morderca, oprawca, zbrodniarz,
zwyrodnialec — wywotujace okreslone negatywne emocje i leki.

[...] to akurat mozliwe;) Bandyci mieli takie poparcie, ze do dzi$ sa w Rza-
dzie, Ministerstwach itd. [MN]

Tzn. Ze mamy sie cieszy¢ poniewaz rzadza nami ztodzieje ktérzy kradng
mniej niz ztodzieje rzadzacy przed nimi? [MN].

Wy jak zwykle po stronie zbrodniarzy?! Z was to tacy patrioci jak
z Dmowskiego kiedy zasiadat w Rosyjskiej Dumie [MN].

Wyrdzniamy takze zbior leksemédw dziatajacych kontekstowo, np. cwel,
wywodzacych sie z kodu przestepcdw, stuzacych gtownie jako inwektywa.
W jego ktad wchodza réwniez okreslenia odnoszace sie stricte do przemocy.
Uzupetnieniem tego zbioru kategorii jest klasa obejmujaca leksemy ba-
zujgce na wszelkiego rodzaju negatywnych skojarzeniach ze zwierzetami.
Ostatnia istotng grupa lekseméw wykorzystywanych w celu deprecjacji
interlokutoréw lub postaci pojawiajacych sie w postach sg okreslenia odno-
szace sie do wygladu, wykorzystujace stereotypowe i negatywne okreslenia
kobiet, 0séb starszych lub pochodzacych spoza obszaréw miejskich.
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Do czego stuzg dyskursy nienawisci — czyli o funkcjach
komunikacyjnych

Ostatnim zagadnieniem podejmowanym w niniejszym podrozdziale jest
spojrzenie na nienawi$¢ w komentarzach internetowych z uwzglednieniem

funkcji komunikacyjnych. Innymi stowy — jaka role moze petni¢ nienawisé
w mediach. O ile pierwsza cze$¢ badania koncentrowata sie na stownictwie,
o tyle w tej fazie punktem wyjscia byt pojedynczy komentarz. Analizowano

go jakos$ciowo. W pierwszej kolejnosci na podstawie kontekstéw stworzone

zostaty kategorie, do ktérych przypisywano poszczegdlne komentarze, aby

w kolejnym kroku sprébowac okresli¢ funkcje komunikacyjna catej wiekszej

kategorii. Sposréd wszystkich komentarzy zawierajgcych stowa uwzgled-
nione w pierwszej czeéci badania losowo wybrano po 200 przyktadow

z kazdego z korpuséw. Jednostki analizy, ktérymi byty komentarze, zostaty

sklasyfikowane w kategorie, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze kazdy komen-
tarz mogt zostac przypisany do wiecej niz jednej klasy. W celu zachowania

spéjnosci punktem wyijscia uczyniono kategorie stworzone w pierwszej

czesci badania. Jednak nie wszystkie jednostki udato sie przypisa¢ do wy-
odrebnionych klas, stad obecno$¢ innych opgji.

Jak wida¢ w tabeli 15, zdecydowana wiekszo$¢ kategorii pojawia sie we
wszystkich analizowanych korpusach. Specyfika profilu determinowa¢
bedzie jednak zaréwno range danej klasy, jak i wystepowanie unikalnych
komponentoéw.

Tabela 15. Podziat komentarzy internetowych z uwzglednieniem funkgji
komunikacyjnych

Marsz TVP Info Ludzie Przeciw
Niepodlegtosci Mysliwym
N Procent N Procent N Procent
komentarzy komentarzy komentarzy
Gtupi / idiota 34 17,0% 32 16,0% 33 16,5%
Poglady polityczne / 24 12,0% 19 9,5% 9 4,5%
lewak
Eliminacja 22 11,0% 26 13,0% 20 10,0%
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Antysemityzm 20 10,0% 14 7,0%

Choroba 20 10,0% 22 11,0% 46 23,0%
Homo 19 9,5% 4 2,0% 5 2,5%
Wulgaryzmy 18 9,0% 4 2,0% 23 11,5%
Zyczenie ztego 15 7,5% 7 3,5% " 5,5%
Zdrajca / sprzedawczyk 13 6,5% 22 11,0%

Smiec / gnida 13 6,5% 18 9,0% 34 17,0%
Nawigzania do religii 8 4,0%

Pte¢, seksualno$¢ / fujara 7 3,5% 5 2,5% 19 9,5%
Personalne 6 3,0% 13 6,5% 4 2,0%
Zwierzeta 5 2,5% 3 1,5%
Przestepstwo 25 12,5%
Wyglad 22 11,0%
Przemoc 13 6,5%
Brak uczu¢ 6 3,0%
Niecztowiek 3 1,5%
Niedowarto$ciowana 1 0,5%
osoba

Komuna / bolszewicy 18 9,0%

Nienormalne 9 4,5%

Réwnouprawnienie 9 4,5%

Koryto / wtadza 8 4,0%

Mowa nienawisci lub — szerzej — nienawis¢ w réznorodnych dyskursach
jest kojarzona przede wszystkim z bezposrednimi atakami na interlokuto-
réw, bedgcymi najczesciej odpowiedzig na ich komentarz:

Skoro sie wstydzisz to morda w kubet? [MN]
No to juz jest qrwa przesada ty bezdzietny krasnalu... [MN]

Jak Ci nie pasuje ten gatunek to nie otwieraj paszczy! [TVP Info]
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Twojej matce puszczali do buzi, a potem sikali. :) [TVP Info]
Atagyrus co$ za stwér? [TVP Info]

Siedz lepiej w tych Pabianicach i sie nie odzywaj wiesniaku, ty cpunie!
[TVP Info]

Uszkodzili ci mézg na porodéwece, a rodzice dokonali reszty .... ? [LPM].

Personalne ataki sg, rzecz jasna, statym sktadnikiem dyskurséw nie-
nawisci, jednak jak wskazuja powyzsze przyktady, moga by¢ one konstru-
owane na wiele réznych sposobéw. Wykorzystuje sie w tym celu rozmaite
poréwnania bazujgce na negatywnym stownictwie, skojarzeniach, zna-
czeniach, krzywdzgcych stereotypach dotyczacych réznorodnych grup
spotecznych, politycznych, mniejszosci itp.

Jedna z dominujacych strategii dyskursu nienawisci jest proba dyskre-
dytacji okreslonych oséb, idei, zjawisk. Realizuje sie to za pomoca szeregu
réznorodnych, bardzo negatywnie zamanifestowanych stéw, o ktérych byta
mowa wczes$niej, ale rowniez — rozmaitych kontekstow, w ktérych strategia
ta jest lokowana. Jednocze$nie pejoratywne okreslenia zaréwno odnosza
sie do 0séb / idei / zjawisk prezentowanych w publikowanych przez admi-
nistratoréw danego profilu tematach, jak i stuza do obrazania oraz dyskre-
dytowania innych komentujgcych. Kilka kategorii sktada sie na te strategie.

GLUPI / IDIOTA

Dominujacym sposobem stygmatyzacji poszczegdlnych oséb lub depre-
cjacji danych idei jest ich portretowanie z wykorzystaniem etykiet kono-
tujacych ograniczenie intelektualne, naiwnos¢, gtupote. Byta to pierwsza
kategoria w przypadku profili Marsz Niepodlegtosci i TVP Info oraz trzecia
pod wzgledem czesto$ci wystapien liczba komentarzy publikowanych na
fanpage'u LPM. Orientacja ideologiczna / $wiatopogladowa jest czynnikiem
decydujgcym o ukierunkowaniu nienawisci w strone okreslonych oséb
lub idei. W przypadku profilu LPM zdecydowana wiekszo$¢ komentarzy
odnosita sie do mysliwych, bedacych przedmiotem ataku samych autoréw
fanpage’'u. W duzej mierze byty to krétkie, kilkuwyrazowe komentarze
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portretujgce mysliwych jako osoby ograniczone, uposledzone umystowo.
Jak jednak wspominano wczesniej, nienawistne komentarze w duzej mierze
sktadaja sie z kilku sktadnikéw. Wérdd analizowanych tresci pojawiaty sie
przyktady majgce na celu nie tylko wskazanie danej osoby lub grupy jako
,gtupiej”, ale dodatkowo caty przekaz byt wzmacniany przez wykorzystanie
dodatkowych odniesien, m.in. do seksualnosci, ktérych funkcja byto podwa-
zanie meskosci mysliwych. Pojawiaty sie réwniez radykalniejsze okreslenia,
w sposdb zawoalowany wzywajace do eliminacji lub wrecz eksterminacji
mysliwych. Identycznie funkcjonuje to wérdéd komentarzy zamieszczonych
na dwoch pozostatych profilach. Rzecz jasna, nieco szerszy katalog oséb
i zjawisk bedzie przewijat sie jako ,podmioty” tych wypowiedzi, jednak ich
funkcja pozostaje bez zmian:

Przydataby sie naktadka: Jestem idiota! [LPM]
banda debili [LPM]

Mysliw to deblie z matym h... [LPM]

mysliwi to w wiekszosci bezmozgi [LPM]
Umystowa ameba. Mam nadzieje, Ze sie nie rozmnozyt. [LPM]
debil z pukawka [LPM]

glupia, tepa cipa [MN]

A ja go miatem za zwyktego kretyna [MN]
Opetani debile [MN]

To jest dopiero ciemnogréd [MN]

Toz to debilizm w czystej postaci [TVP Info]
To juz nie debil ale imbecyl [TVP Info].

Odwotania do ,gtupoty” pojawiaty sie jednak w jeszcze innych kon-
tekstach. Byty to wartosciujace sady odnoszace sie do podejmowanych
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przez ludzi decyzji (np. do gtosowania na danych politykéw lub wspierania
okreslonych idei), wskazujgce ich negatywny (zdaniem autoréw) wptyw
na zycie, moralnos$¢ czy wartosci Polakow:

Rezim z polskojezycznych mediéw, wyprat ci mézg. [TVP Info]
Tylko kretyn kieruje sie sondazami [MN]
Brawo debile , ktorzy gtosowali na tego dupka ! :) [MN]

Lesne zjeby zamiast plakac i szopke robic by jeden z drugim kretynem
pare drzew zasadzili [MN].

W koncu ,gtupota” byta wykorzystywana jako inwektywa w ,dyskus;ji”
z innymi komentujacymi:

Tadzio [...] zerknij w lustro i zapoznaj sie z kretynem? [TVP Info]
Urszula, boli to was, ze pajace z platfusem to przygtupie gtaby? [TVP Info]

Szkoda czasu gadac z Debilami!!! [MN].

CHOROBA

Innym typem strategii deprecjacji poszczegdlnych oséb / zjawisk / idei jest
wykorzystywanie pojecia choroby. Jak wspomniano wcze$niej, kategoria ta
lokowana jest w obrebie binarnego rozréznienia normalne — nienormalne.
Wszystko to, co jest pozadane, mieszczace sie w obrazie $wiata danych
0s6b / grup, zgodne z ich wartos$ciami, jawi sie jako normalne. Normalno-
$ci przeciwstawiana jest nienormalnos$¢. Kategoria ,choroby” jest wérod
analizowanych komentarzy najbardziej wyrazistym przyktadem takiego
myslenia. W wiekszosci przypadkdéw nienormalnosé nie byta wskazywana
eksplicytnie, ale lokowana gdzie$ miedzy wierszami, w sposéb metafo-
ryczny. W wielu jednak przypadkach wartosciowanie to jest wskazywane
w sposéb bezposredni. ,Choroba”, poza podstawowa rola deprecjacji, pet-
ni w dyskursie nienawisci jeszcze jedna funkcje. Jako Ze stanowi pewne
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zaburzenie (nienormalno$¢), nalezy dazy¢ do jej eliminacji na wszelkie
mozliwe sposoby.

Uzycie kategorii ,choroby” jako strategia komunikacyjna ma réwniez
uniwersalny charakter. Z jednej strony, pojawiaja sie bardzo ogélne ko-
mentarze wskazujgce, ze kto$ lub co$ jest chory / chore:

Cos musi pierdolnac w ta chora planete bo to co sie odpierdala ostatnimi
czasy to juz przesada! [TVP Info].

Z drugiej strony, pojawiaja sie odwotania do réznorodnych, konkret-
nych typéw zaburzen. W przypadku fanpage'u LPM dos¢ czesto mysliwi
obrazowani byli jako osoby z zaburzeniami psychicznymi. Osoby cierpigce
na tego typu schorzenia bardzo czesto s3 podwdjnie stygmatyzowane.
Nie tylko z uwagi na ich chorobe, ale rowniez ze wzgledu na spoteczne
leki zwigzane z bezpos$rednim kontaktem z ludzmi z zaburzeniami psy-
chicznymi kwestia ta jest tematem tabu. W konsekwencji przektada sie
to na automatyczng marginalizacje i / lub spoteczne wykluczenie tych
oséb. Jak wspomniano, szczegdlnie wyraznie ta strategia jest wykorzy-
stywana przez komentujacych na profilu Ludzie Przeciw Mysliwym, cho¢
w pozostatych dwdch przypadkach réwniez stosuje sie jg w odniesieniu do
ideologicznych / ideowych przeciwnikdw lub interlokutoréw:

mysliwi to dewianci i psychopaci [LPM]
Ciezkie uposledzenie psychiczno-emocjonalne! [LPM]

chory pojeb [LPM]

Psychol | sadysta! Zasluguje na to samo co zrobil tym zwierzetom!
[LPM]

Brawo walczmy z psychopatami, gdyby byto wolno to pewnie na ludzi
i dzieci tez by polowali, bez sumienia ,skoro patrzyli obojetnie na ko-
najace zwierzece dziecko! Ale sprawa pewnie bedzie ciezka... [LPM]
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Powoli oddaje sie rzady psychopatom i do tego im sie kibicuje... [TVP
Info]

Jaki ten gosciu jest chory psychicznie, on normalnie juz bredzi [TVP Info]
Jan [...] zaorany to ty masz mézg. [TVP Info]
IdZ chtopie do lekarza z glowa nie ma zartéw [TVP Info]

chorzy umystowo [MN].

Takze wszelkiego rodzaju odwotania do zaburzen seksualnych stano-
wig istotny sktadnik dyskurséw nienawisci. Zgodnie z dyskursem nor-
malne — nienormalne dominowaty komentarze wiazace osoby LGBT+
z okre$lonymi zaburzeniami seksualnymi. Wpisuje sie to tym samym
w rame: nieheteronormatywizm réwna sie choroba, zaburzenie psy-
chiczne i / lub seksualne. Tego typu komentarze dominowaty w profilu
Marsz Niepodlegtosci, ale mimo znacznie mniejszej frekwencyjnosci
identyczne funkcje petnity one wsréd komentarzy publikowanych na
fanpage'u publicznego nadawcy. Strategia ta moze by¢ réwniez wyko-
rzystywana w odniesieniu do oséb heteroseksualnych, publicznie wspie-
rajgcych srodowiska LGBT+.

Po podpisaniu przez prezydenta Warszawy Rafata Trzaskowskiego
Warszawskiej deklaracji LGBT+ pojawiaty sie nastepujace komentarze pod
jego adresem:

Tak to jest jak sie gtosuje na dewianta [MN]

Tak to jest jak nacpany i pedofil wygrywa wybory! Ale precz od naszych
dzieci i wnukow! [MN]

Uposledzony, Zboki!l! [MN].
Poza okresleniami zbok, dewiant i pedofil w analizowanym kontekscie
pojawia sie rowniez stowo zboczericy. Te epitety sg wykorzystywane w od-

niesieniu do os6b nieheteronormatywnych i srodowisk je wspierajacych.
Jesli chodzi o sama Deklaracje, to pojawiaty sie nastepujgce komentarze:
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Lewackie zboczence [MN]

Pedofile atakujg bezbronne dzieci! [MN].

Strategia ,choroby” funkcjonuje réwniez na dalszych poziomach, kiedy
mowa o konkretnych mniejszosciach seksualnych. W kontekscie osoby
transseksualnej startujacej w zawodach lekkoatletycznych w dyscyplinach
kobiecych pojawiaty sie takie m.in. komentarze:

I niech mi kto$ powie ,ze to jest normalne [TVP Info]
Choroby sie leczy a nie promuje [TVP Info]

jestem zdrowy mam dzieci ale ja pte¢ druga nie nie nie to chore .. [TVP
Info]

Ale TO TO COSSS twierdzi , ze jest normalne a inne zboki go bronia
szczekajac o tolerancji [TVP Info]

Z roku na rok ten $wiat robi sie coraz bardziej absurdalny. Wynaturzenia
promowane sa na kazdym kroku i jeszcze wmawia sie ludziom, ze to
co$ normalnego. [TVP Info].

Deprecjacja przez stygmatyzowanie uczestnikow komunikacji czy
cztonkéw jakiejs zbiorowosci jako chorych, nienormalnych nie ogranicza
sie jednak tylko do 0séb nieheteronormatywnych. Strategia ta doskonale
sprawdza sie w kazdym kontekscie. O mysliwych na profilu Ludzie Przeciw
Mysliwym komentujacy pisza nastepujaco:

- uzywajac binarnego rozréznienia normalny — nienormalny:

Bo oni nie s3 normalni, tylko zdegenerowany gatunek ludzki. Jeden
jedyny w przyrodzie ktéry morduje dla zabawy i chorej pasji. To zwaj-
chowany [zwichrowany] stan umystu [LPM]

Nienormalni i niebezpieczni ludzie powinni by¢ izolowani od spote-
czenstwa. Bo mordowanie dla zabawy to zwyrodnialstwo... [LPM];
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- dajac do zrozumienia chorobe psychiczna:

Psychol | sadysta! Zasluguje na to samo co zrobil tym zwierzetom!
[LPM]

Brawo walczmy z psychopatami, gdyby byto wolno to pewnie na lu-
dzi i dzieci tez by polowali, bez sumienia ,skoro patrzyli obojetnie na
konajgce zwierzece dziecko! Ale sprawa pewnie bedzie ciezka... [LPM]

Mysliwi? Mysliwym to jest lwica.a to s bandyci zwyrodnialce al-
koholicy

| psychole [LPM];

- sugerujac zaburzenia seksualne:

Banda chorych zbokow bo to nurzanie sie w krwi swoich ofiar to
juz choroba... [LPM]

A czego sie spodziewac od zboczencow, bo tylko zboczony cztowiek
ma przyjemnos¢ w mordowaniu niewinnych istot [LPM]

Dla mnie to s3 zboki, maja chore fantazje, powinno sie ich zamykac
z dala od spoteczenstwa i kastrowac [LPM].

MNIEJSZOSCI SEKSUALNE

Odwotania do mniejszosci seksualnych w kontekstach choroby, cho¢ do-
minujace, nie wyczerpujg arsenatu nienawistnych tresci pojawiajgcych
sie w komentarzach. Generowanie dyskursu nienawisci wzgledem oséb
nieheteronormatywnych odbywa sie réwniez przez sprowadzanie wszelkich
kwestii do sfery seksu, prezentowanego w sposéb wulgarny. Dodatkowo
te wypowiedzi s3 nacechowane lekcewazeniem, pogarda, drwigcym sto-
sunkiem do 0séb LGBT+. Szczegdlnie widoczne byto to w komentarzach
publikowanych na profilu Marszu Niepodlegtosci:

| nawet nie napiszesz ,choooy ci w dupe Biedron” bo to tylko nagroda
xD [MN]
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,petna wspotpraca” w ustach Biedronia brzmi niesmacznie? [MN]
wszystko co wychodzi z ust jego jest nieczyste... [MN]

On cate zycie sie w géwnie babrze..dla niego to normalne..? [MN].

W koncu tym, co jawi sie jako kluczowa egzemplifikacja nawiazan do
mniejszosci seksualnych w procesie generowania dyskursu nienawisci,
jest wykorzystywanie semantyzowanych negatywnie okreslen uzywanych
wobec 0s6b nieheteronormatywnych, traktowanych jako inwektywy, ktére
mozna skierowac przeciwko kazdemu interlokutorowi lub wykorzystaé do
opisania odmiennych, wrogich idei. Cechujace sie negatywng semantyka
stowa pedat i pizdus (tu jako zniewie$ciaty mezczyzna) moga by¢ uzywane
jako atak na konstrukt ,meskosci”, co jest doskonale widoczne w komen-
tarzach dotyczacych mysliwych:

Banda pedatéw z zanizonym poczuciem wtasnej wartosci. [LPM]

Bo to zwykle pedaly som a ten tym palcem pokazuje co ma w gaciach
frajerstwo jebane [LPM]

Mamy combo... pizdu$ i psychopata w jednym! [LPM]

Do pracy pedaty! [LPM].

PLEC, SEKSUALNOSC, ODWOLANIA DO ORGANOW SEKSUALNYCH

Wykorzystywanie seksualnosci, a w szczegélnosci nawigzan do organéw
seksualnych, jest typowe w dyskursach nienawisci nie tylko w kontekscie
mniejszosci seksualnych, ale rowniez stanowi strategie o znacznie szerszym
zasiegu. Zndéw wykorzystywanie tej strategii jest szczegdlnie widoczne
wsréd komentarzy odnoszacych sie do mysliwych. Identycznie jak miato
to miejsce w poprzednim przyktadzie, rozmaite nawigzania do organéw
(co ciekawe, w przypadku trzech analizowanych profili byty to przede
wszystkich odwotania do meskich cztonkéw) wykorzystywane sa do pod-
wazania obrazu ,macho”, ,prawdziwego” ,tradycyjnego” mezczyzny, kre-
owanego przez mysliwych:
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Mysliwi majg mate chuje [LPM]

Syndrom matego ptaka, Zapijaczone mordy ¢wokdw z matymi fiutami!
[LPM]

Jakby wytatuowanie sobie na czole ,mam matego” nie mogto zatatwi¢
sprawy :/ [LPM]

To na pewno impotent i na szczescie sie nie rozmnozy? [LPM]
Kolejny zyciowy wykolejeniec z mikrokuskg [LPM]

Niech lepiej swoje ,kuny” w rozporkach zamorduja bedzie o polowe
mniej takich glupcow [LPM]

Szkoda ze sobie matego nie odciat i nie zjadt [LPM]
Bez honoru, bez wygladu i w dadatku bez jaj [LPM].

Stereotypy dotyczgce pici pojawiaja sie w dyskursach nienawisci nie
tylko w odniesieniu do ,meskosci”, ale rowniez s3 wykorzystywane jako
negatywne okreslenia wobec kobiet. Wsrdd analizowanych komentarzy
dominuje bowiem patriarchalna perspektywa, ktorej sie uzywa w celu
deprecjonowania wypowiedzi, dziatan i idei postulowanych przez kobiety.
Powinny one pozostawac w cieniu, sg uciszane, a prokobiece stanowisko
wrecz odbiera im prawo do nazywania sie kobietami. Feministki traktowane
s3 jako inna, odmienna ptec¢:

Cichaj babo [MN]
Feministka to nie kobieta, Gratuluje! [MN]

Feministki to nie kobiety. To kolejna pte¢ typu gender [MN]

Bo rece zajete kuskami lub muszelkami, a w gtowie wazelina, to do jakiej
roboty takie co$ sie nada? [MN].
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WYGLAD

Kolejng strategia, powigzang z dotychczas omawianymi sktadnikami
dyskurséw nienawisci, jest deprecjacja oséb z wykorzystaniem nega-
tywnych cech zwigzanych z wygladem. Jej funkcjg jest nie tylko préba
wytworzenia negatywnego stereotypu, ale rowniez swoiste odcztowie-
czenie oséb bedacych celem ataku. Ryj, geba, morda funkcjonuja jako
okreslenia twarzy. Osoby portretowane sg jako brudne, mato atrakcyjne
fizycznie (brzydki, obrzydliwiec, gruby, spaslak). Ta strategia w analizowa-
nych korpusach pojawiata sie szczegélnie w komentarzach uderzajacych
w mysliwych, ale moze by¢ traktowana jako sktadnik dyskurséw niena-
wisci w przypadku préb dyskredytacji oséb z réznych grup spotecznych /
politycznych:

ta geba troglodyty. [LPM]

tlusta tepa morda debila. [LPM]

Twarz jak malpy dupa. trza miec najebane pod deklem [LPM]
towca z ryja. Gruby byt gtodny i musi sie nawpierdalac eeeh [LPM]
To jaki$ spaslak jest, tak sapie [LPM]

Co za spasta Swinia. Pierdolony gnéj! [LPM].

Powyzsze komentarze odstaniaja jeszcze jedng specyfike. Proces od-
cztfowieczenia jest dokonywany nie tylko za pomocg negatywnego stow-
nictwa odnoszgcego sie do wygladu, ale réwniez przez poréwnywanie do
zwierzat — twarz jak matpy dupa, spasta swinia. Przyréwnywanie do zwie-
rzat (wszelkich cech i zachowan z nimi zwigzanych) pojawia sie nie tylko
w kontekscie wygladu, ale réwniez jest wykorzystywane w celu opisywania
ludzkich zachowan czy cech charakteru. Uniwersalnos¢ tej strategii spra-
wia, ze sprawdza sie ona zaréwno w przypadku mysliwych, jak i politykow
wszelkich opgji politycznych:
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Boze, co za bydto! [LPM]

Niewyzyte bydle! [LPM]

O moje tereny, nawet nie wiedzialam ze te hieny tam tez sa... [LPM]
psie wytryski! [LPM]

Zaglosowalbym nawet na ulomnego byle pozby¢ sie tej trzody Juncker
Timmerman Tusk i im podobnych? [MN]

dlaczego my mamy te $winie plujgce na Polske optacaé. [MN]
Bydlo bedxie jeszcze blagac o litosc [MN]

Zeby przy przy korycie nie byto takich $win musi by¢ frekwencja wybor-
cza na poziomie 80%, a nie 40 jak do tej pory. [MN]

Niewazne ktéra wtadza ,przy korycie wszystkie Swinie wygladaja jed-
nakowo. [TVP Info].

Czasami odbieranie prawa do nazywania sie cztowiekiem wyrazane jest
w sposéb bezposredni:

Te potwory w czapeczkach z siurkiem nie powinny nazywac sie ludzmi,
nie zastuguja. To $cierwa nie ludzie [LPM]

...kazdy cztowiek powinien mie¢ w sobie choc iskre cztowieczenstwa, bo
to go czyni cztowiekiem,...a to pier..ne Scierwa bez uczu¢ [LPM].

WULGARYZMY | POZOSTALE NEGATYWNE OKRESLENIA CZLOWIEKA

Powyzsze kategorie s3 uzupetniane przez jeszcze dwa powtarzajace
sie sktadniki, a mianowicie roznorodne okre$lenia majace wykreowaé
cztowieka jako osobe ztg, amoralng, podstepng. Uzywane sg w tym
celu bardzo silne, negatywnie nacechowane stowa bedgce cechami
przypisywanymi ludziom, np. menda, parszywiec, gnida, menda, za-
raza itd. Szczegbtowe zestawienie stownictwa odpowiedzialnego za re-
alizacje tej kategorii zostato przedstawione we wczesniejszych tabelach.
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Ograniczono sie wiec w tej czeséci do pokazania, jak funkcjonujg one
w konkretnych kontekstach:

Ta menda jeszcze klapie! [MN]

Osraniec, Rakowiecka czeka $mieciu! [MN]

Smiecie pilnujg zeby o nich nie méwi¢ [MN]

Szczur jebany [MN]

Parszywce pieprzone [MN]

Szmata lewacka. [MN]

Te wszystkie ZARAZY trzeba niszczyc w ZARODKU [TVP Info]

Frasyniuk ty Gnido parszywa [TVP Info]

Sorosa $ciekowe géwno. Ludzie to géwno. [TVP Info]

To ty kim jeste$ patatach [TVP Info]

lle jeszcze bedziemy tolerowac tych szkodnikéw? [TVP Info]

Mysli gndj ze taki jest meski...gnida [LPM].
Gtéwna rola wulgaryzméw jest wzmacnianie catego przekazu:

Pojebany morderca [LPM]

Te kurwy ludzkie w zielonych mundurkach. [LPM]
Kurwa jestem Polakiem i amen [MN]

Same kur... i ztodzieje Pisowkie gnoje [MN]
Niestety w Polsce ludzie to leniwe kurwy [MN]

Jebnie sobie tréjke lub czwdrke bachoréw traktujac je jak przedmioty...
[MN].
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WEZWANIA DO ELIMINAC]I

Dyskursy nienawiéci moga przybierac jeszcze bardziej ekstremalne formy.
Dostrzegalne s3 wypowiedzi, ktére postuguja sie nawigzaniami badz ter-
minologig typowa dla ideologii totalitarnych. Ich funkcja nie ogranicza sie,
jak w dotychczasowych przyktadach, jedynie do marginalizacji, deprecjacji
innych komentujgcych, danych idei lub 0séb, ale pojawiaja sie nawotywania
do przemocy, podnoszone sg kwestie wykluczania ze spoteczenstwa lub
wrecz eksterminacji danych oséb lub grup spotecznych. Oprécz komentarzy
odnoszacych sie do eliminacji okreslonych idei z dyskursu publicznego od-
nalez¢ mozna liczne przyktady otwartej wrogosci, naktaniania do nienawisci
i przemocy wzgledem innych ludzi. Autorzy bardzo sprytnie nie wskazuja
zadnej konkretnej osoby z imienia i nazwiska, unikajgc tym samym po-
tencjalnych konsekwencji prawnych, jednak komentarze takie lokowane
w okre$lonych kontekstach pozwalajg szybko zidentyfikowaé potencjalne
ofiary dyskurséw nienawisci. Podobnie jak w poprzednich przypadkach
kategoria ta zawierata w sobie wypowiedzi o réznym stopniu zamanife-
stowania. W przypadku kontekstéw politycznych czescig prowadzonego
dyskursu sa tresci podkreslajace potrzebe wykluczania z zycia spotecz-
nego nie tylko abstrakcyjnych idei, ale réwniez oséb identyfikujacych sie
z okre$lonymi dziataniami, ideami, postulatami:

to byte wtadze do tagru.... [TVP Info]

Woystarczy na wiejskiej kraty zamontowac i zamkna¢ drzwi. Po co sie
po sadach smyka¢ [TVP Info]

Ewa pogoni¢ to z Polski! [TVP Info]
Ha Sikorski na Sybir [MN].

Niektore wypowiedzi ida o krok dalej, podkreslajac nie tylko potrzebe
odizolowania pewnych oséb / grup od ,normalnej” czesci spoteczenstwa,
ale rébwniez nawotujac do przemocy fizycznej. Bardzo czesto postuluje sie,
wzorem panstw totalitarnych, wykorzystanie w tym celu panstwowego
aparatu represji.
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Do pierdla gnide zamkna¢. Tak jak Lechu moéwit patowaé- to patowaé
[TVP Info]

kara wiezienia i codzienny wpier.... przed $niadaniem [TVP Info].

Ekstremalna jest propozycja catkowitej, fizycznej eliminacji poszczegol-
nych oséb. Wykorzystywane s3 w tym celu odwotania do nazistowskich
metod eksterminacji Zydéw. Smier¢ innych prezentowana bywa tez jako
show, czesto z wykorzystaniem nawigzan do tresci popkulturowych:

Uruchomi¢ piece [MN]

Wystrzela¢ [LPM]

Pod mur [LPM]

Ale bym se upolowal mysliwego [LPM]

Zebrac wszystkich skurwieli w jednym miejscu a pomiedzy nich granat
[LPM]

A moze by tak Igrzyska Smierci dla Mysliwych? | transmisja live na
necie? Dodatkowo mozna by przyjmowac zaklady i obstawiac swoich
faworytow ??? [LPM]

Trzeba zyczy¢ im Smierci [MN]
Czasna¢ w tep i jak to Bolek napisat szczela¢ trzeba? [MN]

Zdechng w meczarniach [MN].

ZLE ZYCZENIA

Nieco mniej radykalne w wymowie, cho¢ identyczne pod wzgledem pet-
nionej funkcji sg wypowiedzi zaklasyfikowane tutaj jako ,zyczenie ztego”.
O ile w powyzszych przypadkach komentarze cechuja sie duzym poziomem
generalizacji i tylko sporadycznie pisane s3 z perspektywy pierwszej osoby,
o tyle w ponizszych przyktadach wypowiedzi odnoszace sie do przemocy
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fizycznej lub psychicznej lub tez fizycznego / psychicznego cierpienia wy-
powiadane s3 z pozycji ,ja":

Przetrzepac¢ skére na komisariacie plus tak zeby ich kieszeh zabolata
[MN]

Proponuije pola¢ ich naturalnym tajnem zwierzecym, bo tez ekologiczne
[MN]

[..] zycze tobie i twojej rodzinie tego samego co ty sadystko zrobitas
tym lisom [LPM]

[..] oby ich pokarato i cierpieli Moze ktos ja zastrzeli, jak dupe albo
grzywke zza krzaka wystawi [LPM]

Zycze tej rudej skurwialej matpie z zadnym ryjem to samo, co zrobita
tym lisom [LPM]

Zeby émietnikom zdechto wszystko co kochaja [LPM].

POLITYCZNY DYSKURS NIENAWISCI

Wszystkie przedstawione strategie z powodzeniem przektadalne sg réwniez
na dyskurs polityczny. Nienawis¢ do partii politycznych (ich przedstawi-
cielii / lub zwolennikéw) jest generowana z wykorzystaniem wszystkich

analizowanych powyzej typéw wypowiedzi o funkcji wykluczajacej, margi-
nalizujacej, deprecjacyjnej, a w szerszym kontekscie wpisuje sie w war-
to$ciowanie bazujace na dualizmie normalny—nienormalny. Tym, co bedzie
rozni¢ komentarze odnoszace sie stricte do polityki, jest wieksza liczba

okreslen i/ lub nawigzan do rozmaitych wartosci ideologicznych. Wtacza sie
w tym przypadku réwniez konkretne stownictwo denotujace okreslone par-
tiei/ lub poglady, jednak z uwzglednieniem okreslonego wartosciowania.
Jak wykazano w poprzednich podrozdziatach, gtéwna strategia jezykowa
jest tworzenie rozmaitych neologizmdw, w ktérych sg zakodowane odpo-
wiednie negatywne znaczenia (PiSiory, Platfusy, POpaprancy, POebancy,
Leftardy itp.). Rdwniez w tej grupie komentarzy widac¢ skalowalno$¢, przy
czym w tym wypadku nie chodzi tylko o nagromadzenie kilku negatywnych
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okreslen majacych wzmacniaé przekaz, ale réwniez o faczenie ich z réznymi

ideologicznymi wartosciami. Innymi stowy: nie chodzi tylko o to, aby wska-
zac na ztych, nienormalnych lewakéw, ktérzy powinni by¢ zmarginalizowani,
a najlepiej wyeliminowani ze spoteczenstwa, ale réwniez podkresla sie

ich sympatyzowanie z okreslonymi pogladami, ideami, $rodowiskami —
np. mniejszosciami seksualnymi, narodowymi, religijnymi. W konsekwencji

przenosi sie na te zbiorowos¢ réwniez negatywne stereotypy funkcjonujgce

w stosunku do tych grup odniesienia:

Pod wodza lewackich nazistow [MN]

PISuary i POpaprancy to zydokomuna ktora podzielita sie wtadza tak ze
kogo nie wybierzesz i to i tak oni sg przy wiadzy!!! [TVP Info]

Tych POebanych juz dawno piwinni pozamyka¢ wszystko w naszym

kraju sprzedali pedaty ebane [TVP Info].

Mamy wiec powigzania Platformy, ale takze i PiS-u z zydokomuna,
Platformy i lewakdéw z ,pedatami”. W zaleznosci od profilu dominowac bedg
rozne wartosci. Nacjonaliéci czesto wykorzystujg antysemityzm w celu
kreowania nienawisci do réznych oséb / idei:

PiSrael, dZ mu dupe wyliz!! [MN]
Kaczynski zydokondonie wypierd.....! [MN]
Zdychaj zydowski skurwysynu [MN]

W rzadzie zadzi judepolonia [MN].






Rozdziat 7
Analiza semantyki nienawisci w mediach -
metody i techniki jako$ciowe

Opisane w poprzednim rozdziale badania ilosciowe prowadzg do ujaw-
niania i opisu trendéw i typowych rozwigzan w obrebie jednego dyskur-
su — dyskursu ,na temat”, okreslonego dyskursu mediéw czy dyskursu
konkretnego dziennikarza — w dtuzszym wymiarze czasowym lub w wielu
mediach jednocze$nie. W wielu badaniach nad semantyka nienawisci
w mediach przyjmujemy jednak mezo- lub mikroperspektywe: chodzi
nam o analize znaczen wydzwieku jednego tekstu, mniejszego korpusu
tekstow, wybranej interakcji w mediach (np. wywiadu lub dyskusji publi-
cystycznej). W takim wypadku mamy do dyspozycji caty wachlarz technik
jakosciowych; dobdr dostosowany jest do celéw, charakteru badanego
materiatu medialnego, uwarunkowan praktycznych.

Zaprezentowane na nastepnych stronach mikroanalizy jako$ciowe to
przyktady zastosowan rozmaitych jakosciowych technik analizy tekstu
i obrazu w mediach do potrzeb badan nad komunikacja nienawistna.

7.1. Analiza dyskursu

Czym jest analiza dyskursu? « Opisowy i krytyczny wymiar analizy dys-
kursu « Analiza przypadku

Analizy ilosciowe, wykonane starannie, na statystycznie reprezentatywnym
materiale, odpowiednim naktadem sit i Srodkéw, dostarczajg badaczowi
medidéw wiedzy o medialnych zjawiskach wystepujacych systematycznie,
w dtuzszym czasie, w wiekszej skali. Nie zawsze jednak celem badacza
bedzie analiza o celach nomotetycznych. Gdy czasu jest mato, ztozonos¢
problemu nie poddaje sie opisowi iloSciowemu lub chodzi o osiagniecie
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celéw polemicznych czy krytycznych, techniki jako$ciowej analizy dyskursu
s3 wyborem bardziej ekonomicznym, a jednoczesnie przynoszacym wy-
starczajace rezultaty. Krytyczna analiza dyskursu (KAD) nie cofa sie przy
tym przed wypetnianiem funkgji krytycznych, poniewaz jej metodologicz-
nym credo jest zmienianie warunkdéw ludzkiej egzystencji przez zmiane
treéci i parametréw komunikowania.

Czym jest analiza dyskursu?

Za jednym z ojcéw zatozycieli KAD, Teunem A. van Dijkiem', wyréznimy
w dyskursie trzy aspekty: uzywanie jezyka, interakcje spoteczng, przekazy-
wanie idei. Dyskurs to w tym ujeciu przekazywanie idei i oddziatywanie na
ludzi za pomocg jezyka, uwarunkowane usytuowaniem spotecznym nadaw-
céw i odbiorcow, ich celami i potrzebami, stanem wiedzy, zestawem i hie-
rarchig wartosci, a takze spotecznym kontekstem komunikowania; w uje-
ciu medioznawczym — réwniez specyfikg komunikacji zmediatyzowane;.
Woprawdzie analiza dyskursu powstata z myslg o zastosowaniu do jezyka
naturalnego (moéwionego i pisanego), lecz jej podstawowe techniki, po
odpowiednim dostosowaniu, mozna wykorzysta¢ do analizy komunikacji
wizualnej i wielomodalnej'™.

Krytyczna analiza dyskursu™ zaktada, ze w komunikowaniu odbijaja sie
spoteczne hierarchie oraz relacje wtadzy i podporzadkowania taczgce ko-
munikujacych sie ludzi. Dyskurs zatem ujawnia sposéb myslenia o Swiecie
i grupowe oraz indywidualne definicje waznych poje¢. Mozna z niego wnios-
kowa¢ o cechach projektowanego audytorium oraz o relacjach, w jakich do
tego audytorium ustawia sie nadawca dyskursu. Jego tresci i formy sa przy

122 T. A.van Dijk, Badania nad dyskursem [w:] Dyskurs jako struktura i proces, red. T. A. van
Dijk, ttum. G. Grochowski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 10.

123 B, Jabtoriska, Krytyczna analiza dyskursu: refleksje teoretyczno-metodologiczne, ,Prze-
glad Socjologii Jakosciowej" 2006, t. II, nr1, s. 53-55.

124 A. Majkowska, Od lingwistyki tekstu do krytycznej analizy dyskursu [w:] Neofilologie na
przetomie tysigcleci — najnowsze tendencje w literaturze, jezykoznawstwie, przektadzie
i glottodydaktyce, red. P. Sznurkowski, E. Pawlikowska-Asendrych, B. Rusek, Oficyna
Wydawnicza ATUT, Czestochowa 2012, s. 303-317.
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tym uwarunkowane tym, co komunikujace sie strony wiedza o $wiecie
i jakie maja kompetencje kulturowe i komunikacyjne. Dyskurs jest wiec
uformowany przez kontekst i sytuacje komunikacyjna, a jednoczesnie
uksztattowany historycznie, kulturowo i politycznie. Jest tez konstruowa-
ny za pomocg obowigzujacych w danej spotecznosci regut i norm doty-
czacych komunikowania w okreslonych sytuacjach; wazne jest, ze moga
one by¢ przez uczestnikéw komunikacji celowo naruszane, zmieniane
lub kwestionowane badz tez Swiadomie wyzyskiwane do osiagniecia celu
perswazyjnego albo polemicznego.

Opisowy i krytyczny wymiar analizy dyskursu

Analiza dyskursu medialnego moze mie¢ na celu: 1) odkrywanie i opisywanie

perswazyjnego wymiaru dyskurséw medialnych, odstanianie sposobdw,
w jakie dyskursy mediow wyrazajg interesy réznych grup spotecznych i pod-
miotéw politycznych; 2) odkrywanie relacji wtadzy, w tym w szczegdlnosci

tego, jak uczestnicy komunikacji podkreslaja lub wzmacniajg wtasna pozycje

w hierarchii spotecznej za pomoca komunikowania, a takze narzucajg odbior-
com wiasng wersje porzadku spotecznego, hierarchie wartosci, interpretacje

zjawisk i wydarzen; 3) wskazywanie nieréwnosci w dostepie réznych pod-
miotéw do wiedzy oraz do artykulacji wtasnych intereséw; 4) odnaturalizo-
wanie spotecznych dyskurséw na temat réznych zjawisk, kwestionowanie

,haturalnosci”, ,oczywistosci” i charakteru ,zdroworozsadkowego” réznych

ujec i reprezentadji rzeczywisto$ci w mediach. Analiza tego typu moze zatem

postuzy¢ do odstoniecia konstruowanej, spotecznej, a nie ,naturalnej” specy-
fiki rozmaitych spotfecznych uje¢ waznych zjawisk i problemow.

Analiza dyskursu bada teksty i wypowiedzi wystepujgce w sytuacjach
naturalnych; prawdziwe, niespreparowane, niesfragmentaryzowane, roz-
wijajace sie linearnie i sekwencyjnie lub potaczone wewnetrznymi rela-
cjami syntagmatycznymi. Staramy sie odkrywac strategie komunikacyjne
nadawcow. Traktujemy jednoczednie dyskurs jako wyraz spotecznej roli
autora. Dziennikarz, ekspert, polityk, redaktor decydujacy o doborze i eks-
pozycji tresci nie uczestniczy nigdy w komunikacji zmediatyzowanej jako
catkowicie prywatna jednostka ludzka. Reprezentuje instytucje medialne,
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organizacje polityczne, grupy interesu. Dlatego wtasnie na nim spoczywa
odpowiedzialnos$¢ za to, jakie warto$ci promuje.

Celem analizy dyskursu moze by¢ badanie czyjego$ dyskursu (np.: dys-
kursu serwisu informacyjnego TVN albo dyskursu ,Gazety Wyborczej”,
albo dyskursu prezesa Kaczynskiego), dyskursu o czyms (np. dyskursu
medialnego o prawach reprodukcyjnych) oraz dyskursu o okreslonych ce-
chach (np. dyskursu naukowego, dyskursu feministycznego). W przypadku
dyskursu nienawisci o zakresie i doborze materiatu i technik badawczych
decyduja zawarte w nim zoperacjonalizowane cechy, ktérych lista jest opar-
ta na wczesniej zdefiniowanej charakterystyce. Dyskurs nienawistny moze
by¢ przedmiotem badania samym w sobie, moze tez sie ujawni¢ przy okazji
analizy dyskurséw na rézne tematy lub dyskurséw réznych podmiotéw.

Analiza przypadku.
Dyskurs prasowy o strajku nauczycieli — personalizacja konfliktu
i nienawis$¢ do grupy zawodowej

Cele analizy

Prezentowany nizej przyktad uzycia krytycznej analizy dyskursu do ba-
dania nad (potencjalnie obecng lub nieobecna) komunikacjg nienawistng
w mediach wychodzi zatem — podobnie jak inne przyktady w tym opra-
cowaniu — od konceptualizacji zbudowanej w pierwszych rozdziatach tej
ksigzki. Konceptualizacja ta determinuje zakres i szczegotowo$¢ technik
badawczych. Zaweza takze zasieg potencjalnych pytan badawczych. Analiza
dyskursu trzech publikacji i komentarzy do nich mogtaby ujawni¢ wiele
zagadnien i probleméw. Tym razem jednak skupia sie na pytaniu podsta-
wowym: czy w wypadku analizowanego tekstu mozna méwi¢ o dyskursie
nienawistnym, a jesli tak, to jakie bedg jego cechy i znaczenia?

Dobér préby

Dobér materiatu do prezentacji metody byt podyktowany aktualnoscia;
teksty ukazaty sie w dniu, na ktéry zostato zaplanowane pisanie analizy.
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Lektura wszystkich medialnych publikacji na ten sam temat w wybranym

dniu w portalach informacyjnych w polskim Internecie pozwolita na wstep-

ne

zakwalifikowanie tekstéw w portalu Niezalezna.pl z powodu duzego

nasycenia cechami wskazanymiw konceptualizacji. Teksty te zostaty zatem

wybrane z powodu swej reprezentatywnosci.

Analizie poddano trzy artykuty na ten sam temat, powigzane i promu-

jace sie wzajemnie, zamieszczone w ciggu jednej doby — 16 marca 2019

roku — w portalu internetowym Niezalezna.pl™. Wszystkie trzy, opubliko-

wane w kilkugodzinnych odstepach, odnosity sie do porannego wywiadu,

jakiego udzielit Radiu Zet prezes Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego Sta-

womir Broniarz, a wtasciwie wytacznie do tej jego wypowiedzi:

[...]w kompetencji nauczycieli, Rady Pedagogicznej, lezy klasyfikowanie,
ocenianie i promowanie uczniéw. | to tez jest potezny orez w reku na-
uczycieli, chcielibyémy, zeby rzad miat tego Swiadomos¢. Jezeli skorzy-
stam takze z tego oreza, to bedziemy mieli w edukacji totalny kataklizm
zwigzany z rekrutacja albo zakonczeniem kolejnych cykli edukacyjnych

. . .z . ;1126
przez dzieci, uczniéw polskich szkot™.

Wywiad byt tego dnia komentowany we wszystkich serwisach informa-

cyjnych, gazetach codziennych i portalach. Kazdy z trzech analizowanych

tutaj tekstow dziennikarskich zawierat hiperlinki do pozostatych tekstow

125

126

Zaden polski uczen nie zda do nastepnej klasy? Szokujgce stowa Broniarza skierowane
do rzqdu, Niezalezna.pl, 16.03.2019, https://niezalezna.pl/263324-zaden-polski-u-
czen-nie-zda-do-nastepnej-klasy-szokujace-slowa-broniarza-skierowane-do-rzadu
(dostep: 10.07.2019); Broniarz walczy z rzgdem, a grozi uczniom! ,Juz sie zasiedziat
na swojej funkgji”, Niezalezna.pl, 16.03.2019, https://niezalezna.pl/263351-bronia-
rz-walczy-z-rzadem-a-grozi-uczniom-juz-sie-zasiedzial-na-swojej-funkcji (dostep:
10.07.2019); Mocno! Znany poset (i nauczyciel) podsumowat, to co wyrabia Broniarz,
Niezalezna.pl,16.03.2019, https://niezalezna.pl/263362-mocno-znany-posel-i-nau-
czyciel-podsumowal-to-co-wyrabia-broniarz (dostep: 10.07.2019).

J. Spiechowicz, Prezes ZNP Stawomir Broniarz dla Radia ZET: strajk to nie wszystko
[WYWIAD], Radio Zet, 16.03.2019, https://wiadomosci.radiozet.pl/Polska/Bronia-
rz-dla-Radia-ZET-strajk-nauczycieli-to-nie-wszystko.-Wywiad-z-prezesem-ZNP
(dostep: 10.07.2019).
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na ten sam temat z catego dnia; teksty drugi i trzeci w kolejnosci opubliko-

wania zawieraty tez fragmenty z tekstéw wczesniejszych. Do wszystkich

rowniez dotagczono komentarze. Poddano wiec analizie takze komentarze

widoczne na stronie razem z tekstem kazdego z artykutdéw oraz te, ktére

pojawiaja sie po pierwszym kliknieciu rozwijajgcym liste — zwykle okoto

20 pierwszych komentarzy pod tekstem. Ograniczenie zostato podykto-

wane konieczno$cia przeprowadzenia analizy krotkiej i zwieztej. Przeglad

catej zawartosci komentarzy nie wskazuje ponadto na pojawienie sie w nich

tre$ci o odmiennym charakterze czy tematyce. Analizy komentarzy nie

mozna byto natomiast poming¢, jako ze w tym wypadku ich obecnos¢
jest wynikiem celowych decyzji redakcji, jednoczes$nie za$ pozostaja one
we wzajemnych relacjach przyczynowych i zalezno$ciach z dyskursem

dziennikarskim.
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Zaden polski uczeh nie zda do nastepnej klasy? Szokujace stowa
Broniarza skierowane do rzadu

»,Mamy w reku potezny orez jakim jest promocja ucznidw, jesli go wy-
korzystamy to edukacji grozi kompletny kataklizm” — powiedziat dzi$
prezes Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego Stawomir Broniarz, cytowany
przez portal Radia Zet. Stowa te skierowat do rzadzacych. ,Chcielibysmy,
zeby rzad miat tego $wiadomos¢” — dodat.

Od 5 marca trwa referendum strajkowe zorganizowane przez Zwigzek
Nauczycielstwa Polskiego w ramach prowadzonego sporu zbiorowego.
Potrwa do 25 marca. Odbywa sie we wszystkich szkotach i placéwkach,
z ktérymi w ramach sporu zbiorowego zakonczono etap mediacji, nie
osiagajac porozumienia co do zadania podwyzszenia wynagrodzen
zasadniczych o 1 tys. zt. Jesli taka bedzie wyrazona w referendum wola
wiekszosci, strajk ma sie rozpocza¢ 8 kwietnia.

Oznacza to, ze jego termin moze sie zbiec z zaplanowanymi na kwiecien
egzaminami zewnetrznymi: 10, 11 i 12 kwietnia ma sie odby¢ egzamin
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gimnazjalny; a 15, 16 i 17 kwietnia — egzamin ésmoklasistow. 6 maja
maja sie zas rozpocza¢ matury.

Czytaj rébwniez

Nie chcemy narazac ucznidw na stres — mowi Broniarz... A strajk zrobig
w czasie egzamindéw!

,Strajk to nie wszystko. Mamy w reku potezny orez jakim jest promocja
ucznidw. Jesli go wykorzystamy to edukacji grozi kompletny kataklizm” -
powiedziat w Radiu ZET, cytowany na portalu, prezes ZNP. ,Chcieliby-
$my, zeby rzad miat tego Swiadomos¢” — dodat Broniarz.

W tekscie na portalu Radia ZET przypomniano, ze za promocje uczniéow
do wyzszych klas oraz ukonczenie szkét odpowiadaja Rady Pedagogicz-
ne. Gdyby podjety decyzje o wstrzymaniu promocji, wszyscy polscy
uczniowie nie zdaliby do kolejnej klasy lub szkoty, a rekrutacja na studia
zostataby wstrzymana.

Komentarze [pierwsze 20]
“co za debil jeden

“Uwazam i nie tylko ja - ze tym PO-komuszym tajnem, powinna natychmiast
zaja¢ sie ABW, gdyz jego PO-czynania to jawne i bezczelne dziatanie na szkode
Panstwa Polskiego i jego obywateli, POréwnywalne z sabotowaniem dziatania
najwyzszych organéw Panstwa Polskiego.

“Komuch Broniarz to zbrodniarz ktérego celem sa polskie dzieci.

“No to drodzy rodzice czas zacza¢ formutowac wniosek na pozwy zbiorowe ,per-
sonalne w kazdej szkole zeby byty gotowe. W przypadku nie uzyskania promocji
do nastepnej klasy nalezy takowe ztozy¢ do sadu. Nastepnie do ministerstwa
o ukaranie takich jednostek. A pan ktéry sie tak wypowiedziat powinien zosta¢
wykopany na zbity pysk z zakazem nauczania.

Drodzy nauczyciele teraz mowa do Was, jezeli zrobicie nam uczniom krzywde to
mozemy Was nie wpusci¢ do szkoty na zawsze. Odmoéwimy pracy z takimi na-
uczycielami. Zobaczymy kto wygra. My uczniowie tez mozemy sie zmobilizowac
i da¢ Wam kopniaka w zadek. Taka wiadomos¢ podat mi jeden ze znajomych uczni.

*Ten na zdjeciu to rzeczywiscie ma typowa facjate starego komucha.
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*Nie ma promocji ?To wyptaty z catego roku oddac .

zlikwidowa¢ karte nauczyciela i do zusu sklatki placic udciwie na emereture
a pozatym hinskie przystowie jak juz nic sie nieumie to sie idzie cudze dzieci uczyc

*A to sie inteligent znalazt. Nauczyciele ptaca sktadki do ZUS-u.

robieniu. Radze i$¢ jak najszybciej do psychiatry i zacza¢ sie leczy¢. Pan chyba
zwariowat?

“Racja! Dosy¢ rozsiewania toksycznego, czerwonego, komuszego odoru, przez
takich podtych skunkséw jak ten na zdjeciu POwyzej.

“alez to wspaniate co powiedziat broniarz! . Ta jego wypowiedZ powinna by¢
WYKORZYSTANA przez RZAD (szczegblnie przez Ministerstwo Edukacji) jako
znakomity propagandowy argument , ze .. ZNP i te dotychczasowe metody
EDUKAC]|I s3 NIC NIE WARTE (!) . Powiedziat wyraznie , ze ci z ZNP niczego
nasze dzieci nie nauczyli, ze tolerowali coraz NIZSZY poziom nauczania , zeby
samemu jako tzw. ,grono pedagogiczne” - mie¢ podstawe do wyptacania sobie
wiekszych premii, ktore byty uzaleznione wtasnie od ,przepuszczalno$ci dzieci
do nastepnej klasy” . - i to jest WSPANIALY DOWOD na koniecznos¢ REFORMY
EDUKAC]|!Ii na wywalenie na zbity pysk tych ZNP bo wyszto szydto z broniarza

* N

a ,gown’o" z tej ich ,lewackiej edukacji”

*Trzeba uruchomi¢ hasto w stylu PRL-u ,Broniarze do bron” i tam jest miejsce
tego zydo-lewackiego $cierwa i jego zadymiarzy z bolszewickiego ZNP.

"tajza zawsze nim jest i bedzie.

“Czyli co? Jak nie dostaniemy forsy to nie bedziemy przepuszczaé uczniéw. ZNP
moze sie szykowac na pozwy rodzicow uczniow, ktdrzy wykaza straty jakie
poniesli uczniowie z powodu takiej polityki.

“Tak mi sie SKOJARZYLO z tym co kiedy$ wyczytatem , czy ustyszatem. Kiedy
to SZANTAZOWALI SS-mani, czy GESTAPOWCY, lub moze UB-owcy RO-
DZICOW w trakcie przestuchania, tym ze beda CIERPIALY DZIECI PRZEStU-
CHIWANYCH, gdy nie wykonaja TORTUROWANI, POLECENIA SS-mandw,
GESTAPOWCOW, czy UB-owcéw. Tak do korica to nie pamietam czy to byli
SS-mani, Gestapowcy, NKWD-ziéci czy UB-owcy. Ale to jest do sprawdzenia.

*W szkotach masy lewakéw z postkomuny,stabi wpisuje sie do z np,poziom nauczania
niski, za to na Igbt patrza przyjaznie,95 %dyrektorédw to krewni i znajomi samorza-
déw zw z sld,po,psl,gotowi na szantaz z uzyciem uczniow,grozna grupa o niskim iq
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*Sugerowalem by Broniarza zamkna¢ w jakiejs celi ,edukacyjnej”. Dzis widze, ze sie
Omylitem, to jest facet chory, niebezpieczny, byc moze schizofrenik. Twierdzi, ze
uczniowie nie otrzymaja swiadectw i t d. Przeciez to nie on te swiadectwa wydaje,
nie on egzaminuje. Pytanie tylko czy nie ma miesca w Tworkach, Kocborowie,
Dziekance by mu pomoc ?

“Bandzior z kasa 12tys terroryzyje kraj grozbami karalnymi,pewny bezkarnosci,, Ize
-media podsycaja atmosfere,to proba zatrzymania dobrych ,prospolecznych zmian,

“Grozby karalne,szantaz,czuje oslone kasty,terroryzuje dzieci i rodzicow,wysunat
zaporowe zadania by szkodzi¢ db zmianie mimo realnych podwyzekjest jak
$pioch 8 lat drzemal siedziat cicho,teraz prze do strajku by sia¢ chaos,zamiesza-
nie,jak typowy agent targowicy

*Jakim cudem chodzi jeszcze na wolnosci, grozby karalne, nawotuje do tamania
prawa????

*Ze tez nikt chama kijem nie obit?!

“zamorde dzada i wyrzucic na zbity pysk lobuza broniarza lopata w pazury a nie
nauczanie dzieci dosyc bandyty jak dlugo jeszcze on bedzie teroryzowal dzeci
ucznidw.

POLSKA / WIADOMOSC / 16.03.2019, godz. 16:23

Broniarz walczy z rzadem, a grozi uczniom! ,Juz sie zasiedziat na
swojej funkcji”

Stowa Stawomira Broniarza, ktéry straszy, ze polscy uczniowie moga nie

zda¢ do nastepnej klasy przez protest nauczycieli, spotkaty sie z ostra re-
akcja. ,To wypowiedz zupetnie naganna, skandaliczna” — méwi w rozmo-
wie z Niezalezna.pl poset PiS Urszula Rusecka, zasiadajgca w sejmowej

Komisji Edukacji, Nauki i Mtodziezy. | dodaje: ,Broniarz straszyt takze

mnie”.

,Strajk to nie wszystko. Mamy w reku potezny orez jakim jest promocja
ucznioéw. Jesli go wykorzystamy to edukacji grozi kompletny kataklizm.
Chcielibysmy, zeby rzad miat tego Swiadomos¢” — powiedziat w Radiu Zet
przewodniczacy Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego Stawomir Broniarz.

175



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

176

Tym samym zapowiedziat, Ze jego organizacja moze bezpo$rednio uderzy¢
w tysigce mtodych uczniéw. Gdyby do tego doszto, oznacza to niepoli-
czalne straty dla dzieci i mtodziezy, uczeszczajgcych do szkot.

Stowa Broniarza spotkaty sie z ostra reakcja szefa Kancelarii Premie-
ra Michata Dworczyka. Powiedziat on, ze jest to niedopuszczalne, by
traktowaé dzieci, jak zaktadnikéw. W podobnym tonie wypowiadaja
sie tez parlamentarzysci.

Czytaj rébwniez Skandal po szokujacych stowach Broniarza. Minister
Dworczyk o szantazu: ,To niedopuszczalne!”

,To wypowiedzZ zupetnie naganna, skandaliczna. Ja jestem zdania, ze
nauczyciele powinni mie¢ podniesione pensje, ale staramy sie juz od
ubiegtego roku, zeby wzmocnic¢ role nauczyciela. Réwniez podwyzki
w tym roku beda w granicach 16 procent. Te stowa sa skandaliczne,
bo nauczyciele sa dla dzieci, a nie odwrotnie. W centrum edukacji jest
dziecko i to powinno by¢ dla zawodu nauczyciela najwazniejsze” — po-
wiedziata w rozmowie z Niezalezna.pl poset Prawa i Sprawiedliwosci
Urszula Rusecka, cztonek sejmowej Komisji Edukacji, Nauki i Mtodziezy.

Jak podkreslita, nie mozna zabroni¢ nauczycielom protestéw, ale nie
mozna tez pozwoli¢ na krzywdzenie dzieci. Brak promocji do nastepne;j
klasy bytby uderzeniem przede wszystkim w uczniow.

»Nauczyciele sami wywalczyli sobie pozycje zawodu zaufania publiczne-

go. Wolno im protestowad, ale nie krzywdzac dzieci. Sq bardzo wazne
egzaminy, takie jak matura i od tego tez zalezy kariera mtodych ludzi.
Stwarzanie takiego zagrozenia i braku poczucia bezpieczenstwa i ta-
manie ich karier to po prostu nie przystoi, nawet z punktu widzenia
przyzwoitosci. Oddajemy nauczycielom to co mamy najcenniejsze, czyli
wtasne dzieci i mysle, ze nauczyciele tego nie zrobig” — dodata.

Zapytana o to, czy dziatania Stawomira Broniarza s3 umocowane poli-
tycznie, poset Rusecka odpowiada:

,Oczywiscie, ze tak. Pan Broniarz straszyt nawet mnie osobiscie prokura-
tura, gdyz pytatam z méwnicy sejmowej, czemu nie protestowat gdy za
poprzednich rzgdéw zamykano mate szkoty. Ponad tysiagc szkét zostato
zamknietych, ponad 40 tysiecy nauczycieli zostato zwolnionych. Wtedy
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nie protestowat, a podpisat deklaracje programowa z SLD, w ktérej jednym
z postulatéw byta likwidacja gimnazjéw i przejécie do oSmioletniej szkoty
podstawowej. Pan Broniarz juz sie zasiedziat na tej swojej funkcji, a po-
lityka i nienawis¢ do opcji rzadzacej przystania mu racjonalne myslenie”.

Komentarze [pierwsze 20]

*To, co ten gos¢ wyprawia jest nie do pojecia! Byli juz tacy w historii, ktorzy walczac
0 co$ przed swym wojskiem pedzili dzieci, kobiety i starcoéw. To, ze facet umoczyt
sie politycznie i zamiast pracowa¢ DLA DOBRA DZIECI, KTORYM NAUCZYCIELE
SkUZA , walczy z rzadem, to pal diabli. Ale on szkodzi szkole i dzieciom! | to ma by¢
reprezentant nauczycieli, zawodu zaufania publicznego??? To ma by¢ wizytéwka lu-
dzi, ktérzy swa postawa etyczng i moralng maja ksztattowac przyszte pokolenia???
Niedawno nawotywat do brania lewych zwolnien! Teraz naraza na dodatkowy stres
dzieci i ich rodzicdw, sugerujac bezprawne uwalanie uczniow, jesli nauczyciele nie

juz prawne aspekty tych wypowiedzi, czyli: nawotywanie do nielegalnych dziatan,
oszustw, klamania, fatszowania wynikéw nauki, grozenie niewinnym, terroryzowa-
nie nieletnich. Moze powinna poczynania i wypowiedzi pana Broniarza, jako osoby
publicznej, zbada¢ Prokuratura? Mam ogromny szacunek dla zawodu nauczyciela.
Uwazam, ze powinien by¢ godnie optacany i mie¢ peten respekt. Ale w ten sposéb
sie tego nie osiggnie, panie Broniarz, wrecz odwrotnie. On szkodzi samym nauczy-
cielom. A poza tym gdzie byt ten Broniarz za poprzednich rzadéw? Wtedy jako$ sie
nie upominat o podwyzki, gimnazja (jak czytamy sam zgodzit sie na ich likwidacje,
razem z matymi szkotami). Chyba czas, zeby nauczyciele sami pomysleli, czy aby
na pewno chca by ten facet byt ich twarza i reprezentacja...

“to zero kultury!

“wywalcie wreszcie tych PZPR-ZNP bolszewikdw na zbity pysk i do pierdla agen-
ture moskiewska za notoryczne demoralizowanie mtodych Pokolerr Polakéw!

niedtugo zaczng zwotywaé na komunistyczne ,akademie”’ku czci ,Rewolucji

Pazdziernikowej" i obowigzkowe uczestnictwo w ,PO"chodach 1-Majowych” itp.
bolszewickie obowiazkowe spedy jekie ZNP organizowat w komunistycznym

PRLu..! bolszewik psychopata broniarz do pierdla!!

*mam dos$¢ chamal!

*Polska jest chyba jedynym krajem, w ktérym chroni sie najwiekszych szkod-
nikéw. Zdrajcy, ztodzieje i przestepcy maja sie dobrze,bez przeszkéd uprawiajg
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*Haniebne stowa Broniarza. Ten cztowiek nigdy nie powinien zaistnie¢ w struktu-
rach szkolnictwa i ZNP. Jest jedno wyjscie. Postawi¢ zarzut Swiadomego i celo-
wego jatrzenia, zastraszania: rzadzacych, rodzicdw i dzieci. Karnie usung¢ z ZNP.
Takie dziatanie jest niczym innym jak odmiana terroryzmu.

“Pan Broniarz szantazuje rodzicow i dzieci, ze nie przejda do nastepnej klasy...
Co na to prokuratura??? Przeciez szantazowanie jest karalne. W dodatku dzieci...

“pomyst bombowy. rodzi sie tylko pytanie - gdzie sie ukryja potem nauczyciele?
a piwnicy? w lesie? w kanatach?

*Nauczyciel - terrorysta ?

*Panie Broniarz? A ja pamietam strajk panskich nauczycieli i pozniejsza wieczor-
ng libacje alkoholowa w hotelu w Krakowie.Pan naprawde na ludzi za idiotéw
posrany alkoholiku???

*Raz sierpem, raz mfotem w czerwong hotote.

*Broniarz to stary, niezlustrowany komuch. Cate ZNP to komusza organizacja.
Precz zkomung! Co warte s3 jakiekolwiek zmiany w Polsce, jesli do wtadz zwigz-
kow i wszelkich innych instytucji o duzym znaczeniu dla * Polakéw sa dopuszczani
komunisci czy krypto-komuchy albo wrecz wrogowie i agentura? Nalezy z petna
$wiadomoscig powréci¢ do odkomuszenia i odzydzenia kluczowych instytucji.
Bez tego agentura, kryptokomuchy, zydokomuna i inni jawni wrogowie beda
mieli przemozny wptyw i uniemozliwianie jakichkolwiek reform idacych po mysli
Polakéw. Bo przeciez o co temu Broniarzowi tak naprawde chodzi?

“Do Francji zjechaly bojowki antify z niemieckimi flagami , zaczely walic ak
zwana francusk apolicje, niszczyc im pojazdy, spalili bank w centrum paryza,
wyskokowe supersklepy-butiki dla wybranych, wytworne restauracje. Po-
bojowisko. ! duzo zdjec i video na Magna Polonia i na wpolityce no
a niezalezna nic milczy.

*Skasowac im karte nauczyciela - nie ma w UE - to sie nauczg rozumu...

A na to czego maja uczy¢ dzieci zgodnie z LGBT to sie nie oburzaja ?? Nie pro-
testujg ?? To im nie przeszkadza ??

* . PR
Komunlstyczna swinia

“rodzice powinni pojecha¢ taczkami dla tego nieodpowiedzialnego cztowieka ktéry
nazywa sie pedagogiem - kupa $miechu komuszy zwiazek i tacy nauczyciele co
niszcza dzieci popedzi¢ towarzystwo i tyle
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Komunikacie powalit sie w tym czerwonym tubie . Sprébuj facet dotrzymacé stowa
a przekonasz sie co to gniew rodzicéw . A po drugie pierw praca po ten ptaca
moj syn w 5 klasie miat ledwie 2z matmy a w 6 ma 41 5 zastuga korepetycji a nie
nauczyciela a ten sie nie zmienit wiec nie strasz bo sie sesrarz

“Gdzie do umfy nedzy prokuratura w tymkraju???? Za takie straszenie to kamasze
dla dziada od reki sie naleza! Gdzie$ jest granica chamstwa i s-ka-synstwa przeciez.

“Pozwiemy nauczycieli za nasze dzieci. Nie opfaci sie to Wam. Broniarzowi nie
zalezy, bo to emeryt, ale reszcie? Tepi ludzie.

POLSKA / WIADOMOSC
Mocno! Znany poset (i nauczyciel) podsumowat, to co wyrabia Broniarz

Szef Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego Stawomir Broniarz wywotat
skandal swoimi aluzjami o mozliwo$ci braku promocji do nastepnej klasy
uczniéw polskich szkét — wprost przyznat, ze mégtby by¢ to element
Jprotestu” nauczycieli. O zdanie w tej kwestii zapytalismy Witolda Czar-
neckiego, posta na Sejm RP i nauczyciela akademickiego z wieloletnim
stazem. Na Broniarzu nie zostawia suchej nitki.

Przypomnijmy, Stawomir Broniarz zapowiedziat dzis, ze oprocz strajku
nauczycieli, moze dojé¢ do sytuacji, w ktdrej... uczniowie nie dostang
promocji do nastepnej klasy. ,Rzad powinien o tym wiedzie¢” — méwit
w rozmowie z Radiem Zet. Tym samym zapowiedziat mozliwe dziatania
wymierzone nie w opcje rzadzaca, a bezposrednio w dzieci i mtodziez.

Czytaj réwniez

Zaden polski uczen nie zda do nastepnej klasy? Szokujace stowa Bro-
niarza skierowane do rzadu

Stowa szefa Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego wywotaty polityczna
burze. Szef kancelarii premiera Michat Dworczyk uznat, ze branie dzieci,
jako zaktadnikéw, jest niedopuszczalne. Z kolei poset PiS Urszula Ru-
secka méwita w rozmowie z Niezalezna.pl, ze Broniarzowi racjonalne
myslenie przystania ,polityka i nienawi$¢ do partii rzadzacej".
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Czytaj réwniez

Broniarz walczy z rzadem, a grozi uczniom! ,Juz sie zasiedziat na swojej
funkgji”

Skontaktowalismy sie z kolejnym parlamentarzysta, ktéry Srodowi-
sko nauczycieli zna doskonale. Poset Prawa i Sprawiedliwo$ci Witold
Czarnecki to nauczyciel akademicki, cztonek sejmowej Komisji Eduka-
cji, Nauki i Mtodziezy. Kiedy pytamy go o stowa Stawomira Broniarza,
komentuje je krotko, aczkolwiek stanowczo.

,Pan Broniarz jest kompletnie nieodpowiedzialnym cztowiekiem. To nawet
ciezko skomentowac, bo te stowa $wiadcza o jego nieodpowiedzialnosci.
Mato tego, jeszcze podsycajacy zte nastroje. Przez cate lata nie byto podwy-
zekinic. A gdy zapowiadane sa podwy?zki, to on proponuje strajk. Przeciez
to jest sprzeczne, nieodpowiedzialne i na pewno umotywowane politycznie.
Nie ma innego powodu” — powiedziat w rozmowie z Niezalezna.pl.

W podobnym tonie wypowiadata sie dzi$ rzeczniczka Ministerstwa Edu-
kacji Narodowej Anna Ostrowska. W o$wiadczeniu napisanym w odpo-
wiedzi na stowa Broniarza, zachowanie szefa ZNP uznata jako wyjatkowo
nieodpowiedzialne.

,Grozba ZNP utrudnienia promocji wszystkim uczniom, ktérych jest
w Polsce 4,5 miliona oraz préba paralizu systemu polskiej o$wiaty, jest
dziataniem wyjatkowo nieodpowiedzialnym, dla ktérego nie ma uspra-
wiedliwienia” — podkreslita.

Ostrowska stanetfa takze w obronie ucznidéw i zaznaczyta, ze to oni s3
najwazniejsi.

,Czas egzamindw i zakonczenia zaje¢ oraz promocja ucznidéw to naj-
istotniejsze momenty w zyciu szkoty. Zaznaczamy, ze najwazniejsze
jest dobro uczniéw i ich prawo do nauki. Z wielkim niepokojem i niedo-
wierzaniem zauwazamy, ze dla lideréw ZNP nie ma to jednak zadnego
znaczenia” — dodata.

Jaki bedzie dalszy cigg tej sprawy?

»Minister Edukacji Narodowej, majgc nadzieje na konstruktywny dialog
ze zwigzkami zawodowymi, podejmuje wszelkie mozliwe dziatania, aby
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zapewni¢ spokdj w polskiej oswiacie, bezpieczny przebieg egzaminéw
i promocgji ucznidow” — zapewnita rzeczniczka MEN.

Komentarze [pierwsze 20]

“To nie jest Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego- to konczaca sie grupa postkomu-
choéw , ktéra poza burzeniem oswiaty nic nie tworzy., nic nie kreuje. Rozpusta
nauczycieli w gtoszeniu klamstw i bzdur historycznych jest juz bez granic!

*Zgolit wasy, aby go nie rozpoznano w kodowskich i eseldowskich manifestacjach.

*Prezes ZNP Stawomir Broniarz byt statym bywalcem demonstracji KODU.
Wszystko jasne. On nie chce zadnej zgody tylko awantury.

", stawomir” - i wszystko jasne: gnida i pzprowska $winia, tudziez kapu$ - stowem,
wybrali sobie nauczyciele przedstawiciela ...

“Ten Broniarz to jaki$ nienormalny jest, moze trzeba go wysta¢ na badania psy-
chiatryczne

*Od kiedy to negocjuje sie z terrorystami?

“Nauczyciele ktorxy nie sg postkomunistami powinni zatozy¢ nowy zwigzek
nauczycielii edukatoréw i zostawi¢ ZNP dla Broniarza i innych postkomunistow.

“Nie wszyscy nauczyciele (cho¢ niestety wiekszos$¢) nalezg do postkomuni-
stycznego zwigzku. Dziata takze Krajowa Sekcja Os$wiaty i Wychowania NSZZ
Solidarnos¢.

Trzeba szybko wprowadzi¢ ustawe zabraniajacg zwigzkom zawodowym nauczy-
cielii pojedynczym nauczycielom uzywania dzieci jako zaktadnikéw podczas ich

protestow i strajkow. Wprowadzi¢ odpowiedzialnos$¢ karna za takie dziatania,
podzeganie do takich dziatan czy grozenie takimi dziataniami.

“Komunistyczny Broniarz walczy razem z PO z PiS a nie w interesie nauczycieli.
Czy nauczyciele tego nie widza?

“pan Broniarz podzega do przstestwa

“alez to wspaniate co powiedziat broniarz! . Ta jego wypowiedz powinna by¢
WYKORZYSTANA przez RZAD (szczegblnie przez Ministerstwo Edukacji) jako
znakomity propagandowy argument , ze ... ZNP i te dotychczasowe metody
EDUKAC]|!I s3 NIC NIE WARTE (!) . Powiedziat wyraznie , ze ci z ZNP niczego
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nasze dzieci nie nauczyli , ze tolerowali coraz NIZSZY poziom nauczania , zeby
samemu jako tzw. ,grono pedagogiczne” - mie¢ podstawe do wyptacania sobie
wiekszych premii, ktore byty uzaleznione wtasnie od ,przepuszczalnoéci dzieci
do nastepnej klasy” . - i to jest WSPANIALY DOWOD na koniecznos¢ REFORMY
EDUKAC]|I'i na wywalenie na zbity pysk tych ZNP bo wyszto szydto z broniarza,,
a z tej ich ,lewackiej teczowej partnerskiej edukacji” wybito szambo.

*Czujemy sie zastraszani przez tego pana. Rodzice i uczniowie.
“PO-KO - po trupach dzieci do koryta!
*To tez swego rodzaju terroryzm 21 wieku i tak na to nalezy traktowac.

*Wszystkich tych z ZNP wyrzuci¢ i przyjaé nowych, tym razem polskich nauczy-
cieli, a nie proruskich.

*Zanim zaczatem pracowac jako nauczyciel dorabiatem jako student przy pracach
fizycznych i zarabiatem 1,5 raza tego, co moja siostra bedgca nauczycielka. Byto
to pod koniec lat 80-tych. Pamietam, jak za tzw. ,wyprawke” czyli potrojona
pierwsza pensje na start w tym finansowo beznadziejnym zawodzie kupita ra-
diomagnetofon Grundig. Na tyle starczyto wskutek inflacji.Pomijajac wszystkie
koleje losu i wszystkich btyskotliwych ministréw o$wiaty zawsze czekatem na
jakis cud, ktéry sprawi, ze kto$ powie; ,nauczyciel ciezko pracuje i powinien
godziwie zarabia¢”. Nie wiem, jakich znacie nauczycieli, ale ja pracuje ciezko i to
nie tylko w budynku szkoty, bo pracy pozalekcyjnej na rzecz funkcjonowania
szkoty mam naprawde duzo. Wspomne tez o kosztach wtasnych, bo od lat do
kazdego dodatkowego dziatania- czy to konkursu, wystawy czy publikacji szkolnej
doktadam pienigdze z wtasnej, lichej wyptaty. Czasem jest to nawet 400 zt. i nikt
mi tego nie zwraca. Podobnie jak za oprogramowanie w komputerze ktory stuzy
prawie wytacznie do pracy, zuzycie pradu, sprzetu, kilometréwki i tracone zdrowie.
Wszyscy za to znakomicie wyceniajg to rzekome 18 godzin pracy. W ciagu ostat-
niego miesigca z powodu dziatania na rzecz szkoty spedzitem ok.200 godzin przy
domowym komputerze. To praktycznie caty czas wolny do az do godzin nocnych.
Tak, 200. Ale na forach czytam, ze mam i$¢ do kamieniotoméw albo na kase.
A uczy¢ maja wolontariusze z PCK. Nie pozdrawiam wyliczonych rodakéw dla
ktorych nauczyciele to darmozjady i lenie. Bo nie znajg oblicza tej pracy nawet
z ¢wiercé-profilu, a zaledwie od tytu. Czyli od d.y strony.

*aja mam w rodzinie wyktadowce wyzszej uczelni technicznej. Od czasu gdy stato
sie mozliwe ,dorabianie” na kilku etatach , jezdzi po Polsce po tych licien¢jatac-
kich” uczelniach w Pcimiu Dolnym , na te prywatne etaty i sam stwierdza , ze

... studenci kompletnie nie znaja podstaw matematyki (“podkreslam - uczelnia
TECHNICZNA) , ze maja w nosie dyscypline , ze na wyktadach stale siedza
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w Ipfhonach i wocapach i smsach , ze nie zaliczaja kolokwiéw i ze praktycznie
po pierwszym roku powinien 85% (1) z nich WYWALIC na zbity pysk . Na moje
pytanie ... to DLACZEGO tego nie robi, przeciez ONI pézniej zostana INZYNIE-
RAMI i beda projektowali lub budowali obiekty zagrazajace zyciu odpowiedziat:
... przeciez ja tam jezdze zeby zarobi¢ kase - a nie zeby ich czego$ nauczy¢ .
Niech Zycie ich potem nauczy.

"Wyzsze uczelnie to inna bajka, inne ministerstwo i inne zasady finansowania.
Np. prywatne uczelnie, ktére powstaty jak grzyby po deszczu to po czesci za-
potrzebowanie na tatwiejsze, bo przeciez zaptacone ukonczenie takich studiéw,
a po drugie sposéb na duze, tatwe zarobki dla czesci kadry profesorskiej, ktéra ma
sie jak paczki w masle i zamiast uczciwie pracowac na macierzystej panstwowej
uczelni siedzi ciagnie kilka etatow jednocze$nie: czytaj w tych samych godzinach.
Ale od czego sg doktoranci :)

Nie wytapat Pan/Pani najwazniejszego, moim zdaniem, fragmentu wypowiedzi

jaja -cek. Studenci uczelni technicznej nie znajg podstaw matematyki. A dlacze-
go? Bo jej dobrze nie nauczono w szkole $redniej. Nauczyciele moze i pracuja

ciezko, ale co z tego, skoro efekty tego sa, delikatnie méwiac, niezadowalajace.
Lekcje sa czesto mato interesujgce, uczniowie nie przyswajaja podanejim w ten

sposéb wiedzy. To za co te podwyzki?

*ZNP= czerwone chamy!

wywalcie wreszcie tych PZPR-ZNP bolszewikdw na zbity pysk i do pierdla agen-
ture moskiewska za notoryczne demoralizowanie mtodych Pokoler Polakéw!
niedtugo zaczna zwotywaé na komunistyczne ,akademie”’ku czci ,Rewolucji
PazdzZiernikowej” i obowigzkowe uczestnictwo w ,PO"chodach 1-Majowych” itp.
bolszewickie obowigzkowe spedy jekie ZNP organizowat w komunistycznym
PRLu..! bolszewik psychopata broniarz do pierdla!!

“Broniarz skompromitowat sie do konca gdy ZNP wybrat na nauczyciela roku
homoseksualiste. Nie chciatbym, Zeby mego syna uczyt homoseksualista, wspo-
mnienie o nauczycielu homoseksuali$cie Mariuszu Trynkiewiczu do dzi$ wzbudza
we mnie przerazenie.

Temat dyskursu i strategie rematyzacyjne

Nagtowki wszystkich trzech tekstéw wskazuja na ich tematy globalne;

kazdy z nich ujmuje zagadnienie z nieco innej strony. Nagtowki tekstow

A'i B eksponuja zagrozenia dla uczniéw, nagtéwek C — silng negatywng
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reakcje na wywiad publicznie znanej osoby, ktérg autor tekstu prezentuje
jako madra i kompetentna. Wszystkie trzy jednak zawierajg jednoczesnie
rozwiniecia rematyzujgce ten gtéwny watek — i za kazdym razem rematy-
zacja odnosi sie do osoby prezesa ZNP. Dobér sSrodkéw jezykowych od razu
implikuje skrajnie negatywna ocene dziatan prezesa Zwigzku: ,szokujace
stowa", ,walczy", ,grozi", ,zasiedziat sie na funkgji”, ,wyrabia” (co$). Tematy
nastepnych akapitéw, we wszystkich trzech tekstach, oprécz akapitu dru-
giego w tekscie A (stanowigcego zwiezte podsumowanie sytuacji, w ktdrej
odbywa sie wywiad), podtrzymuja te dwie ramy pojeciowe — strajk to
zagrozenie dla ucznidw:

edukacji grozi kompletny kataklizm, wszyscy polscy uczniowie nie zda-
liby do kolejnej klasy lub szkoty, polscy uczniowie moga nie zda¢ do

nastepnej klasy, uderzy¢ w tysigce mtodych uczniéw, mozliwosci braku

promocji do nastepnej klasy uczniéw polskich szkét, mozliwe dziatania

wymierzone bezposrednio w dzieci i mtodziez,

wina za$ jest po stronie Stawomira Broniarza (ZNP to ,jego organizacja"),
ktorego implikowane negatywne intencje wyrazane sg przez nagromadze-
nie czasownikow, okreslnikéw i catych zdan o bardzo silnym nacechowaniu

negatywnym:

straszy, straszyt, walczy z rzgdem, grozi uczniom, zasiedziat sie na swo-
jej funkcji, wywotat skandal, niedopuszczalne, naganna, wyjatkowo
nieodpowiedzialne,

oraz ujecia jezykowe podkreslajace ,powszechng” negatywna ocene jego
osoby:

spotkaty sie z ostra reakcja, krotko, aczkolwiek stanowczo, nie zostawia
suchej nitki.
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Selekcja materiatu — struktura narracji

Teksty zamieszczone tego dnia w Niezaleznej.pl nie dotycza wszystkich
watkdéw poruszanych w wywiadzie Stawomira Broniarza ani tez konkret-
nych uwarunkowan zblizajacego sie strajku, lecz jednej wypowiedzi, dobra-
nej pod katem maksymalizacji oburzenia i ujetej jezykowo w taki sposéb,
aby to oburzenie podsyca¢ oraz skierowac na jedng, konkretng osobe. Stad
analiza rematyzacji tematu globalnego w kolejnych akapitach oraz zwigz-
kéw logicznych pomiedzy nimi nie pokazuje progresji narracji, dodawania
do niej nowych tematéw, watkdw, wnioskdw; catos¢ obraca sie wokédt
opozycji miedzy jedng osobg a takimi wartosciami, jak: edukacja, dobro
uczniéw, spokdj, brak stresu, kariery ucznidw itp.

Personalizacja konfliktu — strategiczna lub podnoszaca atrakcyjnos¢

Wszystkie trzy teksty sa zatem skoncentrowane wokét jednej osoby — Sta-
womirowi Broniarzowi imputuje sie:

- karierowiczostwo: ,zasiedziat sie”;

- dwulicowos¢: \Nie chcemy naraza¢ ucznidéw na stres — méwi Bro-

.
L

niarz... A strajk zrobig w czasie egzaminéw

- zacietrzewienie i nienawis¢: ,polityka i nienawis¢ do opcji rzadzacej
przystania mu racjonalne myslenie”;

- dziatanie wbrew rzgdowi w interesie (nieokre$lonych w tekscie) sit
politycznych: ,dziatania Stawomira Broniarza s3 umocowane poli-
tycznie, zapowiedziat mozliwe dziatania wymierzone nie w opcje
rzadzaca, a bezposrednio w dzieci i mtodziez”;

- podsycanie konfliktu: ,podsycajacy zte nastroje”.

Co wiecej, autor / autorzy wszystkich trzech tekstéw w sposéb ma-
nifestacyjny tamia zasady etykiety jezykowej, okre$lajgc prezesa ZNP sa-
mym tylko nazwiskiem oraz uzywajac sformutowan potocznych, a zatem
zmniejszajac retoryczny dystans do obiektu nienawisci: ,to co wyrabia
Broniarz”, ,Na Broniarzu nie zostawia suchej nitki". Jednoczesnie wyko-
rzystujg wbudowane w zasady konwersacyjne i system spoteczny relacje
wtadzy, przeciwstawiajgc ,Broniarzowi” osoby przedstawiane imieniem
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i nazwiskiem oraz petnionymi funkcjami, opisujac je za pomoca superla-
tywow odnoszacych sie do ich kompetencji i doswiadczen.

Bardzo duze nagromadzenie pejoratywnych okreslen oraz konsekwent-
ne imputowanie ztych intencji zdaja sie wskazywac na strategie retoryczna
konstruowania wroga (lub — w zaleznosci od tego, jak potoczg sie wyda-
rzenia — potencjalnego jedynego winowajcy, kozta ofiarnego). W sposéb
typowy dla mechanizméw dyskursywnego ksztattowania figury wroga
bohaterowi nie tylko przypisuje sie tu zte intencje, lecz takze w przesad-
ny sposéb podkresla sie jego domniemany wptyw, hiperbolizujac jego
znaczenie i konsekwencje jego dziatan: ,préba paralizu systemu polskiej
oswiaty”, ,niepoliczalne straty”.

Jednoczesdnie ucznidw prezentuje sie jako bezbronnych — mowa jest
o ,polskich uczniach”, ale tez o ,tysigcach mtodych uczniéw”, o ,dzieciach” itp.

Strategia personalizacji konfliktéw i waznych problemoéw spotecznych
jest typowa dla mediéw tabloidyzowanych. Stuzy uatrakcyjnieniu narracji,
ale takze utatwieniu jej zrozumienia czytelnikom niezbyt wyksztatconym,
niezdolnym do myslenia analitycznego lub poszukujacym w mediach tylko
stymulacji emocjonalnej (na czym wyrdst caty paradygmat infotainement —
zamiany informacji w mediach na rozrywke, rozumiang jako tropienie
silnych emocjonalnych impulséw oraz opowiesci o jednoznacznym cha-
rakterze aksjologicznym).

Przeniesienie uwagi na jedng osobe moze mie¢ jednak takze wymiar
strategiczny. Dziennikarze piszacy te teksty musza unikac objecia jaw-
ng negatywna oceng na wszystkich nauczycieli, poniewaz chodzi o nie-
zrazenie sobie cze$ci czytelnikow, ktdrzy sg nauczycielami albo uwazaja,
ze zadania nauczycieli nie s3 pozbawione podstaw. Jednoczes$nie jednak
cytowanie wypowiedzi politykdédw pozwala dziennikarzowi na wzglednie
bezpieczna ekspresje niecheci do nauczycieli — ,to nie redakcja tak moéwi,
to politycy”. W ten sposéb manipulacyjna, skrajnie jednostronna wizja
roli nauczycieli w strajku zostaje przeniesiona z redakgji na politykéw, ale
jednocze$nie wzmocniona — wspiera ja bowiem autorytet funkgji i kom-
petencji méwiacych o niej oséb.

Jesli zatem przyjrze¢ sie jedynie cytowanym i parafrazowanych opisom
problemu pochodzacym od politykéow, to wypowiadajac sie krytycznie
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o prezesie ZNP, uzywaja oni jednoczesnie trzech mechanizmow retorycznych,
przenoszacych ,wine” z jednej osoby na Zwigzek oraz na nauczycieli w ogéle.

Konstruowanie mowy nienawisci przeciw grupie

Po pierwsze zatem, redakcja cytuje wypowiadane przez politykdw postulaty
o charakterze normatywnym i apredykatywnym, implikujac jednoczesnie,
ze wnioskowany stan nie moze zaistnie¢ z powodu postawy catej zbiorowo-
$ci (z wyjatkiem jednego zdania w tekscie C, gdzie wyrazona jest nadzieja,
ze nauczyciele nie zdecyduja sie jednak na strajk). Te wypowiedzi nie od-
nosza sie juz tylko do Stawomira Broniarza, lecz maja charakter orzeczen
o catej zbiorowosci:

nauczyciele s3 dla dzieci, a nie odwrotnie; najwazniejsze jest dobro
uczniéw i ich prawo do nauki; w centrum edukacji jest dziecko i to
powinno by¢ dla zawodu nauczyciela najwazniejsze; nie mozna trak-
towac dzieci jak zaktadnikéw; nie mozna tez pozwoli¢ na krzywdzenie
dzieci; wolno im protestowa¢, ale nie krzywdzac dzieci; branie dzieci
jako zaktadnikéw jest niedopuszczalne.

Po drugie, politycy hiperbolizujg wyniki potencjalnego strajku:

niepoliczalne straty dla dzieci i mtodziezy, traktowa¢ dzieci jak zaktad-
nikdéw, krzywdzenie dzieci, stwarzanie [...] zagrozenia i braku poczucia
bezpieczenstwa, tamanie ich karier.

Wreszcie nastepuje tez — ustami cytowanych politykéw — przypisanie
winy i wskazanie sprawcow w catej zbiorowosci lub w organizacji nauczyciel-
skiej: ,grozba ZNP"; ,dla lideréw ZNP nie ma to jednak zadnego znaczenia”.

Reasumujac: analizowany dyskurs zawiera liczne elementy odpowia-
dajace konceptualizacji komunikacji nienawistnej; wyraza sie to w selekgji
materiatu, wyborach jezykowych podkreslajacych warto$ciowania nega-

tywne nielubianych jednostek i grup, przypisywanie im ztych intencji oraz
nadmiernego wptywu, operowanie kontrastami i ocenami aksjologicznymi.
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Jednocze$nie dziennikarze instrumentalizujg wypowiedzi politykdéw
na potrzeby komunikacji nienawistnej. Redakcje unikaja w ten sposéb
odpowiedzialnosci za oceny catej zbiorowosci nauczycieli, bezpiecznie
jednak imputujacim krzywdzenie dzieci, traktowanie ich jako zaktadnikéw,
tamanie dzieciom karier. To istotne nie tylko dlatego, ze dyskursywnie
stawia cata grupe zawodowa w pozycji przedmiotu nienawisci, lecz takze
daje przyzwolenie na podobne tematyzowanie tej grupy w komentarzach
odbiorczych. Komentarze te, jak wida¢ w dotagczonym materiale, sg o wiele
bardziej brutalne od samego tekstu; bezposrednia dostepno$¢ zaraz przy
tekscie i tatwo$¢ dodawania komentarza wskazuje na ich istotna role jako
komponentu catego dyskursu.

Komentarze: rozszerzanie zakresu i wzmacnianie ekspresji nienawisci

Komentarze te mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy: bezpo$rednie ataki
na Stawomira Broniarza (czyli kontynuacja strategii personalizacji konfliktu
zapoczatkowanej w tekscie dziennikarskim); ataki na zbiorowos¢ nauczyciel-
sk (czyli rozwiniecie watkéw zawartych w przywotywanych wypowiedziach
politykéw); bezinteresowna ekspresja negatywnych emocji w ogole:

Polska jest chyba jedynym krajem, w ktérym chroni sie najwiek-
szych szkodnikéw. Zdrajcy, ztodzieje i przestepcy maja sie dobrze,bez
przeszkédd uprawiaja swoéj proceder. Kiedy nastgpi opamietanie i powrdt

Brutalizacja dyskursu dziennikarskiego legitymizuje bowiem brutali-
zacje dyskursu komentujacych.
Komentujacy uzywaja bogatych, zréznicowanych $rodkéw retorycznych.
W 60 zarejestrowanych postach znalazty sie:
- wykrzyknienia i apostrofy o skrajnie hiperbolicznym, emocjonalnym
charakterze:

Mam do$¢ chamal; nie strasz bo sie sesrarz; Raz sierpem, raz mtotem
w czerwona hotote; zamorde dzada; dosyc bandyty;
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- obelgi, wulgaryzmy:

Bandzior z kasa 12tys., tajza, cham, bandyta, ma typowa facjate
starego komucha, chamstwo i s-ka-synstwo, zero kultury, kapus;

- wyrazenia stuzgce odhumanizowaniu przedmiotu nienawisci:

przez takich podtych skunkséw, rozsiewanie toksycznego, czerwo-
nego, komuszego odoru, gnida, pzprowska $winia.

Wystepuje takze wiele rozwigzan retorycznych odnoszacych sie do
tych uzytych w tekscie dziennikarskim, natomiast o silniejszym nacecho-
waniu, np.:

- stereotypy grupowe (dotyczace nauczycieli):

grupa o niskim iq, jak juz nic sie nieumie to sie idzie cudze dzieci
uczyc;

- przypisywanie ztych intencji, wprost lub figuratywnie:

Komunistyczny Broniarz walczy razem z PO z PiS a nie w interesie
nauczycieli, Broniarz byt statym bywalcem demonstracji KODU.
Wszystko jasne. On nie chce zadnej zgody tylko awantury, pan Bro-
niarz podzega do przstestwa, Pan Broniarz szantazuje rodzicow
i dzieci, ze nie przejda do nastepnej klasy... Co na to prokuratura???
Przeciez szantazowanie jest karalne. W dodatku dzieci...

Byli juz tacy w historii, ktérzy walczac o co$ przed swym wojskiem
pedzili dzieci, kobiety i starcow;

- hiperbolizacja wptywu:

zydokomuna i inni jawni wrogowie beda mieli przemozny wptyw
i uniemozliwianie jakichkolwiek reform idgcych po mysli Pola-
kéw, niedtugo zaczng zwotywac na komunistyczne ,akademie”ku
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czci ,Rewolucji PazdzZiernikowej” i obowigzkowe uczestnictwo
w ,PO"chodach 1-Majowych, po trupach dzieci do koryta! Rozpu-
sta nauczycieli w gtoszeniu klamstw i bzdur historycznych jest juz
bez granic!

Nienawistne komentarze wyczerpuja przy tym tematyke wskazang
w konceptualizacji (zob. rozdziat 2): odnoszg sie do zdrowia (psychicznego),
seksualnosci, zycia prywatnego, negatywnych cech charakteru, przede

wszystkim jednak majg silnie polityczny charakter.

Warto sie zatem przyjrzec sferze tematycznej. Dyskurs nienawisci
w stosunku do jednej nielubianej grupy uwalnia bowiem dyskursy niena-
wisci w stosunku do innych grup. Nielubianej jednostce lub grupie przypi-
suje sie przynalezno$¢ do nastepujacych nietolerowanych grup o ustalonej

negatywnej ocenie:
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komunistéw, ubekéw, komunistycznych stuzb bezpieczenstwa:

masy lewakéw z postkomuny bolszewickiego ZNP wyszto szydto
z broniarza a ,géwn*o” z tej ich ,lewackiej edukacji” Komuch Bro-
niarz PO-komuszym fajnem komunisci czy krypto-komuchy ZNP to
komusza organizacja stary, niezlustrowany komuch masy lewakéw
z postkomuny bolszewickiego czerwone chamy! ZNP - konczaca sie
grupa postkomuchéw;

Niemcdw (esesmandw):

SZANTAZOWALI SS-mani, czy GESTAPOWCY, lub moze UB-owcy
RODZICOW w trakcie przestuchania, tym ze beda CIERPIALY DZIE-
CI PRZESEUCHIWANYCH, gdy nie wykonaja TORTUROWANI,
POLECENIA SS-manéw, GESTAPOWCOW, czy UB-owcédw;

agentury zagranicznej, zwtaszcza rosyjskiej:

agenture moskiewska tych z ZNP wyrzuci¢ i przyjaé nowych, tym
razem polskich nauczycieli, a nie proruskich;
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- terrorystéw:

To tez swego rodzaju terroryzm 21 wieku i tak na to nalezy traktowac.
Od kiedy to negocjuje sie z terrorystami? Nauczyciel - terrorysta ?
Takie dziatanie jest niczym innym jak odmiang terroryzmu;

- atakze zwolennikéw opozycji:

tym PO-komuszym tajnem, powinna natychmiast zaja¢ sie ABW,
gdyz jego PO-czynania to jawne i bezczelne dziatanie na szkode
Panstwa Polskiego i jego obywateli, POréwnywalne z sabotowaniem
dziatania najwyzszych organéw Panstwa Polskiego., 95 %dyrektoréw
to krewni i znajomi samorzaddéw zw z sld,po,psl.

Ekspletywy ujawniaja tez istniejace uprzedzenia antysemickie:

zydo-lewackie $cierwo, powréci¢ do odkomuszenia i odzydzenia klu-
czowych instytucji;

oraz homofobiczne:

poziom nauczania niski, za to na Igbt patrzg przyjaznie A na to czego
maja uczy¢ dzieci zgodnie z LGBT to sie nie oburzajg ?? Nie protestujg ??
To im nie przeszkadza ?? Nie chciatbym, zeby mego syna uczyt homo-
seksualista, wspomnienie o nauczycielu homoseksuali$cie Mariuszu
Trynkiewiczu do dzi§ wzbudza we mnie przerazenie,. z tej ich , lewackiej
teczowej partnerskiej edukacji” wybito szambo;

a takze ableistyczne uprzedzenia w stosunku do chorych psychicznie:

to jest facet chory, niebezpieczny, byc moze schizofrenik . Radze i$¢
jak najszybciej do psychiatry i zacza¢ sie leczy¢. Pan chyba zwario-
wat? to jaki$ nienormalny jest, moze trzeba go wysta¢ na badania
psychiatryczne.
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Przynalezno$¢ do jednej grupy nielubianej pozwala na imputowanie
przynaleznosci do innej — lub kilku innych. Zwtaszcza za$ ujawnia to ist-
niejgca sfere negatywnych stereotypéw o réznych zbiorowosciach, nawet
takich, ktére skadinad nie sa obecnie przedmiotem nasilonej mowy nie-
nawisci (jak ludzie chorzy psychicznie).

Wreszcie, komentarze zawieraja grozby uzycia przemocy, ktérych redakcja
nie usuwa, pozwalajac na ich swobodng dystrybucje we wtasnej przestrzeni:

na wywalenie na zbity pysk tych ZN, tez mozemy sie zmobilizowa¢
i da¢ Wam kopniaka w zadek, powinien zosta¢ wykopany na zbity pysk
z zakazem nauczania, rodzice powinni pojecha¢ taczkami dla tego nie-
odpowiedzialnego cztowieka ktéry nazywa sie pedagogiem, rodzi sie
tylko pytanie - gdzie sie ukryja potem nauczyciele? a piwnicy? w lesie?
w kanatach? Ze tez nikt chama kijem nie obit.

Medium, ktére akceptuje tego typu tresci na swoich tamach, bierze na
siebie cze$¢ odpowiedzialnosci za przemoc w zyciu realnym.

7.2. Analiza ramowania

Czym jest ramowanie? « Podstawy teoretyczne analizy ramowania
Analiza przypadku

W naukach o mediach pojecia framing (od ang. frame — rama, szkielet,
struktura) uzywamy na okreslenie selektywnej kontroli nad zawartoscia
mediéw i komunikacji masowej.

Czym jest ramowanie?

Chodzi o takie przedstawianie osob, zjawisk czy wydarzen, aby maksymal-
nie zwiekszy¢ prawdopodobienstwo osiggniecia wsréd odbiorcdéw pozada-
nej interpretacji, jednoczesnie minimalizujac szanse, ze pojawia sie inne
interpretacje. Ramowanie w tekstach dziennikarskich odwotuje sie zwykle
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dojuzistniejgcych spotecznych konceptualizacji zjawisk, ktore sg zazwyczaj
raczej state i trudne do szybkiej zmiany. Media moga jednak przeprowa-
dzac préby narzucenia okre$lonych ram, a na pewno wzmacniaja ramy
juz istniejgce. Dzieki widzialnosci medialnej okre$lone sposoby myslenia
o réznych zjawiskach spotecznych sa nie tylko szerzej rozpowszechniane,
lecz takze zyskuja status stusznych, prawomocnych i opartych na wiedzy,
kompetencji, sprawdzonych informacjach. Dzieje sie tak nawet wéwczas,
gdy media odwotuja sie do wiedzy i informacji fatszywych, niesprawdzo-
nych lub celowo stronniczo wyselekcjonowanych w taki sposéb, by wes-
prze¢ okreslong rame interpretacyjng. Dziata tu bowiem uprawomocnienie
wynikajace z tego, ze okreslony sposéb myslenia o zjawiskach proponuje
instytucja obdarzana zaufaniem i prawem do publicznego wyrazania opinii.

Podstawy teoretyczne analizy ramowania

Badanie ramowania réznych zjawisk daje nam nie tylko dostep do intencji

i postaw nadawcdw i tworcow dyskursu medialnego, lecz takze pozwala na

whnioskowanie o prawdopodobnych rezultatach komunikacji. Wymaga to

analizy doboru stéw, figur retorycznych, a niekiedy takze struktury tekstow,
ich zwiagzkow intertekstualnych i umiejscowienia w medialnym dyskursie.

W tym podrozdziale jako podstawy teoretycznej uzywamy koncepgji

stworzonej przez Dietmara Sheufelego™ (w polskiej literaturze do prac
Sheufelego wielokrotnie odwotywat sie socjolog Karol Franczak)®. Ramo-
wanie zatem to ujecie problemu spotecznego w schemacie interpretacyjnym,
ktéry pozwala takze przypisa¢ odpowiedzialnos¢, jak i wskaza¢ ewentualne

rozwigzania, korzystne wedtug stosujacego rame. Franczak pisze:

Studia nad ramowaniem [...] wyrastaja, po pierwsze, z zainteresowania
sposobami przedstawiania wydarzen i problemoéw spotecznych w me-
diach oraz ich wptywem na to, o czym dyskutuje sie w spoteczenstwie,

127D, Sheufele, Framing as a theory of Media Effects, ,Journal of Communication” 1999,
Vol. 49, No. 1, s. 103—122.

128 K. Franczak, Perspektywa framing analysis — oferta analityczna dla badari nad dys-
kursem?, ,Przeglad Socjologiczny” 2014, nr 3, s. 135—156.
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po drugie, z analiz dziatalno$ci ruchéw spotecznych i roli czynnikéw

kulturowych w procesach mobilizacji politycznej™

W innym tekscie ten sam autor podkresla:

Badaczy ramowania interesuja zatem dwa typy ram: ramy obecne w ko-
munikacji publicznej i ramy indywidualne. Te pierwsze rozumie¢ mozna
jako schematy interpretacyjne, osadzone w dyskursie medialnym za
pomocg okreslonych stéw, metafor, obrazéw i innych sposobéw prezen-
tacji, uzytych przez réznych aktoréw spotecznych [...]. Drugie to sche-
maty poznawcze (lub schematy myslowe), przetwarzajace informacje
na poziomie konkretnych jednostek czy — méwiac inaczej — rozumienie
sytuagji i interpretowanie przekazéw medialnych na poziomie indywi-
dualnych wiasciwosci poznawczych™.

Postawienie czytelnej, jednoznacznej ramy interpretacyjnej dla tekstu
dziennikarskiego wymaga zwykle koncentracji i uproszczenia. Rame te da
sie zwykle wyrazi¢ za pomocg zdania oznajmujacego lub réwnowaznika
zdania, podsumowujgcego cate przestanie tekstu. To uproszczenie i ujed-
noznacznienie stanowi wtanie o duzej perswazyjnej wartosci ramowania:
daje sie w ten sposéb czytelnikom dostepny i zrozumiaty, niewymagajacy
duzego wtasnego wysitku intelektualnego obraz zjawisk.

Analiza przypadku.
Internetowe publikacje dziennikarskie na temat sedziéw
i reformy sagdownictwa w Polsce

Cele analizy

Badanie miato na celu zastosowanie analizy ramowania do zdefiniowa-
nia ram interpretacyjnych stosowanych przez dziennikarzy popularnego

129 |bidem.
130 K. Franczak, Analiza ramowania [w:] Analiza dyskursu publicznego. Przeglgd metod i per-
spektyw badawczych, red. M. Czyzewskiiin., Wydawnictwo Sedno, Warszawa 2017, s.145.
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portalu internetowego, piszgcych o reformie sadownictwa w Polsce. To je-
dyny analizowany w tej ksigzce materiat dostepny wczesniej niz w latach
2018-2019. Uzyto go jednak do analizy, poniewaz pokazuje proces budo-
wania jezyka nienawisci w stosunku do grupy zawodowej, zatem wykra-
czanie mowy nienawisci poza komunikacje zwigzanga jedynie z grupami
o okreslonej specyfice etnicznej, kulturowej czy rodzajowe;.

Pierwsza potowa 2017 roku to czas, kiedy Zjednoczona Prawica, rza-
dzaca Polska, przeprowadzata prace legislacyjne zwigzane z reforma sa-
downictwa. Od lutego az do lipcowych gtosowa dominowat w debacie
publicznej temat zmian w sadach. Strona rzadowa i sympatyzujace z nig
media podkreslaty koniecznos¢ reformy. W pozostatych mediach zwracano
uwage na to, ze zmiany praktycznie podporzadkowuja sedziéw na kazdym
szczeblu ministrowi sprawiedliwo$ci. W drugiej potowie lipca 2017 roku
prezydent Andrzej Duda miat zdecydowa¢, czy podpisze przyjete przez
parlament ustawy zmieniajgce polski system sgdowniczy. W miastach
od potowy lipca odbywaty demonstracje przeciw reformie. Jednoczesnie
w mediach popierajgcych zmiany regularnie pojawiaty sie materiaty, ktére
miaty utwierdzi¢ odbiorcéw w przekonaniu, ze reforma sadownictwa jest
niezbedna.

Przedmiot analizy

Materiat badawczy wykorzystany do opisu tego zagadnienia obejmuje
nagtowki z okresu od czerwca do wrzeénia 2017 roku z portalu wPolity-
ce.pl, ktéry jest serwisem internetowym nalezacym do spétki Fratria'™',
tej samej, ktdra byta i jest rowniez wtascicielem ,Sieci” — najwiekszego
tygodnika polskiej prawicy. Wybor czasu wigze sie z tym, Zze na wspo-
mniane miesiace przypadto najwieksze natezenie dyskusji nad reformami
sadownictwa.

31 Firma, do ktérej nalezy tez grupa portali internetowych, w tym wPolityce.pl. Kon-
troluje ja zwigzany z Prawem i Sprawiedliwoscia od lat (cho¢ oficjalnie bezpartyjny)
senator Grzegorz Bierecki. Wspotwtascicielem jest tez m.in. Jacek Karnowski, jeden
z najbardziej wyrazistych i wptywowych dziennikarzy w mediach, ktére sg kierowane
do odbiorcéw konserwatywnych.
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Z kolei wybér serwisu wPolityce.pl wigze sie z tym, ze portal, powiazany
z opiniotwdrczym wsrdd konserwatywnych odbiorcéw medium, nie pobiera
opfat, zatem zapewnia nieograniczony dostep do swych tresci. Nie bez
znaczenia jest takze skala dotarcia do czytelnikéw i widzéw — w maju 2017
roku, wedtug najpopularniejszych w Polsce badan Internetu, skorzystato
z portalu blisko 1,4 min realnych uzytkownikéw'™.

Powyzsze zatozenia byty brane pod uwage przy wykorzystaniu ma-
teriatu badawczego, czyli nagtéwkéw kilkudziesieciu tekstow z serwisu
wPolityce.pl. Dlaczego tylko nagtéowki? Funkcja nagtéwka jest m.in. wta-
$nie zbudowanie ramy interpretacyjnej dla catego tekstu dziennikarskiego.
Dla czytelnika, przegladajacego zawarto$¢ medium nieuwaznie i w po$pie-
chu, jest czesto jedynym zrédtem informacji, sam w sobie takze petni wiec
funkcje ramujacg wydarzenia dla czytelnikéw. Lektura tekstow w portalu
wykazata tez, ze tre$¢ nagtéwkdéw w tym wypadku istotnie odzwiercie-
dlata tres¢ catych publikacji. Zatem nie mozna ich zaliczy¢ do kategorii
clickbaitow — nagtowkéw skonstruowanych w celu przyciggniecia uwagi
czytelnikéw, niezaleznie od zawartosci. Jesli potraktowac nagtowki jako
najbardziej wyraziste elementy tekstéw dziennikarskich, budujace jed-
nocze$nie mocnga, wyrazng rame interpretacyjng, decyzja o poddaniu ich
framing analysis jest metodologicznie uprawniona.

Dobér proby

W okresie, ktéry obejmowat miesigce czerwiec — wrzesier 2017 roku, po
wpisaniu w wyszukiwarke stowa ,sedzia” mozna byto znalez¢é w serwisie
okoto 400 tekstow. Ponad 230 z nich dotyczyto polskiego systemu sadow-
nictwa. Tworcy portalu zaangazowali sie w nich wyraznie po stronie zwo-
lennikdw reformy sadownictwa — wszystkie miaty wydzwiek negatywny lub
skrajnie negatywny, jezeli chodzi o stosunek do jej przeciwnikéw. Pozostate

132 Zasieg oceniany mniej wiecej na 5% uzytkownikéw w tym czasie — zob.: tw, Niezale-
zna.pl i wPolityce.pl na czele serwiséw prawicowych, mocno w gére TelewizjaRepubli-
ka.pli DoRzeczy.pl (TOP10), Wirtualne Media, 7.07.2017, http://www.wirtualnemedia.
pl/artykul/serwisy-prawicowe-niezalezna-pl-i-wpolityce-pl-na-czele-mocno-w-go-
re-telewizjarepublika-pl-i-dorzeczy-pl-top1o (dostep 1.03. 2019).
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nie dotycza polskich sadéw lub odnoszg sie do wydarzen sportowych.
Przeanalizowano wszystkie nagtowki dotyczace tematu, co umozliwito
wyrdznienie typowych ram interpretacyjnych.

Czy mozna im przypisa¢ cechy komunikacji nienawistnej? Jesli odwo-
ta¢ sie do konceptualizacji zamieszczonej w rozdziatach 3, 4 i 5 tej ksigzki,
strategia ramowania spetnia tu przede wszystkim kryteria pragmatyczne:
nakierowana jest na wywotanie — wskutek selekcji tematyki i zastosowania
okreslonych srodkéw jezykowych — niecheci, braku zaufania, nawet nie-
nawisci do sedzidw protestujacych przeciwko reformie, przede wszyst-
kim przez indywisuacje (napietnowanie) oraz — w nieco tylko mniejszym
stopniu — nawotywanie do izolacji i kary. Semantyka tytutéw odwotuje sie
przede wszystkim do chciwosci i korupcji oraz wrogiego, nieproporcjonalnie
wysoko ocenianego wptywu na wydarzenia i zjawiska spotfeczne.

Przeglad catosci ramowania zagadnienia w portalu wskazuje na wspét-
istnienie ram odnoszacych sie do przeciwnikdéw reformy sadownictwa, jej
zwolennikéw, ,zwyktych” obywateli i szerszej interpretacji polityczno-kul-
turowej. Czytelnik portalu otrzymuje wiec w nieco dtuzszym wymiarze
czasowym gotowy catos$ciowy opis wydarzenia, pozwalajgcy w spojny
spos6b obejmowac jego catosé.

Rama: kasta uprzywilejowana

Gtéwna, najbardziej rozbudowang ramg interpretacyjng w badanym ma-
teriale okazata sie ta, ktéra miata utwierdzi¢ odbiorcéw w przekonaniu, ze
polscy sedziowie stawiaja sie ponad prawem, uwazaja sie za nadzwyczajna
kaste™. Wielokrotne uzycie stowa ,kasta” jest tutaj znamienne — jego
semantyka odsyta do szczegdlnego statusu, lecz takze do ekskluzywnosci
i hermetycznosci: kasta to grupa, do ktérej nie mozna wejs¢ z zewnatrz.
Uzycie tego typu sformutowania buduje konotacje zwigzane zdomniema-
nym spotecznym, politycznym i finansowym uprzywilejowaniem sedziéw.

133 Okreélenie, ktérego uzyta po raz pierwszy Irena Kamifska, sedzia NSA, podczas
Kongresu Sedziéw Polskich we wrze$niu 2016 roku. Jest ono do dzi$ wykorzystywane,
oczywiscie wbrew intencjom autorki, w narracji zwolennikéw reform sadownictwa.
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Posrednio daje tez wyttumaczenie, dlaczego sedziowie ,nie chcg” zaakcep-
towac w swym gronie prawnikéw wskazanych przez wtadze (w materiale
badawczym odnajdziemy w zwigzku z tym takze sformutowania: ,kumo-
terstwo”, ,klika", ,model korporacyjny”).

Autorzy tekstéow w portalu odnosili sie zaréwno do catej grupy zawo-
dowej sedzidw, prezentujac jg jako elite przeswiadczona, ze przystuguja jej
szczegblne prawa, jak i do pojedynczych oséb stawiajgcych sie — w sposéb
domniemany — ponad spoteczenstwem. W takiej roli ,,obsadzony” zostat
m.in. sedzia Pawet taczewski, ktéry rozpatrujgc sprawe jednego z oby-
wateli, gdzie druga strong miata by¢ Julia Przytebska, prezes Trybunatu
Konstytucyjnego, podat w watpliwo$¢ waznosé wystawionego przez nig
petnomocnictwa (chodzito mu o to, czy Przytebska jest legalnie wybra-
nym prezesem TK) i zwrécit sie do Sgdu Najwyzszego o rozwianie watpli-
wosci. Portal alarmowat:

Patologia wérdd ,nadzwyczajnej kasty”. Wiceprezes Sadu Rejonowego
z zarzutem kradziezy 50 zt [12 czerwca] ™.

Skandaliczne stanowisko sedziego taczewskiego! Uznat, ze obecne wia-
dze TK wybrano nielegalne. Uruchamia sedziowski pucz? [23 czerwca] ™.
Kasta stoi murem za swoim pupilem tgczewskim i idzie w zaparte!
Sad: ,Sedzia nie podwazat wyboru |Julii Przytebskiej na prezesa TK”"
[23 czerwca] ™.

3% ems, Patologia wéréd ,nadzwyczajnej kasty”. Wiceprezes Sgdu Rejonowego z zarzutem

kradziezy 50 zt, wPolityce.pl, 12.06.2017, https:/ /wpolityce.pl/kryminal/343952-pa-
tologia-wsrod-nadzwyczajnej-kasty-wiceprezes-sadu-rejonowego-z-zarzutem-kra-
dziezy-50-zl (dostep: 1.03.2019).

mall, Skandaliczne stanowisko sedziego tgczewskiego! Uznat, ze obecne wtadze TK
wybrano nielegalne. Uruchamia sedziowski pucz?, wPolityce.pl, 23.06.2017, https://
wpolityce.pl/polityka/345546-skandaliczne-stanowisko-sedziego-laczewskiego-u-
znal-ze-obecne-wladze-tk-wybrano-nielegalne-uruchamia-sedziowski-pucz (do-
step: 1.03.2019).

Kasta stoi murem za swoim pupilem tgczewskim i idzie w zaparte! Sqd: ,Sedzia nie pod-
wazat wyboru Julii Przytebskiej na prezesa TK”, wPolityce.pl, 23.06.2017, https://wpo-
lityce.pl/polityka/345619-kasta-stoi-murem-za-swoim-pupilem-laczewskim-i-i-

13

[}
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To nie obtedny sedzia taczewski jest problemem, ale ci, ktérzy wcigz
pozwalaja mu ,s3dzi¢" [23 czerwca] ™.

Andrzejewski zdecydowanie o £aczewskim: Powinien pojawic sie wnio-
sek o uchylenie immunitetu i o skierowanie go na badania psychiatrycz-

138
ne [23 czerwca] .

Wiceminister sprawiedliwo$ci: To rokosz taczewskiego. ,Mamy
do czynienia z sytuacja, gdy sedzia stawia siebie ponad prawem”
[25 czerwca]™”.

Gersdorf w panice przed zmianami w SN. Twierdzi, ze bycie sedzig ,to

jest taki troche ksigzecy zawéd” [21 lipca] ™.

Stowa ,pucz” czy ,rokosz" uzyte we wskazanych nagtéwkach byty wtedy
juz dobrze znane czytelnikom portalu i wielokrotnie uzywane w odniesieniu
do wydarzen zwigzanych z blokowaniem Sejmu przez postéw opozycji
w grudniu 2016 roku. W wypadku sedziego taczewskiego miaty urucha-
miac¢ podobne skojarzenia, tzn. budowac przekonanie, ze r6zne $rodowiska,

dzie-w-zaparte-sad-sedzia-nie-podwazal-wyboru-julii-przylebskiej-na-prezesa-tk
(dostep: 1.03.2019).

37|, Karnowski, To nie obfedny sedzia gczewski jest problemem, ale i, ktérzy wcigz po-
zwalajg mu ,sqdzi¢”, wPolityce.pl, 23.06.2017, https:/ /wpolityce.pl/polityka/345595-to
-nie-obledny-sedzia-laczewski-jest-problemem-ale-ci-ktorzy-wciaz-pozwalaja-mu
-sadzic (dostep: 1.03.2019).
as, Andrzejewski zdecydowanie o £gczewskim: Powinien pojawi¢ sie wniosek o uchylenie
immunitetu i o skierowanie go na badania psychiatryczne, wPolityce.pl, 23.06.2017,
https://wpolityce.pl/polityka/345567-andrzejewski-zdecydowanie-o-laczewski-
m-powinien-pojawic-sie-wniosek-o-uchylenie-immunitetu-i-o-skierowanie-go

-na-badania-psychiatryczne (dostep: 1.03.2019).

139 Wiceminister sprawiedliwosci: To rokosz tgczewskiego. ,Mamy do czynienia z sytuacjq,
gdy sedzia stawia siebie ponad prawem”, wPolityce.pl, 25.06.2017, https://wpolity-
ce.pl/polityka/345834-wiceminister-sprawiedliwosci-to-rokosz-laczewskiego-ma-
my-do-czynienia-z-sytuacja-gdy-sedzia-stawia-siebie-ponad-prawem (dostep:
1.03.2019).
ann, Gersdorf w panice przed zmianami w SN. Twierdzi, Ze bycie sedzig ,to jest taki
troche ksigzecy zawdd”, wPolityce.pl, 21.07.2017, https://wpolityce.pl/polityka
/349846-gersdorf-w-panice-przed-zmianami-w-sn-twierdzi-ze-bycie-sedzia-to

-jest-taki-troche-ksiazecy-zawod (dostep: 1.03.2019).
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gtownie elitarne, dgza do obalenia legalnie wybranej wtadzy w Polsce. Wy-
korzystanie takich skojarzen wypetnia jedno ze znamion tzw. dostosowania
ramy, nazywane rozszerzeniem. Karol Franczak wymienia w odniesieniu
do tego zagadnienia takie mozliwoéci dostosowania' :

- budowanie mostéw — czyli przekonanie okreslonej grupy, ze jej
cztonkowie podobnie patrza na rézne problemy;

- wzmocnienie — czyli wyeksponowanie najbardziej nosnych, atrakcyj-
nych cech danego zjawiska przy jednoczesnym ostabieniu wazno$ci
innych;

- rozszerzenie — czyli aplikacja istniejgcej ramy do nowych probleméw;

- transformacja — czyli préba zmiany, czesto diametralnej, rozumienia
pewnych sytuacji, relacji; swoisty rodzaj redefinicji'.

Warto zwrdci¢ uwage takze na stowo ,,obtedny” oraz na sugestie osoby
wypowiadajacej sie w portalu jako ekspert, ze £aczewski powinien zostaé
przebadany psychiatrycznie. W jednym i drugim przypadku mamy do
czynienia z elementami ujetymi w konceptualizacji mowy nienawisci na
potrzeby tej publikacji jako odwotania do choroby i / lub nienormalnoéci.
Trzeba rowniez podkresli¢, ze sedzia £aczewski byt ,idealnym” kandyda-
tem na pokazanie czytelnikom tego, co wedtug redakgji jest zte w polskim
sgdownictwie. To on m.in. wydat wyrok skazujgcy PiS-owskiego ministra
Mariusza Kaminskiego za naduzycie wtadzy, wiec juz wczeséniej odbiorcy
mogli go poznac jako obronce ,starego rezimu”.

Rama: przestepcy w togach

Rame ,sedziowie jako kasta” uzupetnia i dopetnia rama wskazujaca na
sedziéw jako pospolitych przestepcéw. W czerwcu i lipcu 2017 roku uzyt-
kownik wPolityce.pl médgt sie dowiedzie¢ m.in. o nastepujacych faktach:

K. Franczak, Analiza ramowania..., op. cit., s. 156.

142 W polskich warunkach mozna w ostatnich latach méwi¢ o takim dziataniu np. w od-
niesieniu do praw cztowieka czy dziatan prawnych majacych ograniczaé przemoc
wobec kobiet — rzadzacy konsekwentnie przedstawiaja te sfery jako ingerencje
lewicowej ideologii w sfere tradycyjnych wartosci narodowych i religijnych.
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CBA zatrzymato bytego prezesa Sadu Apelacyjnego w Krakowie! Mégt
sta¢ na czele mafii, ktora wytudzata z sadu miliony [8 czerwca]'”.

Pranie brudnych pieniedzy, udziat w mafii i finansowe kombinacje!
Sa zarzuty dla b. prezesa SA w Krakowie i wniosek o areszt [9 czerwca] ™.

UJAWNIAMY kulisy zatrzymania b. prezesa Sadu Apelacyjnego w Kra-
kowie. Kajdanki po wyjéciu z pendolino i proby matactwa [9 czerwca] ™.

Patologia wéréd ,nadzwyczajnej kasty”. Wiceprezes Sadu Rejonowego
z zarzutem kradziezy 50 zt [12 czerwca]™.

Czy to jaka$ plaga!? Sedzia szczecinskiego sadu okregowego przytapana
na oszustwie w supermarkecie. Przeklejata ceny na przewodnikach...
[24 czerwca]™.

Ziobro o przypadkach oszustwa wsréd sedziow: , Jak ludzie, ktorzy osadzaja
innych, nie s3 w stanie przestrzegac elementarnych zasad?!” [25 czerwca]™®.

143 WB, CBA zatrzymato bytego prezesa Sqdu Apelacyjnego w Krakowie! Mégt sta¢ na
czele mafii, ktéra wytudzata z sgdu miliony, wPolityce.pl, 8.06.2017 https:/ /wpolityce.
pl/polityka/343437-cba-zatrzymalo-bylego-prezesa-sadu-apelacyjnego-w-krakowie

-mogl-stac-na-czele-mafii-ktora-wyludzala-z-sadu-miliony (dostep: 1.03.2019).

144 \WB, Pranie brudnych pieniedzy, udziat w mafii i finansowe kombinagje! Sq zarzuty dla b.
prezesa SA w Krakowie i wniosek o areszt, wPolityce.pl, 09.06.2017, https:/ /wpolityce.pl/
kryminal/343588-pranie-brudnych-pieniedzy-udzial-w-mafi-i-finansowe-kombina-
cje-sa-zarzuty-dla-b-prezesa-sa-w-krakowie-i-wniosek-o-areszt (dostep: 1.03.2019).

45 UJAWNIAMY kulisy zatrzymania b. prezesa Sqdu Apelacyjnego w Krakowie. Kajdanki
po wyjsciu z pendolino i préby matactwa, wPolityce.pl, 9.06.2017, https://wpolityce.
pl/kryminal/343555-ujawniamy-kulisy-zatrzymania-b-prezesa-sadu-apelacyjnego

-w-krakowie-kajdanki-po-wyjsciu-z-pendolino-i-proby-matactwa (dostep: 1.03.2019).

146 Patologia wsréd ,nadzwyczajnej kasty”. Wiceprezes Sqdu Rejonowego z zarzutem
kradziezy 50 zt, wPolityce.pl, 12.06.2017, https://wpolityce.pl/kryminal/343952-pa-
tologia-wsrod-nadzwyczajnej-kasty-wiceprezes-sadu-rejonowego-z-zarzutem-kra-
dziezy-50-zI (dostep: 1.03.2019).

47 \w, Czy to jakas plaga!? Sedzia szczecinskiego sqdu okregowego przytapana na oszu-
stwie w supermarkecie. Przeklejata ceny na przewodnikach..., wPolityce.pl, 24.06.2017,
https://wpolityce.pl/polityka/345733-czy-to-jakas-plaga-sedzia-szczecinskiego

-sadu-okregowego-przylapana-na-oszustwie-w-supermarkecie-przeklejala-ceny
-na-przewodnikach (dostep: 1.03.2019).

148 |w, Ziobro o przypadkach oszustwa wsréd sedziéw: ,Jak ludzie, ktérzy osqdzajq in-

nych, nie sq w stanie przestrzega¢ elementarnych zasad?!”, wPolityce.pl, 25.06.2017,
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To priorytetowa sprawa! Minister Ziobro interweniuje w sprawie szcze-
. s . . . . . . . 149
cinskiej sedzi ztapanej w sklepie na kradziezy [26 czerwca] .

Sedzia z Kluczborka ukarany za naruszanie nietykalnosci podwtadnej
[30 czerwca]™.

Sedzia potracit prawidtowo przechodzaca przez jezdnie piesza. Moze

odpowiedzie¢ za spowodowanie wypadku [4 lipca]™".

W czasie, kiedy prace nad ustawami sadowymi przyspieszaty, czytelnicy
serwisu dostawali zatem wyrazng informacje, ze sedziowie s zdemora-
lizowani i nie przestrzegaja prawa: nie tylko posuwajg sie do rozmaitych
wykroczen, ale tez przeszkadzajg w dziataniu prawa (,kombinacje”, ,ma-
tactwa”), a nawet moga naleze¢ do zorganizowanych grup przestepczych
(,mafia"). Warto doda¢, ze w zadnym z tekstow nie znalazta sie informacja,
jaka czes¢ sedziow faktycznie ma ktopoty z prawem. Jednoczesénie uzycie
w nagtéwkach stéw o oczywistym znaczeniu skrajnie pejoratywnym, takich
jak ,patologia” czy ,plaga”, sugeruje powszechno$¢ wskazanych zjawisk.
W kontrze do zdemoralizowanego Srodowiska zostat postawiony minister
sprawiedliwosci, dla ktérego sprawy sedziéw tamiacych prawo byty prio-
rytetowe wedtug wPolityce.pl (trzeba pamieta¢, ze jednym z gtéwnych
punktéw spornych w przypadku reformy byto stworzenie i obsadzenie Izby
Dyscyplinarnej w Sadzie Najwyzszym przez upolityczniong Krajowa Rade

https://wpolityce.pl/polityka/345747-ziobro-o-przypadkach-oszustwa-wsrod-se-
dziow-jak-ludzie-ktorzy-osadzaja-innych-nie-sa-w-stanie-przestrzegac-elemen-
tarnych-zasad (dostep: 1.03.2019).
ann, To priorytetowa sprawa! Minister Ziobro interweniuje w sprawie szczeciriskiej
sedzi ztapanej w sklepie na kradziezy, wPolityce.pl, 26.06.2017, https://wpolityce.pl/
polityka/345858-to-priorytetowa-sprawa-minister-ziobro-interweniuje-w-sprawie
-szczecinskiej-sedzi-zlapanej-w-sklepie-na-kradziezy (dostep: 1.03.2019).
ann, Sedzia z Kluczborka ukarany za naruszanie nietykalnosci podwtadnej, wPolityce.
pl, 30.06.2017, https:/ /wpolityce.pl/kryminal/346659-sedzia-z-kluczborka-ukara-
ny-za-naruszanie-nietykalnosci-podwladnej (dostep: 1.03.2019).
ann, Sedzia potrgcit prawidtowo przechodzqcg przez jezdnie pieszqg. Moze odpowiedzie¢
za spowodowanie wypadku, wPolityce.pl, 4.07.2017, https://wpolityce.pl/krymina-
|/347189-sedzia-potracil-prawidlowo-przechodzaca-przez-jezdnie-piesza-moze-od-
powiedziec-za-spowodowanie-wypadku (dostep: 1.03.2019).
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Sadownictwa. Argumenty o tym, ze jest ona potrzebna, byty podnoszone
wielokrotnie przez przedstawicieli ministerstwa sprawiedliwosci").

Ta rama interpretacyjna stworzona przez dziennikarzy portalu przedsta-
wia zatem sedziéw jako pospolitych przestepcow. Interpretacja ta byta cze-
sto eksponowana nie tylko w portalu wPolityce.pl, ale i w innych mediach
sympatyzujgcych z wladza. Oczywiscie trudno wymagac od jakiegokolwiek
medium, zeby pomijato przypadki przekroczenia prawa przez osoby (se-
dziow), ktére nie moga wykonywac swojego zawodu, jezeli zostang ukarane.
Jednak w przypadku narracji tworzonej przez wPolityce.pl istotne jest to,
ze pokazanie sedzidw jako pospolitych przestepcéw taczy sie z pozosta-
tymi ramami interpretacyjnymi (m.in. odnoszacych sie do siania anarchii,
wichrzycielstwa, pazernosci). Warto tez zwréci¢ uwage na dysproporcje
miedzy skalg rzeczywistych przekroczen prawa przez te grupe zawodowa
a eksponowaniem tych przypadkéw przez serwis'™.

Rama: bogaci i nieznajacy realiow

Kolejna rama interpretacyjna wykorzystuje zestawienie nadzwyczajnej ka-
sty i pieniedzy. W tym wypadku ,twarzg problemu” zostata sedzia Gersdorf:

Blamaz Gersdorf! Wydata z naszych podatkéw 14 tys. zt na kongres
sedziow! Sad Najwyzszy: ,Drobna kwota” [22 czerwca]™.

152 Zbigniew Ziobro, minister sprawiedliwosci, podkreslat w wypowiedziach medialnych,
ze |zba ma stuzy¢ wtasnie karaniu sedziéw dopuszczajgcych sie pospolitych prze-
stepstw. Obawy dotyczgce tego, ze bedzie ona tez batem na sedziéw wydajacych
orzeczenia, ktére nie beda sie podobaty wladzy, potwierdzity sie juz wiosna 2019
roku, kiedy to Izba zaingerowata w proces orzekania i zajeta sie przypadkiem sedzi,
ktéra uchylita postanowienie o tymczasowym aresztowaniu w jednej ze spraw.
Czestotliwos¢ i podkreslanie waznosci takich sytuacji w portalu pozwalaty interpre-
towac przestepczo$¢ wérdd sedzidw jako zjawisko powszechne, co w odniesieniu do
rzeczywistosci jest skrajnym przejaskrawieniem.

WB, Blamaz Gersdorf! Wydata z naszych podatkéw 14 tys. zt na kongres sedziéw! Sqd
Najwyzszy: ,Drobna kwota”, wPolityce.pl, 22.06.2017, https://wpolityce.pl/polityka
/345460-blamaz-gersdorf-wydala-z-naszych-podatkow-14-tys-zl-na-kongres-se-
dziow-sad-najwyzszy-drobna-kwota (dostep: 1.03.2019).
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Pierécionek o wartosci 20 tys. zt, basen, fortepian, domy i dziatki. Opu-

blikowano oéwiadczenia majatkowe sedziéw za 2016 [1 lipca]™.

Gersdorf ma miliony, ale kasta boi sie ujawnienia majatkéw! Sedziowie
masowo obchodza przepisy, by prawda nie wyszta na jaw? [7 lipca]™™.

Matgorzata Gersdorf dostanie wielkg emeryture! Ponad 17 tys. ztotych
miesiecznie dla | Prezes Sadu Najwyzszego. ,Na takg emeryture prze-
cietny Polak musiatby pracowa¢ 8 miesiecy” [27 wrzeénia]™".

Matgorzata Gersdorf, obok Pawta kaczewskiego, byta w tamtym czasie
gtownym obiektem personalnych atakéw. Czytelnik dowiedziat sie, ze
najwazniejsza sedzia w Polsce jest bogata, uznaje za drobne kwoty sumy
rzedu kilkunastu tysiecy ztotych oraz ze dostanie emeryture wielokrotnie
wyzszg niz przecietna. Poza tym kasta ,siedzi na pienigdzach”, ale nie chce
ich ujawnic.

Rama: buntownicy i wichrzyciele

O ile w przypadku publikacji odnoszacych sie do sedziego taczewskiego
stowa ,pucz” i ,rokosz” byty wyraznym nawigzaniem do retoryki portalu
uzywanej kilka miesiecy wczesniej, o tyle w odniesieniu do catego $ro-
dowiska i jego dziatan na szkode Polski wspieraty one konstrukcje ramy

155 ann, Pierscionek o wartosci 20 tys. zt, basen, fortepian, domy i dziatki. Opublikowano

oswiadczenia majqtkowe sedziéw za 2016 ., wPolityce.pl, 1.07.2017, https://wpolityce.
pl/spoleczenstwo/346742-pierscionek-o-wartosci-20-tys-z|-basen-fortepian-do-
my-i-dzialki-opublikowano-oswiadczenia-majatkowe-sedziow-za-2016-r (dostep:
1.03.2019).

Gersdorf ma miliony, ale kasta boi sie ujawnienia majgtkéw! Sedziowie masowo obcho-
dzq przepisy, by prawda nie wyszta na jaw?, wPolityce.pl, 7.07.2017, https://wpolityce.
pl/polityka/347810-gersdorf-ma-miliony-ale-kasta-boi-sie-ujawnienia-majatko-
w-sedziowie-masowo-obchodza-przepisy-by-prawda-nie-wyszla-na-jaw (dostep:
1.03.2019).

Matgorzata Gersdorf dostanie wielkg emeryture! Ponad 17 tys. ztotych miesiecznie
dla | Prezes Sqdu Najwyzszego, wPolityce.pl, 27.09.2017, https://wpolityce.pl/poli-
tyka/359690-malgorzata-gersdorf-dostanie-wielka-emeryture-ponad-17-tys-zlo-
tych-miesiecznie-dla-i-prezes-sadu-najwyzszego (dostep: 1.03.2019).
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interpretacyjnej potwierdzajacej, ze sedziowie chcg wespédt z opozycja
obalenia wtadzy.

Polski wymiar sprawiedliwosci staje sie totalng opozycja polityczng.
To wojna wypowiedziana przez sedziéw [4 czerwca]™.

Jawny bunt! Forum Wspotpracy Sedziéw apeluje do wszystkich sedziow,
by nie zgadzali sie na objecie stanowisk na podstawie nowej ustawy
[15 sierpnia]wg.

Sad Najwyzszy nadal bawi sie w polityke i histerycznie reaguje na
krytyke! \Wypowiedzi wtadz naruszajg fundamenty panstwa prawa”
[2 czerwca]™.

Pierwszy nagtéwek, odnoszacy sie do pojecia ,totalnej opozycji”, jest na
tamach portalu uzywany jako jednoznaczne, skrajnie pejoratywne okresle-
nie politycznych przeciwnikdéw wtadzy. Drugi to juz wskazywanie, ze se-
dziowie, w konsekwencji przyjetych przepiséw, nawotuja do anarchii (,bunt”
natomiast, podobnie jak ,pucz” i ,rokosz”, implikuje istnienie prawowitej
wiadzy, przeciwko ktérej dziataja sedziowie). W jednym i drugim przypadku
ponownie mozna mowic o prébie rozszerzenia istniejacej ramy. ,Bawienie
sie w polityke” i ,histeria” konotujg brak odpowiedzialnosci i powagi.

158 |. Jachowicz, Polski wymiar sprawiedliwosci staje sie totalng opozycjq polityczng.
To wojna wypowiedziana przez sedziéw, wPolityce.pl, 4.06.2017, https://wpolityce.
pl/polityka/342789-polski-wymiar-sprawiedliwosci-staje-sie-totalna-opozycja-po-
lityczna-to-wojna-wypowiedziana-przez-sedziow (dostep: 1.03.2019).

59 Jawny bunt! Forum Wspétpracy Sedziéw apeluje do wszystkich sedziéw, by nie zga-
dzali sie na objecie stanowisk na podstawie nowej ustawy, wPolityce.pl,15.08.2017,
https://wpolityce.pl/polityka/353318-jawny-bunt-forum-wspolpracy-sedziow-a-
peluje-do-wszystkich-sedziow-by-nie-zgadzali-sie-na-objecie-stanowisk-na-pod-
stawie-nowej-ustawy (dostep: 1.03.2019).

160 WB, Sqd Najwyzszy nadal bawi sie w polityke i histerycznie reaguje na krytyke!

MWypowiedzi wtadz naruszajg fundamenty paristwa prawa”, wPolityce.pl, 2.06.2017,
https:/ /wpolityce.pl/polityka/342560-sad-najwyzszy-nadal-bawi-sie-w-polityke-i

-histerycznie-reaguje-na-krytyke-wypowiedzi-wladz-naruszaja-fundamenty-pan-
stwa-prawa (dostep: 1.03.2019).
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Rama: prébuja sie mécic

Gdyby wierzy¢ nagtéwkom wPolityce.pl, kasta przegrata, ale nie zostata
pokonana, bo prezydent zawetowat czes¢ przepiséw. O tym, ze jest wciaz
silna, wspominajg zaréwno autorytety:

Mec. Andrzejewski: Praktyka dowiodta, ze KRS i SN to instytucje, ktére

s3 bastionem blokujgcym wole narodu i przemian [29 lipca]™',

jak i skrzywdzeni Polacy:

Rozpaczliwy list do prezydenta Dudy. Przedsiebiorca: ,Jestem zmu-

szony zmagac sie z samorzgdowo-prokuratorsko-sagdowniczg maching

bezprawia” [29 lipca]'®.

Po doniesieniach, ze sedziowie maja sie za wyjatkowe jednostki, przez
podkreslanie ich nieuczciwosci tym razem autorzy buduja obraz instytudji,
ktéra jest ztowrogim bastionem i ,maching bezprawia” niszczaca tzw. zwy-
ktych Polakéw. W dodatku Srodowisko to pata zadzg zemsty:

Zemsta kasty. Znowu chcg nam zabraé nazwe naszego tygodnika ,wSie-
ci”. Ale i tym razem sie nie poddamy! [30 czerwca]'®.

161 Mec. Andrzejewski: Praktyka dowiodta, ze KRS i SN to instytucje, ktére sq bastionem
blokujgcym wole narodu i przemian, wPolityce.pl, 29.07.2017, https://wpolityce.pl/
polityka/351035-mec-andrzejewski-praktyka-dowiodla-ze-krs-i-sn-to-instytucje

-ktore-sa-bastionem-blokujacym-wole-narodu-i-przemian (dostep: 1.03.2019).

162 Gah, Rozpaczliwy list do prezydenta Dudy. Przedsiebiorca: ,Jestem zmuszony zma-

gac sie z samorzgdowo-prokuratorsko-sgdowniczg maching bezprawia”, wPolityce.pl,

29.07.2017, https://wpolityce.pl/spoleczenstwo/351030-rozpaczliwy-list-do-prezy-

denta-dudy-przedsiebiorca-jestem-zmuszony-zmagac-sie-z-samorzadowo-proku-

ratorsko-sadownicza-machina-bezprawia (dostep: 1.03.2019).

Jasne dla czytelnika portalu odwotanie do przegranego w poprzednich latach procesu

o tytut tygodnika wSieci. Zob. M. Karnowski, Zemsta kasty. Znowu chcg nam zabra¢ nazwe

naszego tygodnika ,wSieci”. Ale i tym razem sie nie poddamy!, wPolityce.pl, 30.06.2017,

https://wpolityce.pl/media/346567-zemsta-kasty-znowu-chca-nam-zabrac-nazwe-na-

szego-tygodnika-wsieci-ale-i-tym-razem-sie-nie-poddamy (dostep: 1.03.2019).
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Sad Najwyzszy idzie na rympat! Chce bada¢ kasacje ULASKAWIONEGO
przez prezydenta Dude Mariusza Kaminskiego [14 lipca]®.

Zatosna zemsta kasty! Stowarzyszenie sedziéw ,lustitia” chce usuna¢

ze swojego grona wiceministra tukasza Piebiaka [21 lipca]™®.

Zapewne wbrew zamierzeniom autoréw odniesienia do méciwosci se-
dziéw wypadty raczej groteskowo niz groznie, cho¢ trudno nie domyslic sie
zamierzen. W pierwszym przypadku wykorzystany zostat zabieg wielokrot-
nie uzywany przez media tozsamosciowe — préba wzmocnienia wspélnoty
przez wskazanie wspélnego wroga. Drugi nagtéowek to odniesienie, przez
uzycie stowa ,rympat”, bezposrednio do gwary przestepczej i wzmocnienie
przekonania, ze sedziowie tamig prawo. Trzeci nie tyle wskazuje na naru-
szenie przepisow, ile ma zwiekszaé role wskazanego w tresci wiceministra,
ktory staje sie obiektem zemsty, jednak nieskutecznej, zatosnej.

Rama pozytywna: reformatorzy systemu

Narracja wPolityce.pl ma nie tylko negatywnych bohaterow. Wyktadnie
okreslajace sedziow jako kaste nieprzestrzegajacych prawa buntownikéw
uwydatnia wspétistnienie ramy interpretacyjnej pozytywnie waloryzuja-
cej zwolennikéw reformy. Po jasnej stronie mocy” sa m.in. wiceminister
sprawiedliwosci Marcin Warchot i cztowiek, ktory uosabia reforme, jest jej
,twarza" — poset Prawa i Sprawiedliwo$ci Stanistaw Piotrowicz. Pierwszy
z nich w przytoczonym ponizej materiale zdiagnozowat problem i zapew-
nit, ze wtadza przywraca normalnos¢ i sady obywatelom. W tym zwrocie

64 WB, Sqd Najwyzszy idzie na rympat! Chce bada¢ kasacje ULASKAWIONEGO przez
prezydenta Dude Mariusza Kaminskiego, wPolityce.pl, 14.07.2017, https:/ /wpolityce.
pl/polityka/348824-sad-najwyzszy-idzie-na-rympal-chce-badac-kasacje-ulaska-
wionego-przez-prezydenta-dude-mariusza-kaminskiego (dostep: 1.03.2019).

165 \WB, Zatosna zemsta kasty! Stowarzyszenie sedziéw , lustitia” chce usung¢ ze swojego
grona wiceministra tukasza Piebiaka, wPolityce.pl, 21.07.2017, https://wpolityce.
pl/polityka/349866-zalosna-zemsta-kasty-stowarzyszenie-sedziow-iustitia-chce-
usunac-ze-swojego-grona-wiceministra-lukasza-piebiaka (dostep: 1.03.2019).
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zawarte jest przekonanie, ze dotad sady byty niejako zawtaszczone przez
sedziéw. Z kolei wypowiedz posta to podobne podsumowanie, jednak
bardziej wskazuje na potrzebe kontrolowania sedziéow. W jednym i drugim
przypadku rama interpretacyjna, zgodnie z zatozeniami analizy ramowa-
nia, okresla sprawcow tego wadliwego stanu rzeczy i wskazuje rozwigzania:

NASZ WYWIAD. Wiceminister Warchot: Konczymy z sedziokracja, to
dni polskiej wolnosci. ,Przywracamy sady obywatelom” [7 czerwca]'®.

Piotrowicz: ,\Wtadza sadownicza pozostaje poza jakgkolwiek kontrolg.
Zmierzamy do tego, azeby realna byta rownowaga wtadz” [26 czerwca]''.

W kontrascie do nich mozna wskaza¢ m.in. nagtowek osmieszajacy
| prezes Sadu Najwyzszego i wzmacniajacy interpretacje, ze sedziowie
uwazaja sie za wyjatkowa grupe:

Gersdorf w panice przed zmianami w SN. Twierdzi, ze bycie sedzia ,to
jest taki troche ksigzecy zawéd” [21 lipca]™™.

Do tej ramy mozna by zaliczy¢ jeszcze jedno z bardzo niewielu odniesier
do tego, co powszechnie byto przedstawiane jako gtéwny powdd reformy
(przewlektos$¢ postepowan), jednak nawet w tym wypadku przekaz zostat
odpowiednio zramowany:

166 NASZ WYWIAD. Wiceminister Warchot: Koriczymy z sedziokracjq, to dni polskiej wol-
nosci. ,Przywracamy sgdy obywatelom”, wPolityce.pl, 7.06.2017, https://wpolityce.
pl/polityka/343224-nasz-wywiad-wiceminister-warchol-konczymy-z-sedziokracja

-to-dni-polskiej-wolnosci-przywracamy-sady-obywatelom (dostep: 1.03.2019).

67 Wk, Piotrowicz: Wtadza sqdownicza pozostaje poza jakgkolwiek kontrolg. Zmierzamy do
tego, azeby realna byta réwnowaga wtadz”, wPolityce.pl, 26.06.2017, https:/ /wpolityce.
pl/polityka/345855-piotrowicz-wladza-sadownicza-pozostaje-poza-jakakolwiek-kon-
trola-zmierzamy-do-tego-azeby-realna-byla-rownowaga-wladz (dostep: 1.03.2019).
ann, Gersdorf w panice przed zmianami w SN. Twierdzi, Ze bycie sedzig ,to jest taki
troche ksigzecy zawdd”, wPolityce.pl, 21.07.2017, https://wpolityce.pl/polityka
/349846-gersdorf-w-panice-przed-zmianami-w-sn-twierdzi-ze-bycie-sedzia-to

-jest-taki-troche-ksiazecy-zawod (dostep: 1.03.2019).
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Marcin Warchot demaskuje manipulacje prezes Gersdorf! Sad Najwyz-

szy wyrzucat do kosza 1800 wnioskéw kasacyjnych rocznie [21 lipca]'™®.

Ponownie mamy do czynienia z dychotomicznga narracjg, prostym
(prostackim?) rozréznieniem dobrego i ztego bohatera. Warchot ,dema-
skuje manipulacje”, a ,SN wyrzucat do kosza wnioski kasacyjne”. Czytelnik,
nawet jesli nie poprzestat na nagtéwku, nie dowiedziat sie z tekstu, ze SN
nie ma obowiazku rozpatrywaé wnioskéw kasacyjnych, tzn. nieprzyjecie
takiego wniosku jest normalnym elementem procedury i to sad decyduije,
ktore wnioski podlegaja rozpatrzeniu.

Rama: pokrzywdzeni obywatele odzyskuja kontrole

Kolejna rame tworza nagtéwki, ktére pojawity sie juz po gtosowaniach sej-
mowych nad poszczegdlnymi ustawami. Z jednej strony, autorzy obwiesz-
czajg, ze to koniec: ,patologii”, ,klik”, ,kumoterstwa”, ,manipulacji”, , kasty”.
Z drugiej — podkresla sie przywrécenie kontroli narodu i transparentnosci.
Odbiorca dostaje, w bardzo kontrastowy sposéb zestawiony, jednoznacznie

negatywny, zeby nie powiedzie¢ — plugawy, obraz $rodowiska sedziow-
skiego — i obraz rzadzacych, ktérzy przywracajg normalno$¢ w interesie

obywateli (znamienne pod tym wzgledem jest sformutowanie ,pragnienie

sprawiedliwosci”). W kontekscie nienawisci w mediach jest to prosta proba

wskazania odpowiedzialnych za dziejace sie zto oraz — w kontrascie — tych,
ktérzy szukajg rozwigzan, zgodnie ze wskazanym juz powyzej schematem

interpretacyjnym:

Koniec patologii! Sejm przegtosowat nowelizacje ustawy o ustroju sgddéw

powszechnych. Projekt poparto 229 postéw [12 lipca] ™.

169 WB, Marcin Warchot demaskuje manipulacje prezes Gersdorf! Sqd Najwyzszy wyrzucat
do kosza 1800 wnioskéw kasacyjnych rocznie!, wPolityce.pl, 21.07.2017, https://wpolityce.
pl/polityka/349834-marcin-warchol-demaskuje-manipulacje-prezes-gersdorf-sad-naj-
wyzszy-wyrzucal-do-kosza-1800-wnioskow-kasacyjnych-rocznie (dostep: 1.03.2019).

70 Koniec patologii! Sejm przegtosowat nowelizacje ustawy o ustroju sgdéw powszech-
nych. Projekt poparto 229 postéw, wPolityce.pl, 12.07.2017, https://wpolityce.pl/
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Piotrowicz komentuje reforme KRS: Przywracamy zwierzchnig wtadze

narodu i konstytucyjng rownowage wiadz [12 lipca]"".

Wiceminister Warchot: Polacy odzyskuja sady! ,Konczymy z modelem

korporacyjnym, z kumoterstwem, z klikami” [12 lipca] ™.

W sprawie reformy sadownictwa ttumaczy¢ powinni sie ci, ktorzy bronia

patologii, a nie ci, ktorzy wprowadzaja zmiany [13 lipca] ™.

NASZ WYWIAD. Prof. Pawtowicz: ,Znika obszar manipulacji w wymia-
rze sprawiedliwosci. To wstyd, ze oni z tego powodu krzycza” [13 lipca] ™.

Prosze wsta¢, kasta wychodzi. Transparentno$¢ wykonczy sedziéw

Milewskich [14 Iipca]m.

Poset PO straszy: ,Projekt ustawy o SN wprowadza prawo nawigzujace

do PRL-u". Horata z PiS ripostuje: ,Odpowiadamy na taknienie spra-

wiedliwosci” [14 Iipca]we.

polityka/348503-koniec-patologii-sejm-przeglosowal-nowelizacje-ustawy-o-u-

stroju-sadow-powszechnych-projekt-poparlo-229-poslow (dostep: 1.03.2019).
7

Mly, Piotrowicz komentuje reforme KRS: Przywracamy zwierzchnig wtadze narodu

i konstytucyjng réwnowage wtadz, wPolityce.pl, 12.07.2017, https://wpolityce.pl/
polityka/348519-piotrowicz-komentuje-reforme-krs-przywracamy-zwierzchnia-w-

ladze-narodu-i-konstytucyjna-rownowage-wladz (dostep: 1.03.2019).
172

Mly, Wiceminister Warchot: Polacy odzyskujg sqdy! ,Koriczymy z modelem korpora-

cyjnym, z kumoterstwem, z klikami”, wPolityce.pl, 12.07.2017, https://wpolityce.pl/
polityka/348513-wiceminister-warchol-polacy-odzyskuja-sady-konczymy-z-mo-

delem-korporacyjnym-z-kumoterstwem-z-klikami (dostep: 1.03.2019).
173

M. Karnowski, W sprawie reformy sgdownictwa ttumaczy¢ powinni sie ci, ktérzy bronig

patologii, a nie ci, ktérzy wprowadzajg zmiany, wPolityce.pl, 13.07.2017, https:/ /wpo-
lityce.pl/polityka/348609-w-sprawie-reformy-sadownictwa-tlumaczyc-powinni-sie
-ci-ktorzy-bronia-patologii-a-nie-ci-ktorzy-wprowadzaja-zmiany (dostep: 1.03.2019).
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To wstyd, ze oni z tego powodu krzyczg”, wPolityce.pl, 13.07.2017, https://wpolityce.pl/
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K. Feusette, Prosze wsta¢, kasta wychodzi. Transparentnos¢ wykoriczy sedziéw Milew-

skich, wPolityce.pl, 14.07.2017, https:/ /wpolityce.pl/polityka/348809-prosze-wstac-ka-
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RELACJA. Ostateczny koniec ,nadzwyczajnej kasty”! Sejm przegtosowat
ustawe o Sadzie Najwyzszym [20 lipca]"".

Na szczegdlng uwage zastuguje nagtéwek z cytatem z wypowiedzi
Zbigniewa Ziobry:

Minister Ziobro: Chcemy zeby Polacy idgc do sagdu wiedzieli, ze trafig na

uczciwy sad i spotkaja na korcu rozprawy uczciwy wyrok [20 lipca] .

Zawiera on wyrazng sugestie do tego, jakie byty do tej pory sady i wyro-
ki. Po prezydenckim wecie wobec dwdch ustaw minister konsekwentnie
trzymat sie tego typu narracji:

Minister Ziobro: Weto prezydenta nie byto dobra decyzja. Polacy chca

sprawiedliwych i uczciwych sadéw [26 lipca]™.

W historii Polski po 1989 roku chyba nie sposéb znalez¢é urzednika, ktéry
by w tak zdecydowanie negatywny sposéb oceniat swoich podwtadnych
i sugerowat ich odpowiedzialno$¢ za ztg sytuacje.

14.07.2017, https://wpolityce.pl/polityka/348867-posel-po-straszy-projekt-ustawy
-0-sn-wprowadza-prawo-nawiazujace-do-prl-u-horala-z-pis-ripostuje-odpowiada-

my-na-laknienie-sprawiedliwosci (dostep: 1.03.2019).

ems, RELACJA. Ostateczny koniec ,nadzwyczajnej kasty”! Sejm przegtosowat ustawe
o Sgdzie Najwyzszym. WIDEO, wPolityce.pl, 20.07.2017, https://wpolityce.pl/poli-
tyka/349625-relacja-ostateczny-koniec-nadzwyczajnej-kasty-sejm-przeglosowa-

|-ustawe-o-sadzie-najwyzszym-wideo (dostep: 1.03.2019).

Minister Ziobro: Chcemy Zeby Polacy idgc do sqdu wiedzieli, ze trafig na uczciwy sqd
i spotkajg na koricu rozprawy uczciwy wyrok, wPolityce.pl, 20.07.2017, https://wpolity-
ce.pl/polityka/349738-minister-ziobro-chcemy-zeby-polacy-idac-do-sadu-wiedzieli
-ze-trafia-na-uczciwy-sad-i-spotkaja-na-koncu-rozprawy-uczciwy-wyrok (dostep:
1.03.2019).

ems, Minister Ziobro: Weto prezydenta nie byto dobrg decyzjq. Polacy chcg sprawie-
dliwych i uczciwych sgdéw, wPolityce.pl, 26.11.2017, https://wpolityce.pl/polityka
/350526-minister-ziobro-weto-prezydenta-nie-bylo-dobra-decyzja-polacy-chca
-sprawiedliwych-i-uczciwych-sadow (dostep: 1.03.2019).
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Rama: wojna kultur i cywilizacji

Ostatnia rama wpisuje konflikt wokét polskiego sadownictwa w szer-
sza narracje zwigzana z wojna kultur i cywilizacji. Ot6z reforma jest ko-
nieczna, poniewaz w przeciwnym wypadku Polacy padna ofiarami ,lewico-
wego zamordyzmu”, a poza tym sedziowie SN zachowuja sie jak ,islamscy
muttowie”.

Po raz kolejny mamy do czynienia z dostosowaniem ramy przez roz-
szerzenie. Jeden i drugi kontekst byty w tamtym czasie dobrze znane uzyt-
kownikom wPolityce.pl. Portal od lat regularnie zwracat uwage na ekspansje
lewicowych (okreslanych w portalu zazwyczaj stowem ,lewackie”) idei.
Podobnie interpretowat ewentualne przyjmowanie do Polski uchodzcéw;
w latach poprzedzajgcych reforme sagdownictwa przedstawiano ich gtéwnie
jako przestepcédw, terrorystdw, osoby, ktére nie potrafig sie asymilowad,
jednym stowem — $miertelne zagrozenie. Stowo ,mutta” wskazuje czy-
telnikowi wPolityce.pl wroga najbardziej niebezpiecznego z mozliwych:

Bitwa o sady to takze bitwa o cywilizacje. Na zachodzie to sedziowie
forsuja lewicowy zamordyzm. Jesli nic nie zmienimy, czeka nas to samo
[11 wrzeénia]™°.

»Muttowie nadzwyczajnej kasty”. Janecki w nowym numerze ,Sieci”:,Ulica
ma znowu walczy¢ o to, zeby w sadach byto tak, jak byto” [23 wrzesnia]™".

Kolejng probe rozszerzenia ramy interpretacyjnej mozna dostrzec w in-
nym nagtéwku, o nieco nizszej temperaturze, odwotujacym sie raczej nie

180 Karnowski, Bitwa o sqdy to takze bitwa o cywilizacje. Na zachodzie to sedziowie

forsujg lewicowy zamordyzm. Jesli nic nie zmienimy, czeka nas to samo, wPolityce.pl,
11.09.2017, https://wpolityce.pl/spoleczenstwo/357334-bitwa-o-sady-to-takze-bi-
twa-o-cywilizacje-na-zachodzie-to-sedziowie-forsuja-lewicowy-zamordyzm-jesli
-nic-nie-zmienimy-czeka-nas-to-samo (dostep: 1.03.2019).

,Muttowie nadzwyczajnej kasty”. Janecki w nowym numerze ,Sieci”: ,Ulica ma znowu
walczyé o to, zeby w sqgdach byto tak, jak byto”, wPolityce.pl, 22.09.2017, https://wpo-
lityce.pl/polityka/359047-mullowie-nadzwyczajnej-kasty-janecki-w-nowym-nume-
rze-sieci-ulica-ma-znowu-walczyc-o-to-zeby-w-sadach-bylo-tak-jak-bylo (dostep:
1.03.2019).
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do strachéw wywotanych wczesniej przez portal, ale do poczucia dumy
narodowej, przystowiowego wstawania z kolan:

NASZ WYWIAD. Szczeéniak: ,Niemieckie i francuskie banki w Polsce
zarabiajg na tym, ze polskie sady s3 niewydolne” [23 lipca]'™.

Mowiac wprost: reforma jest konieczna, poniewaz od niej zalezy wy-
grana Polski w toczgcej sie na $wiecie wojnie cywilizacyjnej.

Podsumowujac: odbiorca wPolityce.pl w okresie najbardziej zywej de-
baty nad reforma sagdownictwa mégt sie dowiedzie¢, ze sedzia to: ztodziej,
gangster i oszust; cztowiek o wielkim ego, wywyzszajacy sie nad zwyktych
obywateli; nieznoszacy krytyki zatosny lef i histeryk, ktory chce zostaé
poza kontrola; bogacz ukrywajgcy swdéj majatek, a do tego wichrzyciel
w zmowie z ,totalng opozycja”, czyli wrogami Polski. Poza tym sedziowie
sg méciwi i nieuczciwi, a moze by¢ jeszcze gorzej, gdy sady stang sie ostoja
Jlewackiego zamordyzmu”, egzekwowanego z gorliwoscia religijnych ,is-
lamskich kaptanéw”. Co do kryteridow nienawiéci w mediach przyjetych
na potrzeby tej ksigzki, to najmocniej wida¢ jej symptomy w przypadku
ram dostosowanych przez rozszerzenie i wpisujacych sedziow w kontekst
wojen: kulturowej i cywilizacyjnej oraz domniemanych planéw obalenia
wtadzy w Polsce. Bardzo czytelne w omawianym czasie byty nienawistne
odniesienia personalne do poszczegdlnych oséb. Jezyk narracji o reformie
sadownictwa byt zbrutalizowany, peten niedwuznacznych sugestii i mani-
pulacji budujacych u odbiorcy portalu taki jak opisany powyzej, nienawistny
obraz grupy zawodowej sedziéw.

Po drugiej, ,jasnej” stronie, autorzy portalu umieszczali pokrzywdzo-
nego zwyktego obywatela, ,takngcego sprawiedliwosci”, i szlachetnych
politykéw obozu wtadzy forsujacych reforme sadownictwa. Nie sposéb
oprze¢ sie wrazeniu, ze ci bohaterowie pojawili sie w dyskursie tylko

182 P Czartoryski-Sziler, NASZ WYWIAD. Szczesniak: ,Niemieckie i francuskie banki
w Polsce zarabiajg na tym, Ze polskie sqdy sq niewydolne”, wPolityce.pl, 23.07.2017,
https://wpolityce.pl/polityka/350026-nasz-wywiad-szczesniak-niemieckie-i-fran-
cuskie-banki-w-polsce-zarabiaja-na-tym-ze-polskie-sady-sa-niewydolne (dostep:
1.03.2019).
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dlatego, zeby przez kontrast wzmocni¢ opinie o tym, jak zte jest $rodo-
wisko sedziowskie.

7.3. Socjosemiologiczna analiza tekstu i obrazu

Znaki i ich spoteczne interpretacje « Analiza paradygmatyczna i syntag-
matyczna  Miedzy rozumieniem a interpretacja = Analiza przypadku

Wszystkie media postuguja sie znakami, tworzgcymi teksty. Uzywaja tech-
nologii jako narzedzi reprezentacji. Mozliwosci i ograniczenia tych techno-
logii wptywaja na dobér znakéw i koddw, strukture i granice tekstéw oraz
ich relacje do rzeczywistosci. Komunikacja zmediatyzowana jest zawsze
wielomodalna — uzywamy w niej w skojarzeniu réznych zasobéw semio-
tycznych, postugujemy sie rozmaitymi kodami logicznymi i spotecznymi.
Dlatego media stuzg ludziom do poznawania, opisywania i klasyfikowania
rozmaitych zjawisk, ksztattuja to, co ludzie mysla i jak dziataja; maja ol-
brzymi potencjat, jesli chodzi o budowanie obrazu $wiata, wptywanie na
ludzkie postawy i przekonania, naktanianie ludzi do dziatania.

Znaki i ich spoteczne interpretacje

Semiologiczne przedsiewziecie badawcze bedzie sie zawsze opierato na
kilku podstawowych zatozeniach™.

Ludzie postuguja sie znakami — ikonami, indeksami i symbolami — do
reprezentowania $wiata, konstruowania tekstéw i komunikowania sie z in-
nymi ludZmi (nazywamy to funkcja ideacyjna, tekstowa i interpersonalna
znakdw). Znaki te pochodza z réznych zasobéw semiotycznych (zwanych
trybami lub modusami'®*): mowy, pisma, obrazu, muzyki, gestykuladji itp.

183 M. Danesi, The Quest for Meaning. A Guide to Semiotic Theory and Practice, University
of Toronto Press, Toronto 2007, s. 25.
184 G. Kress, Multimodality, Routledge, London — New York 2010.
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Kazdy tekst jest rezultatem paradygmatycznych wyboréw znakéw z r6z-
nych trybow; wyboér wynika z mozliwych konotacji znakéw wystepujacych
w zbiorowosci, ktéra bedzie uzywata tekstu, a takze jest powigzany z sy-
tuacja komunikacyjna, ze stanem wiedzy i kompetencji komunikacyjnych
tej zbiorowosci.

Wewnetrzna organizacja tekstu — jego uktad syntagmatyczny — musi
by¢ dopasowana do ludzkich mechanizmoéw percepcyjnych oraz do zasad
wynikajacych z dtugiego trwania kultury. Jednoczes$nie jest instrumentalnie
dopasowana do potrzeb nadawcy: uwydatnia niektére elementy tekstu, or-
ganizuje proces jego odczytywania, moze sterowac interpretacja odbiorcza
w kierunku zgodnym z celami nadawcy.

Znaki uorganizowane sa w kody — state zestawy, zarzgdzane kolektyw-
nie akceptowanymi regutami przypisywania znaczenia, dotgczania i wyta-
czania ze zbioru. Dtugotrwate, systematyczne uzywanie okres$lonych kodéw
prowadzi do uksztattowania sie konwencji reprezentacyjnych — statych, od
razu rozpoznawalnych, poznawczo dostepnych sposobéw reprezentowania
zjawisk, miejsc, wydarzen, oséb. Sktadajg sie na one na relatywnie spojng
propozycje epistemologiczng i ideologiczna.

Analiza paradygmatyczna i syntagmatyczna

Prosta semiologiczna analiza tekstu medialnego wychodzi¢ bedzie od py-
tania o aspekt paradygmatyczny i syntagmatyczny tekstu. Zadamy zatem
pytanie, jakiego rodzaju znakdw uzyto w tekscie (nazwiemy to wymiarem
paradygmatycznym) i jakie konotacje moga one uruchamia¢, zwazywszy
na sytuacje komunikacyjna oraz cechy grupy docelowej — stan jej wiedzy,
jej poglady, zapatrywania, kompetencje komunikacyjne.

Analiza syntagmatyczna polegac bedzie na ustaleniu relacji miedzy
uzytymi trybami. To wazne, ktéry z nich niesie gtowny ciezar funkcjonalny
tekstu, decyduje o odczytaniu znakéw z innych trybéw. Nastepnym kro-
kiem bedzie ustalenie relacji przestrzennych i czasowych (narracja) miedzy
znakami w tekscie. Istotne jest stwierdzenie, w jaki sposéb wzajemne usy-
tuowanie znakéw wzmacnia, ostabia lub relatywizuje przestanie przekazu,
sformutowane w modusie podstawowym.
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Nastepnie warto sie zastanowi¢, czy uzycie okre$lonych kodéw se-
miotycznych i spotecznych prowadzi do wykorzystania jakich$ ustalonych
spotecznie konwencji reprezentacyjnych — i z jakim skutkiem.

Wreszcie, istotne bedzie pytanie o mozliwe spoteczne odczytania tekstu,
uruchomione wskutek uzycia okre$lonych kodéw i konwencji, odwotania
sie do zasobu referencjalnego odbiorcdw, relacji tekstu do innych tekstow
i do spotecznych doswiadczen odbiorcéw.

Miedzy rozumieniem a interpretacja

Przy korzystaniu z mediéw uruchamiamy bowiem zwykle co najmniej
cztery wzajemnie sie uzupetniajace sposoby odbioru i interpretadji'.

Interpretacja na poziomie referencyjnym to wzglednie proste, syntetycz-
ne podsumowanie, ,0 czym"” jest tekst. Jesli tekst znajduje sie w medium,
z ktérym odbiorcy juz mieli kontakt, interpretacja moze by¢ pospieszna
i uproszczona: odbiorca ,wie, o czym to bedzie” za sprawa typowego, przewi-
dywalnego doboru znakdw, estetyki, stylu narracji oraz wtasnych oczekiwan,
uksztattowanych przez poprzednie kontakty tym medium. Zwykle przy tym
lektura trwa krétko, poniewaz w mediach jest wielki nadmiar materiatu, nikt
niczego nie oglada i nie stucha doktadnie i do konca. Cze$¢ tego procesu
opierac sie bedzie na znajomosci konwencji gatunkowych oraz na tym, ze
odbiorca zostat juz przygotowany przez kontakt z podobnymi mediami.

Eksplicytne znaczenie tekstu to takie, ktére odbiorca uznaje za jego
podstawowe znaczenie projektowane przez autora / nadawce. Autor /
nadawca zwykle projektuje swoj tekst z myslg o konkretnej grupie do-
celowej, jej potrzebach, opiniach i umiejetnosciach. Bedzie sie zwykle
starat umieszcza¢ w swoim tekscie takie wskazowki wizualne, tekstowe,
dzwiekowe, ktére majg doprowadzi¢ odbiorcéw do pozgdanego przezen
whniosku i zawezi¢ obszar interpretacji niepozgdanych.

Interpretacje znaczen implicytnych to te sposoby odczytywania tekstu,
ktére odbiorca jest w stanie wywnioskowac¢ na podstawie swojej wiedzy

185 S. Bordwell, K. Thompson, Film Art. Sztuka flmowa, ttum. B. Rosifska, Wydawnictwo
Wojciech Marzec, Krakéw 2010, s. 68—-71.

216



7.3. Socjosemiologiczna analiza tekstu i obrazu

o celach nadawcy i sytuacji komunikacyjnej, czerpigc przy tym ze swojej
wiedzy o $wiecie i 0 mediach oraz z obszaru kompetencji intertekstualnych.
To na tym poziomie pojawi¢ sie moga kontrowersje co do sensu tekstu
i jego mozliwego oddziatywania spotecznego.

Interpretacje symptomatyczne prowadza natomiast do odczytania zna-
czenia tekstu w Swietle postaw, opinii i przekonarn odbiorcy oraz tego, co wie
o medium i otaczajacym go $wiecie. Dotycza nie tyle tego, o czym jest tekst
i co autor chciat powiedzie¢ przez jego zamieszczenie, ile — co moze znaczy¢
zamieszczenie tekstu (biorgc pod uwage sytuacje spofeczng, uwarunkowa-
nia polityczne, domniemane cele medium). Interpretacja symptomatyczna
tekstu w mediach ma charakter ogdlny i abstrakcyjny; powstaje na bazie
szerszego zestawu warto$ci odbiorcy i jego grupy odniesienia. Nawigzuje
do ideologii, spotecznych wartosci i konfliktéw w danym momencie.

Analiza przypadku.
Manipulacyjny wymiar oktadki pisma ilustrowanego

llustracja 1.
Oktadka ,Gazety Polskiej”,
16.03.2019

Cele analizy

Zamieszczona w tym podrozdziale bardzo krétka analiza jednej oktadki nie
dotyczy wszystkich semiotycznych aspektow jej tresci i formy. Nakierowana
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jest na wskazanie tych elementéw, ktére moga $wiadczy¢ o strategii nadaw-
czej opartej na dystrybucji i wzmacnianiu tresci nienawistnych.

Tryby i ich znaczenie

Wielomodalna oktadka postuguje sie przede wszystkim dwoma modu-
sami — obrazem fotograficznym oraz tekstem pisanym. Tekst drukowany

stanowi tutaj modus dominujacy. Tytut ZNP bierze dzieci na zaktadnikéw

zajmuje blisko 1/3 powierzchni i umiejscowiony jest w pierwszym polu

optycznym — w przestrzeni, w ktérej zwykle zamieszcza sie na kolumnach

prasowych najwazniejsze tresci, jest ona bowiem odruchowo traktowana

przez odbiorcéw jako punkt wyjsciowy w lekturze (w zwigzku z konwencjg

nakazujgca czytac od gory do dotu i od strony lewej do prawej). Sita napi-
su zostata dodatkowo wzmocniona przez uzycie jaskrawozéttego koloru,
dopasowanego do warunkéw eksponowania gazety na poétkach sklepo-
wych — napis z cata pewnoscia bedzie dobrze widoczny. Elementy oktadki

skonstruowane za pomoca obrazu to wizualizacja i ukonkretnienie tresci

sformutowanych w trybie dominujacym. Dobér znakéw wydatnie zwieksza
potencjat emocjonalny tekstu.

lkoniczno$¢ i indeksowanie

W warstwie wizualnej oktadka zawiera ikony odsytajagce w sposéb kon-
wencjonalny do klasy szkolnej: tawki, ucznidéw, nauczyciela przy tablicy
z przekreslonym na czerwono napisem ,Egzamin”. Niska specyficzno$é
i niewielka szczegdtowos¢ tych elementéw buduje indeksujacy wymiar
obrazu: to nie konkretna klasa szkolna, tylko ogéIna indeksujaca metonimia
wszystkich klas. Jeden znak jest niespdjny z wszystkimi elementami kono-
tujgcymi szkote, a przy tym nieproporcjonalnie powiekszony i umieszczony
w centrum pola widzenia (ktore w wypadku oktadek prostokatnych znajduje
sie nieco powyzej Srodka geometrycznego, mniej wiecej na 2/3 wysokosci).
To karabin maszynowy, trzymany przez nauczyciela. Jego hiperboliczno$¢
i niespdjnos¢ z konwencjg nadaje mu szczegdlne znaczenie; zwraca uwa-
ge odbiorcy, jednoczesnie uruchamiajac konotacje strachu, zagrozenia,

218



7.3. Socjosemiologiczna analiza tekstu i obrazu

przestepczosci, terroryzmu oraz skojarzenia z informacjami medialnymi
o strzelaninach szkolnych i porywaczach dzieci.

Metaforyka werbalna i wizualna

Tekst odnosi sie do publikacji o zapowiedzi strajkow nauczycielskich, znaj-
dujacej sie wewnatrz gazety (zob. analiza na s. 170-192) Zaréwno tytut, jak
reprezentacja wizualna sa metaforami o jednakowej tresci. Dobér metafory
nadaje rame konceptualng catej narracji o strajkach nauczycielskich oraz
w sposéb radykalny zaweza i wzmacnia ocene tematu. ,Branie zaktadnikdéw”
uruchamia czytelne i aksjologicznie jednoznaczne pole konotacyjne: jest
to sytuacja przemocy fizycznej i zagrozenia zycia, zwykle wywotuje tez
skojarzenia z okupem i przemoca psychologiczna wywierang na rodziny
zaktadnikéw. Szczegdlnie mocno nacechowana jest sytuacja, w ktérej za-
ktadnikami sa dzieci.

Nawigzania intertekstualne

Wazna jest tutaj sfera konotacji intertekstualnych: obraz na oktadce

przywotuje skojarzenia z filmami sensacyjnymi oraz — w obecnym czasie

moze w wiekszym wymiarze — z aktami terroryzmu (ogélnie — porywaniem

autobusdéw, samolotdw, braniem zaktadnikéw w teatrach czy Swigtyniach,
jak i z catkiem konkretnymi wydarzeniami, jak atak terrorystyczny na szkote

podstawowa w Biestanie w 2004 roku) oraz z masowymi strzelaninami

w szkotach w USA. Zaréwno dobér metafory, jak i jej wizualizacja sg przy
tym celowo bardzo nadmiarowe i hiperboliczne: sugeruje sie w ten spo-
sob nieodwracalne, Smiertelne straty wérdd dzieci oraz poréwnuje strajk
nauczycielski do przemocy fizycznej.

Znaczenie ukfadu syntagmatycznego

Uktad syntagmatyczny nie tylko podkresla i uwydatnia tytut, czytelna se-
mantyke i tak juz bardzo jednoznacznego obrazu, lecz takze nakierowuje
potencjalna nieche¢ grupy docelowej personalnie na prezesa ZNP. To jego

219



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

twarz ma ,nauczyciel” na oktadce, i o ile tytut wskazuje ZNP jako winowajce
zbiorowego, to syntagmatyczne umiejscowienie twarzy prezesa na wyso-
kosci napisu ZNP wykorzystuje prosty percepcyjny mechanizm czytania
od lewej do prawej oraz nadawania tej sekwencji wymiaru narracyjnego: po
lewej zwykle jest poczatek, punkt wyjscia, po prawej — wniosek, konkluzja,
stan koncowy. Postrzegany w ten sposéb projekt oktadki jednoczesnie
prowadzi do skojarzenia: ZNP = terroryzm, jak i prezes ZNP = terrorysta.

W ten sposéb ,Gazeta Polska” odwotuje sie do semantyki nienawisci
na wielu poziomach: sugeruje niebezpieczenstwo i wrogie intencje, uzywa
logiki zbiorowej, potencjalnie nakierowujac gniew czytelnikéw grupowo
na nauczycieli, jak i na pojedynczg osobe, stajaca sie w tym ujeciu figura
wroga. Uzycie metafory i jej wizualizacja stuza przy tym wywotaniu od-
ruchowej, bardzo silnej reakcji emocjonalnej: leku (terroryzm, przestep-
czo$¢, bron w szkole), woli ochrony i opieki (dzieci), poczucia niestosowno-
Sci (bron w rekach nauczyciela), gniewu (przestepcza dziatalnos¢ ludzi,
ktérzy powinni chronié dzieci), stereotypdw zbiorowych (ZNP, nauczyciele
jako niebezpieczni dla dzieci i nieodpowiedzialni).

Osiggnieto to dzieki doborowi metafory sugerujacej rame konceptualna:
nauczyciele to terrorysci, a takze przez intertekstualne skojarzenia z innymi
tekstami medialnymi, obrazujacymi rzeczywiste przypadki brania zaktad-
nikéw i / lub przemocy w szkole z uzyciem broni palnej. Uktad syntagma-
tyczny oktadki eksponuje pozadany przez nadawce odbiér komunikatu.

Konwencje reprezentacyjne i wykorzystanie kodéw gatunkowych

Uzycie bardzo mocnych negatywnych $rodkéw retorycznych i wizualnych
zbiega sie ze specyficzng funkcjg oktadki pisma ilustrowanego, ktéra musi
by¢ komponowana w taki sposéb, aby w warunkach duzej konkurencji
innych przekazéw, w przestrzeni publicznej (pétki w supermarkecie czy
ksiegarni, kiosk uliczny z prasg), gdzie ludzie nie skupiaja sie dtuzej na
zadnym tekscie, wywotywaé natychmiastowe, jednoznaczne rozpoznanie
celu i sensu przekazu. Uzycie tego typu oktadki to odwotanie sie do mecha-

nizmdw tworzenia postprawdy — takiej wersji (pozornej) wiedzy o rzeczywi-
stosci, ktéra nie jest oparta na faktach, lecz na kolektywnej percepcji jakiego$
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zjawiska czy wydarzenia w$réd ludzi o wspdinych pogladach i poziomie wie-
dzy o $wiecie. To jeden z mechanizmow stojacych za rozprzestrzenianiem sie
fake news, rozchodzacych sie wszak w drodze masowego, odruchowego roz-
powszechniania przez uzytkownikéw ,oburzajacych”, ,skandalicznych” lub
,sensacyjnych” fragmentéw tekstow medialnych, zanim jeszcze w cato$ci sie
z nimi zapoznaja albo nawet jedynie na podstawie hasta, tytutu, clickbaitu.

Gazeta, wtasnosciowo i organizacyjnie powigzana z portalem Nieza-
lezna.pl, dzieli z nim grupe docelowa. O ile przy tym portal gtosem wtas-
nych dziennikarzy nie nazywat nauczycieli terrorystami, za§ mocniejsza
retoryke podawat w formie cytatdéw z wypowiedzi politykéw, o tyle lektura
komentarzy pod publikacja w Niezaleznej moze wskazywa¢ na inspiracje
oktadka ,Gazety Polskiej” (tym bardziej ze wyswietla sie ona obok publikacji
w portalu). Zapewne dlatego w komentarzach znajdujg sie liczne, mocne
odwotania do ,nauczycieli-terrorystéw”.

Poziomy interpretacji

Jakie interpretacje na czterech opisanych wyzej poziomach moze wywo-
tywac analizowana oktadka?

Interpretacja na poziomie referencyjnym — podsumowanie tego,
,0 czym” jest tekst — nie odsyta do rzeczywistej wiedzy o faktach, lecz
od razu do niezwykle silnie negatywnie nacechowanej oceny ZNP. Tekst
w tym ujeciu nie jest o tym, Ze nauczyciele maja zamiar strajkowac, tylko
ze uzywajg przemocy w stosunku do dzieci.

Eksplicytne znaczenie tekstu — to, co odbiorca uzna za jego podstawo-
we znaczenie projektowane przez autora / nadawce — nie bedzie sie wiec
odnosi¢ do faktéw, lecz do oceny. Autor oktadki wyraznie przy tym mowi
do ,swojej” publicznosci, liczac na to, ze potaczy sie ona z nim w oburze-
niu. Wskazéwki wizualne wbudowane w oktadke i wyzyskanie konwencji
reprezentacyjnych, typowych dla pokazywania w mediach terrorystow,
wzmacniaja to odczytanie tekstu.

Implicytne znaczenie oktadki tylko w niewielkim stopniu pozwala
whnioskowad o tresci artykutu, do ktérego ona odsyta — chociaz takze ten
artykut moze bedzie dotyczy¢ jedynie oceny zjawiska, nie za$ jego przebiegu
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i konsekwencji. Na tym poziomie mogg sie pojawi¢ wérdd czytelnikéw kon-
trowersje co do tego, jak odczytywac oktadke. Czes¢ czytelnikdw, zwtaszcza
ci bardziej emocjonalni oraz reagujacy emocjonalnie, nie za$ rozumowo,
uznaé moze przekaz za prawdziwy, stuszny lub / i potwierdzajacy ich do-
tychczasowe uprzedzenia w stosunku do ZNP i nauczycieli. Czytelnicy
mniej przekonani mogg dostrzec albo manipulacyjny charakter uzytej tu
retoryki, albo brutalno$¢ przekazu.

Woreszcie, symptomatyczne odczytanie oktadki odsyta w ten sposéb
wyraznie do intencji nadawcy, wrogich w stosunku do organizacji na-
uczycielskiej, organizowanego przez nig wydarzenia oraz osoby prezesa.
W szerszym wymiarze za$ oktadka jest symptomem catego stylu komu-
nikacyjnego ,Gazety Polskiej”. Dostrzezenie tego wymaga jednak nego-
cjowania znaczenia implicytnego, krytycznego stosunku do tresci oktadki.
Zwolennicy ,Gazety” oraz czytelnicy nieuwazni, powierzchowni, pospieszni,
uprzedzeni wyniosg z kontaktu z oktadka przekonanie o jak najgorszych,
zbrodniczych wrecz intencjach strajkujacych nauczycieli.

7.4. Analiza retoryki

Bogactwo i ograniczenia projektéw badania retoryki mediéw « Analiza
przypadku

Wiekszos¢ dyskurséw medialnych ma charakter perswazyjny, wprost lub
w sposdb posredni. Nawet gdy pozornie ograniczaja sie do orzekania o rze-
czywistosci, zmieniajg nasze opinie i nastawienia. W wielu tekstach jednak
cele perswazyjne sg jawnie, wyraznie wyartykutowane.

Bogactwo i ograniczenia projektéw badania retoryki mediéw

Analiza retoryki jako zestawu procedur perswazyjnych charakterystycz-
nych dla dyskursu o instrumentalnym charakterze (czyli nastawionego
na wywotanie projektowanej reakcji audytorium badz grupy docelowej,
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czy to w obszarze jej postaw i hierarchii warto$ci, czy dziatania) nie tylko

odstania cele nadawcéw i twércow dyskursu, lecz takze daje klucz do ich

obrazu $wiata. Przede wszystkim jednak trzeba sie liczy¢ z tym, ze tro-
py, figury, uzywanie implikatur i entymematoéw, planowanie form i tresci

przekonujacej wypowiedzi to ludzka dziatalno$¢ od tysiecy lat. Retoryka

dysponuje zatem niezwykle obszernym zestawem srodkéw — ich omoéwie-
nie zdecydowanie wykracza poza skromne rozmiary tej ksigzki. Jej umie-
jetne wykorzystanie natomiast moze by¢ niezwykle efektywne i niebez-
pieczne, jesli chodzi o konstruowanie, rozpowszechnianie i legitymizacje
dyskurséw nienawistnych w mediach. Nie sposéb wiec jej pomingé. Dlatego

tez prezentowana ponizej analiza przypadku to tylko jedna z bardzo wielu

mozliwosci analizy wykorzystania mechanizméw retorycznych do badania

mowy nienawisci.

Analiza przypadku.
Retoryka dyskursu antysemickiego w tekstach dziennikarskich

Dobér materiatu do analizy

Wybér tygodnika ,\Warszawska Gazeta” wynika z faktu, ze dziennikarze
tego pisma regularnie poruszaja temat relacji polsko-zydowskich i sytuujg
je posrdd najwazniejszych publikacji ,Gazety”: na oktadkach kolejnych
numerdw tego czasopisma zazwyczaj znajduje sie odniesienie do przynaj-
mniej jednego materiatu zwigzanego z t problematyka . Do ich analizy
sktonito nas dostrzezenie watkdéw antysemickich w niemal wszystkich in-
nych analizowanych w tej ksigzce przypadkach. Obecnos$¢ antysemityzmu
wydaje sie niezalezna od tematyki, celu i tresci analizowanych publikacji.
Istotne jest zatem dostrzezenie roli oficjalnych, zinstytucjonalizowanych
mediéw w jego rozpowszechnianiu i legitymizacji. Nie moga one pozwoli¢

186 W dziewietnastu numerach od poczatku 2019 roku do potowy maja odniesieh na
oktadkach do kwestii zwigzanych z Zydami nie ma chyba tylko w dwoch przypad-
kach. Réwnie duzo uwagi gazeta poswieca ,inwazji lewactwa”, dominacji Niemiec,
przemianom obyczajowym.

223



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

sobie na jawny antysemityzm, zabroniony prawem. Jednak pozwalaja nan
czytelnikom w sekcjach komentarzy i na wtasnych forach. Niektére zas, po-
wstrzymujac sie od jawnych epitetéw i stwierdzen antysemickich expressis
verbis, konstruuja antysemicki dyskurs przez ramowanie, uzycie niektérych
Srodkow retorycznych, implikatur, presupozycji, mowy ezopowej czy ironii.

Trudno bytoby zatem powiedzie¢, ze materiaty ,\Warszawskiej Gazety”
wprost propagujg antysemityzm. Promowanie takiego nienawistnego dys-
kursu mozna jednak dostrzec dzieki analizie ramowania oraz rozbiorowi
stosowanych przez dziennikarzy srodkéw retorycznych.

W tekstach tygodnika dominuja zatem watki i konceptualizacje:

- nadmiernej ulegtosci polskich wtadz wobec Zydéw,

- systemowego niesprawiedliwego oskarzania Polakéw o antysemityzm,

- zagrozenh zwigzanych z domniemanymi, potencjalnymi probami

restytucji mienia zydowskiego w naszym kraju,
- komercjalizacji i biznesowego wykorzystywania przez Zydéw pa-
mieci Holokaustu,

- znaczenia represji lzraela wobec Palestynczykow na Bliskim Wschodzie.

Niniejszy tekst zawiera zatem analize uzycia Srodkéw retorycznych,
w kontekscie dyskursu antysemickiego, w artykutach ,\Warszawskiej Ga-
zety”, publikowanych od lutego do maja 2019 roku zaréwno w papiero-
wym wydaniu tego czasopisma, jak i w jego wersji internetowej. W tym
okresie w piSmie ukazato sie ponad 20 tekstow dotyczacych w catosci lub
w znacznej mierze Zydéw i relacji polsko-zydowskich lub polsko-izrael-
skich; wszystkie opieraty sie na wymienionych wyzej ramach interpreta-
cyjnych. Dobér materiatu do analizy miat charakter celowy, podyktowany
edukacyjnym charakterem niniejszej ksigzki, majacej na celu prezentacje
roznych technik analizy. Wybrano do analizy teksty reprezentatywne dla
catego dyskursu, a jednoczesnie w sposdb wyrazny zawierajace elementy
zdefiniowane w konceptualizacji doboru.

Konceptualizacja doboru materiatu badawczego

Retoryka to bardzo rozlegta nauka i obszerny zestaw technik badawczych.
Wobec ogromnej liczby analiz retorycznych jezyka mediéw i jezyka polityki
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trudno jest przyja¢ nadrzedno$¢ czy wytaczno$é jakiegokolwiek modelu
analizy. W tym tekscie zatem punktem wyjécia staty sie juz istniejace ana-
lizy dyskursu antysemickiego o potwierdzonej jakosci i wnikliwosci.

Za punkt odniesienia, pozwalajacy na identyfikacje tresci antysemickich
w dyskursie i ich operacjonalizacje na potrzeby naszego studium przypadku,
przyjeto tekst wybitnego historyka literatury i badacza jezyka propagan-
dy Michata Glowinskiego, zatytutowany Zawsze to samo, opublikowany
w ,Przegladzie Politycznym” z 2004 roku™. Autor, odnoszac sie do pracy
Kowalskiego i Tulli Zamiast procesu: raport o mowie nienawisci"™, wyszcze-
golnit elementy wspoétczesnego dyskursu antysemickiego.

Wymowny tytut tekstu nawiazuje do trwato$ci mechanizmoéw reto-
rycznych budujacych dyskursy antysemickie. Glowinski uzywa przyktadu
wydawanego pod koniec XIX wieku tygodnika ,Rola”, by wykaza¢, ze me-
tody wykorzystywane w sytuacjach, ktére dzieli ponad sto lat, sa wtasciwie
jednakowe:

Uwzgledniam to pismo, mimo Ze nie zajmuje sie w tym szkicu historia,
interesuje mnie dzisiejszy dyskurs antysemicki[...]. Owa zgota nie budu-
jaca lektura nasuwa réznego rodzaju refleksje. Przede wszystkim dotycza
one mechanizmoéw, ktére dziataja z rownym nasileniem tak w ostatniej
dekadzie XIX wieku, jak u poczatkdw stulecia XXI. Pewne twierdzenia,
opinie, oceny powtarzaja sie tak, jakby nic miedzy tymi okresami sie
nie stato, jakby nie przewalita sie straszna w skutkach historia XX wieku,
cho¢ oczywiscie uwzgledniano ewolucje realiéw i przemiany w sferze

takich czy innych szczeg6tow'™.

Gtlowinski podejmuje probe okreslenia podstawowych wiasciwosci
i mechanizmoéw dyskursu antysemickiego. Zwraca uwage na role, jaka w tej
sytuacji petnia dychotomiczne podziaty (my — oni), ktére jednoczesnie sg
wartos$ciowaniem:

87 M. Glowinski, Zawsze to samo, ,Przeglad Polityczny” 2004, nr 65, http://www.otwarta.
org/michal-glowinski-zawsze-to-samo/ (dostep: 3.05.2019).

188 M. Tulli, S. Kowalski, Zamiast procesu..., op. cit.

189 M. Glowinski, Zawsze to samo..., op. cit.
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[...] po naszej stronie plasuje sie to wszystko, co sie aprobuje i uznaje za
cnote, po naszej stronie skupiajg sie wszelkiego rodzaju racje, podczas
gdy u tych, ktérych okresla sie jako wrogdw lub obcych, kréluje zto, nie
ma niczego, co stanowitoby domene cnoty, a o racjach w ogdéle méwi¢
nie sposéb. U nas rzadzi prawda, stuszna wiara i cnota, u nich — zfo i fatsz,
ktamstwo i chciwo$¢. Jesli kto$ sadzi, ze sprawy nie uktadaja sie tak prosto,
ulega ztudzeniom, pada ofiarg oszustwa, albo — i to wtasnie jest przypadek
najczestszy — prowadzi fatszywa gre, by nas oszukac, a z nami éwiat caty™.

Pierwszy element implikuje kolejny. Jest nim wykorzystanie spiskowego
widzenia $wiata. Oni (Zydzi) nie s3 bierni, lecz aktywnie wptywaja na nasza
rzeczywistos¢:

Zydzi sg organizatorami wszelkiego rodzaju perfidnych sprzysiezen
i w istocie wszystko, co robig, jest elementem dziatan spiskowych. [...]
Zydowskim spiskom i sprzysiezeniom przypisa¢ mozna to wszystko, co
sie potepia, nie tylko drobne fakty, nie tylko lokalne wydarzenia, takze
wielkie zjawiska historii™'.

Gtowinski podkresla rowniez role uogdlnien w dyskursie antysemickim.
Pisze, ze stosujgcy go autorzy tworzg Swiat ,konsekwentnie bezpodmio-
towy". Rola jednostek jest istotna o tyle, o ile mozna przypisa¢ im przyna-
leznos¢ do okreslonej grupy:

Postuze sie przyktadem karykaturalnym: jeslijaki$ pan Epsztajn dat w knaj-
pie lub przed kioskiem z piwem po mordzie jakiemu$ panu Dabrowskiemu,
to nie jest to zwykty konflikt dwu podpitych facetéw, w ten sposéb Zyd
zaatakowat Polaka, albo — jeszcze wyraziéciej — Zydzi napadli na Polske'™

Autor wspomina réwniez o swoistym wyjatku, czyli figurze tzw. dobrego
Zyda, ktéry pojawia sie w dyskursie antysemickim. Taka osobg moze by¢

190 Ibidem.
91 Ibidem.
192 Ibidem.
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[...]1tylko i wytgcznie ten, ktdry obwinia i demaskuje wtasng spoteczno$é
i czyni to w taki sposéb, ze dostarcza nam argumentdw, potwierdza
nasze oskarzenia, czyli przechodzi na nasza jedynie stuszna strone'™.

Kolejnym elementem dyskursu antysemickiego jest wedtug Gtowin-
skiego selektywne podejscie do historii, ktére przejawia sie m.in. w au-
tomatycznym i oczywistym z punktu widzenia autoréw antysemickich
treéci taczeniu okreslen ,Zyd” i ,komunista”, czyli eksploatowaniu pojecia
zydokomuny. To takze np. lansowanie teorii, ze Zydzi od wiekdw i nie-
przerwanie dziataja na szkode Polski. Dla twércow takich tresci historia
jest bardzo istotnym punktem odniesienia, ale uzywana bywa gtéwnie do
eksponowania domniemanych krzywd wyrzadzonych przez Zydéw Pola-
kom. Gtowinski przywotuije jako przyktad rozpowszechniona teze, ze Zydzi
(jako reifikowana, abstrakcyjna zbiorowos¢, nie konkretni ludzie czy nawet
zydowscy komunisci) pomagali po 17 wrzes$nia 1939 roku wywozi¢ Polakow
w gtab Rosji. Istotg tej konstrukgji jest rowniez przemilczenie cho¢by tego,
7e w tym samym czasie na Syberie wywozeni byli takze sami Zydzi.

Za charakterystyczny dla dyskursu antysemickiego Gtowinski uznaje
réwniez fakt, ze oskarzenia, nawet absurdalne, nie s3 jednorazowymi przy-
padkami, ale regularnie pojawiajgcym sie, statym elementem.

Znamienne jest rowniez przekonanie o tym, ze tylko ,my” prezentujemy
jedynie stuszne, niepodwazalne postawy moralne:

[..] tu sie nie zastanawia nad sensem moralnym i moralng wymowa
wtasnych czynéw, idei, postaw. Zapewne z gory sie przyjmuje, ze to, co
przez obcych jest traktowane jako szerzenie nienawisci, réwna sie gto-
szeniu prawdy, jest zatem moralnie zasadne, a ponadto chodzi tu
przeciez o walke dobrego ze ztym, a autorefleksja na tematy etyczne
ostabiataby bojowo$¢, rodzita watpliwosci, ten za$, kto uwaza sie za
bojownika stusznej sprawy, powinien by¢ ich pozbawiony.

193 Ibidem.
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Metodologia

Tygodnik ,Rola” byt wydawany na przetomie XIX i XX wieku. Od powstania

tekstu Glowinskiego oraz ksigzki Tulli i Kowalskiego™ mineto ponad 15 lat.
Jakich $rodkow retorycznych uzywa sie dzi$ w dyskursie antysemickim i na

ile aktualne pozostajg wskazane wyzej elementy? Zamieszczona w dalszej

czesci tego podrozdziatu analiza przypadku to préba odnalezienia w ma-
teriale badawczym elementdéw juz wczesniej odnajdywanych w tekstach

o odcieniu antysemickim. Autor analizy poszukiwat zatem - za Gtowin-
skim — dychotomicznych podziatéw o jednoznacznej aksjologii, spiskowego

widzenia $wiata, uogdlnien i stereotypizacji, implikacji wrogich dziatan zbio-
rowosci zydowskiej przeciw Polsce, selektywnych uje¢ historii, odniesien

do niepodwazalnej moralnej wyzszosci Polakdéw oraz wykorzystania figury
tzw. dobrego Zyda. Watkéw tych poszukiwat w obszarze stownictwa, figur
retorycznych, presupozycji, stereotypoéw i clichés, a takze w selekcji mate-
riatu i przywotywanych faktéw.

Polskie btedy, zydowskie grzechy

Andrzej Leja, jeden z dziennikarzy Warszawskiej Gazety”, w potowie lutego
2019 roku pyta w tytule swojego felietonu: Odzywajg sie stare polskie btedy.
Przed czym przestrzegat $p. profesor Wolniewicz?">. Jest bowiem zdziwiony
reakcja ,$rodowisk zydowskich” na nominacje Adama Andruszkiewicza na
stanowisko wiceministra cyfryzacji:

Ustapilismy Zydom w kwestii waznej ustawy chroniacej dobre imie
Polski (ustawa o IPN, ktéra w nagtym trybie, pod przymusem, zno-
welizowali$my) i nie potraktowaliémy ambasador Anny Azari jak

194 Przyktady opisane przez autoréw odnosity sie do tytutéw prasowych uzywajacych
dyskursu antysemickiego na poczatku XXI wieku.

95 A. Leja, Odzywajq sie stare polskie btedy. Przed czym przestrzegat $p. profesor Wol-
niewicz?, Warszawska Gazeta”, 15.02.2019, https://warszawskagazeta.pl/felietony/
czlowiek-z-lasu/item/6222-odzywaja-sie-stare-polskie-bledy-przed-czym-prze-
strzegal-sp-profesor-wolniewicz (dostep: 3.05.2019).
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persona non grata po jej niestawnym wystapieniu w Auschwitz, wiec
sie Zydom wydaje, ze moga torpedowac u nas, co im sie zywnie po-
doba, i wtrynia¢ nochala nawet do nominacji polskiego rzadu [sic!].
To, ze nieustannie robi to w ich interesie Michnik i jego akolici, nikogo
juz nie dziwi®s.

Leja, jezeli odwotamy sie do klasyfikacji Gtowinskiego, w tym jednym
akapicie wykorzystuje dychotomie, uzywa uogdlnien, teorii spiskowych.
Wypowiada sie z pozycji osoby absolutnie przekonanej o swoich moral-
nych racjach. Wsréd uzywanych przez niego Srodkdw retorycznych zwra-
ca uwage stowo ,torpedowac’, ktére podkresla, jak mozna sie domyslic,
destrukcyjnos¢ dziatan Zydéw — ich aktywnos¢ to nie tylko wtracanie sie
w nasze sprawy, ale tez ingerencje niosgce wielkie szkody. Takze ,nochal”
zastuguje na uwage — mozna przyjaé, ze jest w tym wypadku metoni-
mig stuzaca do karykaturalnego, stereotypowego prezentowania Zydéw.
Woczesniej, w lidzie tekstu, autor, odnoszac sie do domniemanej ulegtosci
Polakéw wobec Zydéw, uzywa znanego powiedzenia: ,Sprawdza sie w tym
przypadku powiedzenie da¢ komus palec, chwyca za cata reke, i to w stu
procentach”. Ta metafora ma podkresli¢, ze Zydzi traktuja Polakéw z pozydji
kogo$, komu wolno wiecej, przez przywotywanie stereotypu zydowskiej
chciwosci i zadzy wiadzy.

Potem Leja przypomina o tym, ze Adam Michnik jest bratem stali-
nowskiego zbrodniarza Stefana, i ponownie metaforycznie zwraca uwage,
ze ma on w Polsce status ,$wietej indyjskiej krowy”, bo nikt go nie ruszy,
bojac sie przyklejenia tatki antysemity. Posrednio przywotuje wiec koncept
zydokomuny i nawigzuje do jej wspdtczesnych domniemanych rozlegtych
wptywow (zgodnie z opisywang we wczesniejszych rozdziatach tej ksigzki
tendencja do wyolbrzymiania oddziatywania nienawidzonych grup).

Od postaci Adama Michnika felietonista przechodzi ptynnie do tema-
tu, czyli reakcji $rodowisk zydowskich, z felietonowym zacieciem dziwigc
sie, ze przeszkadza im nominacja narodowca na to stanowisko, a przeciez
narodowcom, tak jak i jemu samemu, chodzi tylko o prawde:

196 Ibidem.
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[..] w kwestii stosunkéw polsko-zydowskich jestem zainteresowany
wytgcznie bitwa o prawde, a nie pokornym przyjmowaniem cioséw tga-
rzy-patkarzy typu Michnik-Gross! [...] Komitet Zydéw Amerykanskich
nie $miatby ingerowa¢ w nominacje cztonkéw polskiego rzadu, gdyby nie
byt rozzuchwalony antypolska postawa Zydéw z polskim paszportami,
uzurpujacymi sobie prawo rozgtaszania ktamstw o polskim antyse-
mityzmie jako objawionej prawdy. Spetnia sie, niestety, czarny sce-
nariusz, o ktérym méwit $p. prof. Bogustaw Wolniewicz w gtosnym
wyktadzie zarejestrowanym na YouTubie: Miedzynarodowe zniestawianie
Polski stanowi wielkg operacje polityczng, prowadzong z nieubtaganym
uporem i konsekwencjq. Nazywam jg krétko ,,podstawianiem Polski™.

[roniczne uzycie metafory ,objawiona prawda” podkresla gtowny prze-
kaz tego fragmentu: na $wiecie istnieje spisek majacy na celu zniestawienie
Polski. Bioragc pod uwage kontekst catego materiatu, stoja za tym, rzecz
jasna, Zydzi. W podsumowaniu tekstu Leja wspomina réwniez, ze odwoty-
wanie sie do polskiego antysemityzmu ma takze na celu zdjecie z Niemcow
winy za zagtade Zydow.

Zydzi niewdzieczni

Motyw niestusznie przypisywanego Polakom antysemityzmu to jeden
z gtéwnych kontekstéw opisu relacji polsko-zydowskich w ,\Warszawskiej
Gazecie". Autorzy zazwyczaj nie ograniczaja sie jedynie do wskazania, ze
ich zdaniem nie ma to nic wspdlnego z rzeczywisto$cig. Podkreslaja, ze na
Swiecie trwa zorganizowana kampania obcigzajaca Polakéw za zbrodnie
przeciw Zydom.

Mirostaw Kokoszkiewicz w tekscie z kwietnia 2019 roku, zatytutowa-
nym Prof. Spiewak zachowuje sie w sposéb wyjgtkowo bezczelny. Zapomina
kto sktada sie na jego dziatalnos¢™® odnosi sie do publicznej wypowiedzi

97" bidem:.

198 M. Kokoszkiewicz, Prof. Spiewak zachowuije sie w sposéb wyjgtkowo bezczelny. Zapo-
mina kto skfada sie na jego dziatalno$¢, Warszawska Gazeta”, 24.04.2019, https://war-
szawskagazeta.pl/kraj/item/6364-prof-spiewak-zachowuje-sie-w-sposob-wyjat-
kowo-bezczelny-zapomina-kto-sklada-sie-na-jego-dzialalnosc (dostep: 3.05.2019).
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prof. Pawta Spiewaka, ktéry powiedziat, ze fakt, iz kilka tysiecy Polakéw
ratowato Zydow, nie jest usprawiedliwieniem tego, co robili pozostali. Ko-
koszkiewicz odpowiada:

Spiewak nie jest tu zadnym wyjatkiem i podobnie jak wielu innych
przedstawicieli Srodowisk zydowskich miota nim nieokietznana wiciek-
to$¢ na kazdy gtos przypominajacy bohaterstwo i poswiecenie Polakow
podczas Il wojny Swiatowej i niemieckiej okupacji. Trudno powiedzie¢,
skad taka niewdzieczna postawa Zydéw wobec ratujacych ich Polakéw,
ale chyba znowu odzywa sie ten kompleks spowodowany biernoscia
wiekszosci Zydéw idacych na $mier¢ w czasach zagtady, zwlaszcza
w zestawieniu z historycznym ewenementem, jakim byto potezne
Polskie Panstwo Podziemne oraz niezwykle liczna i aktywna polska
partyzantka'

W tym fragmencie autor wykorzystat wszystkie wskazywane przez
Gtowinskiego sktadowe dyskursu antysemickiego: mamy bardzo wyrazng
dychotomie wsparta poczuciem postawy moralnie nienagannej, chciatoby
sie powiedzie¢: wyzszej; uogdlnienia wynikajace z jednej wypowiedzi oraz
skrajnie selektywne traktowanie historii. Dychotomie, a wtasciwie co najmniej
trzy: poswiecenie / niewdziecznos¢, bohaterstwo / biernos¢, sita i aktywnos¢ /
kompleksy, wspieraja retoryczne hiperbole: ,miotajaca” kim$ ,nieokietznana
wéciektos¢ na kazdy gtos przypominajacy”; ,historyczny ewenement”; ,po-
tezne”; ,niezwykle liczna i aktywna”. Uruchamia sie tu jednoczesnie stereo-
typy — wzory: Zydéw tchérzliwych i niezdolnych do dziatania (,biernoscia
wiekszosci Zydéw idacych na $mier¢ w czasach zagtady’, ,kompleks”) oraz
Zydéw dziatajacych ,plemiennie” i stanowigcych jednolita grupe:

Jak widzimy, zaréwno ZIH, muzeum POLIN jak i Centrum Badan nad
Zagtada Zydéw przy Polskiej Akademii Nauk w specyficzny i charakte-
rystyczny dla tych srodowisk sposéb odwdzieczajg sie Polakom za to,
7e s3 przez nich utrzymywani i to za grube miliony ztotych®®.

199 Ibidem.
200 Ibidem.
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Przypominajac, ze Spiewak jest dyrektorem Zydowskiego Instytutu Hi-
storycznego, ktéry jak kilka innych instytucji jest utrzymywany przez pan-
stwo polskie, Kokoszkiewicz jeszcze raz przywotuje stereotyp plemiennego
dziatania Zydéw (,w specyficzny i charakterystyczny dla tych $rodowisk
sposéb”) i motyw zydowskiej ,niewdziecznosci”. Powigzanie jest bardzo
wyrazne — niewdzieczni Zydzi nie docenili pomocy Polakéw®' podczas
Il wojny Swiatowej, a teraz nie potrafig by¢ wdzieczni za pienigdze, ktére
Polska przekazuje na badania i upamietnienie.

Polacy oczerniani

W dwunastym numerze tygodnika z 2019 roku gtéwnym materiatem na
pierwszej stronie jest tekst Jana Pinskiego | ty zostaniesz antysemitqzoz. Au-
tor, powotujac sie na sfowa bytej izraelskiej minister edukacji i komunikacji
oraz wypowiedzi dawnego agenta Mosadu, podkresla, ze antysemityzm
jest ,patka” uzywana przez |zrael ,regularnie i z powodzeniem”, szczegdlnie
skuteczng ze wzgledu na powigzania panstwa lzrael i zydowskiej diaspory
w USA. Patka” jest oczywistg i do$¢ prymitywna metafora, czesto wyko-
rzystywana w ,Warszawskiej Gazecie” przy okazji wskazywania na fakt,
7e Zydzi uzywaja oskarzen o antysemityzm do budowania swojej pozydji
(ta patka bywa niekiedy nawet ,sekata”)*®. Pinski podkresla, ze nie neguje
istnienia antysemityzmu, jednak wskazuje, ze fatszywe przypisywanie go
kazdemu, kto odwazy sie skrytykowa¢ panstwo czy obywateli Izraela, moze
przynies¢ optakane skutki w momencie, kiedy pojawia sie ,prawdziwi anty-
semici” (nie obja$nia ani na czym moze polega¢ ,fatszywe" oskarzenie, ani
czym jest ,prawdziwy” antysemityzm). Méwigc krotko: bronigc Polakéw
przed oskarzeniem o antysemityzm, przedstawia sie jako cztowiek zatro-
skany tym, ze kiedy$ moga ucierpie¢ z tego powodu sami Zydzi — ponownie
mamy tu motyw polskich obroncéw i zydowskiej niewdziecznosci...

201 M. Glowinski wskazuje takie podejscie jako jeden z przyktadéw selektywnego trak-
towania historii.

J. Pinski, | ty zostaniesz antysemitq, Warszawska Gazeta” 2019, nr 12, 22-28.03.2019.
203 A Leja, Odzywdjg sie stare polskie bledy..., op. cit.

202

232



7.4. Analiza retoryki

Ten sam autor w kolejnym tygodniu publikuje tekst Atak na Polske. Za-
den nardd nie moze pozwala¢ sie obraza¢ ktamliwymi tekstami przez tych,
ktérzy deklarujq, ze sq naszymi przyjaciotmi®. Odnosi sie tu do zarzutéw
antysemityzmu, wysuwanych przeciwko Polsce przez premiera i ministra
spraw zagranicznych lzraela podczas konferencji na temat sytuacji na Bli-
skim Wschodzie, zorganizowanej w Warszawie 13 i 14 lutego 2019 roku.
Pinski zwraca tez uwage na wypowiedzi amerykanskiego sekretarza stanu
oraz jednej zamerykanskich dziennikarek. Wszystkie te sytuacje zaistniaty
jego zdaniem ze wzgledu na uchwalone w USA przepisy i coraz mocniej
artykutowane gtosy o zado$éuczynieniu, jakie Polska miataby wyptaci¢ na
tzw. mienie bezspadkowe nalezace przed 1939 rokiem do Zydéw. Po raz
kolejny znajdujemy odniesienie do spostrzezen Gtowinskiego, mamy tu
bowiem do czynienia z odwotaniem sie do zakulisowej sprawczej roli Zydow.
Pinski proponuje zmiane sposobu dziatania:

Warszawska" od wielu lat zwraca uwage, ze potrzebne nie jest pospolite
ruszenie reagujace na kryzysy, ale stata praca polegajaca na propagowaniu
prawdy. Jest jasne, ze temat roszczen i préb wrobienia Polski i Polakéw
w odpowiedzialno$¢ za niemieckie zbrodnie bedzie powracat. Méwiac
jezykiem sportowym, musimy przej$¢ do ofensywy i przestaé tylko wybija¢
pitke z wtasnego pola karnego. Mottem polskiej polityki historycznej moga
by¢ stowa stynnej pisarki Hannah Arendt, niemieckiej filozof zydowskiego
pochodzenia. Podczas gdy u Polakéw kolaborowaty gtéwnie mety, ludzie
zmarginesu spotecznego, wéréd Zydéw na wspétprace poszta przede wszyst-
kim zydowska elita — podsumowata niemiecka okupacje Polski Arendt.

Pinski wprowadza w tym wypadku figure ,dobrego Zyda” krytykuja-
cego swoich (znéw zgodnie z typologig Gtowinskiego). Cytuje badaczke,
ktora znaczng cze$¢ swoich badan i ksigzek poswiecita pokazaniu mecha-
nizméw rzadzacych totalitaryzmami, a takze sama miata traumatyczne

204 | Pinski, Atak na Polske. Zaden naréd nie moze pozwalaé sie obraza¢ ktamliwymi tekstami
przez tych, ktérzy deklarujg, ze sq naszymi przyjaciétmi, Warszawska Gazeta”, 5.04.2019,
https://warszawskagazeta.pl/kraj/item/6318-atak-na-polske-zaden-narod-nie-moze

-pozwalac-sie-obrazac-klamliwymi-tekstami-przez-tych-ktorzy-deklaruja-ze-sa-na-
szymi-przyjaciolmi (dostep: 3.05.2019).
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dos$wiadczenia zwigzane z Il wojng $wiatowa, autorke stynnej tezy o ba-
nalnosci zta, jaka ujawnity doswiadczenia totalitaryzmoéw w XX wieku®®”.
Mozna powiedzie¢, ze Arendt w tym fragmencie wystepuje w podwéjnej
roli: Zydéwki, ktéra ma pretensje do wtasnego narodu, i jednoczeénie jed-
nej z najwazniejszych w XX wieku myslicielek. W zaleznosci od poziomu
kompetencji czytelnika oddziatywanie tego cytatu moze zwieksza¢ swojg
moc — od prostego wskazania, ze ,Zydéwka krytykuje swoich”, po wzbu-
dzenie przekonania (i to popartego autorytetem zydowskich badaczy), ze
zydowskie elity w latach czterdziestych XX wieku byty na poziomie mo-
ralnym Polakéw z marginesu spotecznego. Najwazniejsze jednak, ze ten
cytat jest nieprawdziwy. Pinski nie podaje zrédta, z ktérego go zaczerpnat,
ale wypowiedz Arendt byta juz wczeéniej wykorzystywana w mediach
i wycofana m.in. w lutym 2019 roku z materiatu telewizji publicznej”*®.

Zydowski antypolonizm

Dziennikarze \Warszawskiej Gazety” zwracaja uwage, ze Polakom wytyka
sie antysemityzm, a innym nacjom juz nie. W tekscie Jak to jest z tym
antysemityzmem? Oto szokujgcy przyktad z belgijskiego miasta AalstP”’
z 24 marca 2019 roku autor podpisany skrétem ipw przywotuje przyktad
karnawatowego pochodu w jednym z belgijskich miast, gdzie Zydzi zostali
przedstawieni w karykaturalny sposéb. W tekscie nie pada wyjasnienie, ze

w pochodzie pojawia sie wiele innych odniesien i figur. Autor wspomina

205 H_ Arendt, Eichmann w Jerozolimie. Rzecz o banalnosci zta, thum. A. Szostkiewicz,
Znak, Krakow 1998.

B. T. Wielinski, TVP podmienia cytaty z Hannah Arendt, 20.02.2019, http://wy-
borcza.pl/7,75399,24476135,tvp-podmienia-cytaty-z-hannah-arendt.html (dostep:
3.05.2019). Media prorzadowe i skrajnie prawicowe przytaczaja go najprawdopodob-
niej za Ireneuszem Lisiakiem, ktéry powotywat sie na te stowa Arendt w wywiadzie
z 2014 roku. Arendt w rzeczywistosci krytycznie odnosita sie do zachowania i roli
przywddcéw zydowskich organizacji podczas Il wojny $wiatowe;j.

ipw, Jak to jest z tym antysemityzmem? Oto szokujgcy przyktad z belgijskiego mia-
sta Aalst!, Warszawska Gazeta", 24.03.2019, https://warszawskagazeta.pl/swiat/
item/6293-jak-to-jest-z-tym-antysemityzmem-oto-szokujacy-przyklad-z-belgij-
skiego-miasta-aalst (dostep: 3.05.2019).
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tylko o Zydach. Znéw mamy do czynienia z selektywnym wykorzystaniem
konkretnych wydarzen w celu podkreslenia tezy.

Nikt nie przypomina haniebnej roli Belgéw w deportowaniu do Au-
schwitz-Birkenau 25 tysiecy Zydéw i Cyganéw. Skad zatem bierze sie
ta dysproporcja i obarczanie Polakéw grzechami i winami, ktére tak
naprawde byty udziatem innych nacji? Otéz sprawdza sie po raz kolejny
powiedzenie méwiace, ze: Kiedy$ antysemitg byt ten, kto nienawidzit
Zydoéw. Dzisiaj antysemita jest ten, kogo nienawidza Zydzi*°.

Antypolonizm jest zarzutem czesto eksploatowanym w Warszawskiej
Gazecie". Traktowany bywa réwniez jako punkt wyjscia do pokazania, ze
rzeczywistymi rasistami sa wtasénie Zydzi. W tygodniku regularnie zwraca
sie uwage na to, jak funkcjonuja, zdaniem autoréw, panstwo lzrael i izrael-
scy politycy. Stanislas Balcerac tak zaczyna swoj tekst z marca 2019 roku:

To, co sie dzieje dzisiaj w Izraelu, powinno by¢ obiektem kompleksowych
badan psychologéw, psychiatréw i antropologdw. Kraj, ktéry powstat
na zgliszczach krwawego Holocaustu, zamiast stac sie rajem na ziemi
i krynicg mito$ci, pokoju i tolerancji, stat sie gniazdem agresji, prze-
mocy i rasizmu. Nie tylko wobec gojéw, chrzescijan i muzutmandw, lecz
takze wobec samych Zydéw’®.

W materiale Izraelski apartheid. Tekst dedykujemy antypolonitom Ben-
jaminowi Netanjahu i Israelowi Katzowi pod rozwage autor stara sie prze-
kona¢, ze Zydzi zwracajg u innych uwage na uprzedzenia wobec Izraela,
a w rzeczywistosci sami z takich uprzedzen korzystaja. Balcerac wysuwa
hipoteze, ze izraelscy politycy cierpig na pogtebiajacy sie syndrom sztok-
holmski i upodobniaja sie do nazistowskich oprawcéw:

208 |bidem.

209 S Balcerac, Izraelski apartheid. Tekst dedykujemy antypolonitom Benjaminowi Netanjahu
i Israelowi Katzowi pod rozwage, Warszawska Gazeta", 24.04.2019, https://warszaw-
skagazeta.pl/swiat/item/6350-izraelski-apartheid-tekst-dedykujemy-antypoloni-
tom-benjaminowi-netanjahu-i-israelowi-katzowi-pod-rozwage, (dostep: 3.05.2019).
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Stawianie ultimatum byto przeciez domena Adolfa Hitlera (zgoda na
wiaczenie Gdanska do Rzeszy i korytarz do Prus), ktéry musi teraz
otwierac cieptego szampana w piekle, skoro jego taktyki owocuja wérdd
potomkéw jego ofiar. Pamiec getta stworzonego przez Niemcdw odna-
lazta sie w palestynskich gettach Gazy i Zachodniego Brzegu. Pamiec
mieszkan i bizneséw zabieranych przez Niemcéw odnalazta sie w ziemi
i domach odbieranej Palestynczykom. Histeria Hitlera na temat ,prze-
strzeni zyciowej” (Lebensraum) odnalazta sie w histerii radykalnych
zydowskich osadnikéw na ziemiach Palestynczykow. Dogmat ,rasy pa-
néw” (Herrenvolk) i propaganda ,Bég z nami” (Gott mit Uns) odnalazty
sie w dogmacie ,narodu wybranego”. Mit zatozycielski i teoria spiskowa
nazizmu o ,ciosie w plecy” (DolchstoRR) zadanym niezwyciezonej nie-
mieckiej armii przez socjalistéw (czesto Zydéw), ktérych obwiniano za
rozejm podpisany w1918 r. w Compiégne w Francji, odnalazt sie w teorii
spiskowej ,ciosu w plecy” zadanym przez tych okropnych Polakéow, kté-
rzy ,wspodtpracowali z Niemcami przy Holokaus$cie” i ,nie ratowali” lub
,zabijali Zydéw”. To, co sie dzieje dzisiaj w Izraelu, powinno by¢ obiektem
kompleksowych badan psychologéw, psychiatréow i antropologdw?.

Poréwnanie, ktére odwraca rzeczywiste znaczenia i stawia na jednym
poziomie ofiary Holokaustu i oprawcéw, trudno uznaé za prébe sugero-
wania czegokolwiek. Jest ono bezposrednim wskazaniem, ze Zydzi s3 jak
ich oprawcy. Sprowadza przekaz do argumentéw ad Hitlerum, ktére trzeba
uzna¢ za dyskwalifikujace kazdego, kto zdecyduje sie ich uzy¢ w jakimkol-
wiek kontekscie polemicznym. Autor w tekscie probuje pokazaé takze, ze
Zydzi s3 rasistami, ktérzy konsekwentnie realizuja taka strategie wobec
innych narodéw. Zwraca jednocze$nie uwage, ze ich dziatania wptywaja na
szerzenie sie chordb genetycznych wérdd nich samych. Powyzszy tekst, jak
i uprzednio wspomniany materiat o Aalst wpisujg sie modelowo w przyjete
przez Gtowinskiego zatozenia:

Skoro juz méwimy o swoistej pojemnosci tego dyskursu, to musimy
podkresli¢, iz wazng jego wiasciwoscig jest fakt, ze s3 w nim mozliwe
wszelkiego rodzaju oskarzenia kierowane pod adresem Zydéw — takze

210 Ibidem.
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takie, ktére nie uwzgledniaja powszechnie znanych faktéw, wchodza
w konflikt zempirig i prawdopodobienstwem, nie liczg sie zwymaganiami

zdrowego rozsadku. W dziedzinie tej tradycja jest dawna i obszerna, by
przypomniec tylko przyktady najbardziej znane od Sredniowiecza: legende
0 zatruwaniu studzien czy o mordowaniu chrzescijanskich dzieci, bo krew

ich potrzebna jest do wypieku macy. Z wydarzen wspétczesnych najbar-
dziej drastyczne jest stwierdzenie, ze to Zydzi zorganizowali 11 wrzesnia

atak na World Trade Center, to oni wtasnie dokonali tej zbrodni *"

W kontekscie wskazanej przez Glowinskiego pojemnosci dyskursu
antysemickiego i tego, ze wtasciwie nie ma dla jego tworcdw takiego oskar-
zenia, ktérego nie datoby sie rzuci¢, warto jeszcze przywotaé regularne
odwotywanie sie do lansowanego pojecia ,przedsiebiorstwo Holokaust”.
Jego zwolennicy uwazajg, ze Zydzi realizujg wtasne interesy, bez skruputéw
powotujac sie na tragedie, jaka ich spotkata podczas Il wojny Swiatowe;.

W obronie ,tradycji”

Watek zydowskiego antypolonizmu byt réwniez mocno eksploatowany przy
okazji obrzedu zwanego sadem nad Judaszem, ktéry miat miejsce w Pruch-
niku na Podkarpaciu przed ostatnig Wielkanocg. Historyczka Ewa Kurek
w obszernym tekscie™, zamieszczonym w numerze 19 (261) Warszawskiej
Gazety" z 2019 roku, dowodzi, ze powinni$my ,przestac sie samobiczowac”
oraz ze zaréwno politycy, jak i inne osoby publicznie wypowiadajace sie
o wydarzeniach w Pruchniku nie znaja polskich tradycji, a ich wypowiedzi
sg przeciwskuteczne: ,Filosemityzm i unizono$¢ Polakéw w stosunku do
Zydéw budzi jedynie jeszcze ich wieksza pogarde”™.

Autorka przywotuje takze zwyczaj wieszania Hamana przez Zydéw
w $wieto Purim, nie dodajac, ze na $wiecie ma to miejsce skrajnie rzad-
ko. Réwnoczesnie nie wyjasnia, ze sad nad Judaszem wrécit do Pruchnika

2N M. Glowinski, Zawsze to samo, ,Otwarta Rzeczpospolita”, 6.01.2012, http://www.

otwarta.org/michal-glowinski-zawsze-to-samo/ (dostep: 3.05.2019).

212 E. Kurek, Judasz w Pruchniku i Haman w sutannie, czyli gdzie sq granice niewiedzy
i gtupoty, Warszawska Gazeta” 2019, nr 19 (261).

218 |bidem.
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po latach niepraktykowania, ani nie prébuje zastanowi¢ sie nad tym, dla-
czego tak sie stato. Powotuje sie za to na teksty ksiedza Jedrzeja Kitowicza,
ktory opisywat zwyczaj sadu nad Judaszem jako powszechny na ziemiach
Polski. W finale materiatu przytacza, niejako w ramach uzasadnienia wro-
giego nastawienia Zydow, takze cytat z zydowskiego historyka Michaela C.
Steinlaufa: ,Zyd, na zewnatrz unizony, zywit w gtebi ducha pogarde zaréwno
dla pojera (chtopa) jak i puryca (pana)”*".

Powyzszy zestaw argumentoéw, utrzymany w tonie wypowiedzi eksperta,
ktéry wie i widzi wiecej niz przecietny cztowiek, ma nie zostawi¢ czytelnikom
watpliwosci, jakie s prawdziwe przyczyny reakcji na wydarzenia z Pruchnika.

Autorka przypomina réwniez, ze Zydzi byli na polskich ziemiach uchodz-
cami, co trudno uznac za obojetne w kontekscie propagandowego dyskursu
dotyczacego przybyszdw, konsekwentnie realizowanego przez rzadzacych
od 2015 roku.

W tym samym numerze tygodnika Mirostaw Kokoszkiewicz pisze
w kontekscie sadu nad Judaszem o ,wsciektym ataku $rodowisk zydow-
skich” oraz ,wtazeniu z buciorami w nasze tradycje”; wspomina ,zydowska
antykatolickg i antypolska ofensywe” z 2006 roku; podkresla, ze Zydzi sg
mniejszoscig, ktéra rosci sobie nieproporcjonalnie duze prawa’".

Tego rodzaju stwierdzenia to elementy charakterystyczne dla tzw. dys-
kursu godnosciowego, podobne tez do typowych dla propagandy w sys-
temach totalitarnych.

Kokoszkiewicz, przywotujac racje tych, ktorzy potepili sad nad Judaszem,
stara sie dyskredytowac nie tyle ich wypowiedzi, co ich samych. Dawidowi
Warszawskiemu, dziennikarzowi ,Gazety Wyborczej”, radzi, zeby zamilkt,
bo nie jest wiarygodny ze wzgledu na to, kim byt jego ojciec. Ewa Kurek
szukata argumentoéw historycznych. Kokoszkiewicz w ostry sposéb zwraca
uwage, ze Zydzi wtracaja sie do naszych spraw”. Wymowe catego tekstu
najlepiej oddaje cytat: ,Zydéw gubi brak umiaru we wszystkim i przeko-
nanie, ze sg narodem wybranym”.

214 |bidem.
215 M. Kokoszkiewicz, Wara od naszych $wigt i tradycji, ,\Warszawska Gazeta" 2019,
nr19 (261).
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Ponownie mamy tu stereotyp — obraz: reifikacje wrodzonej i przyro-
dzonej ,natury zydowskiej”, a jednoczesnie przypisanie catej zbiorowosci
hiperbolizowanych cech negatywnych. Kokoszkiewicz przywotuje te stowa
za historykiem Krzysztofem Jasiewiczem, ktéremu $rodowiska naukowe
w 2013 roku zarzucity antysemityzm.

We wspomnianym wydaniu gazety jest jeszcze jeden obszerny materiat
odnoszacy sie do wydarzen z Pruchnika. Marcin Hatas w tekscie Nieobyczajny
wybryk ministra Brudziriskiego”® sprowadza temat do absurdu i prébuje prze-
kona¢, ze reakcja stuzb i samego ministra Brudzinskiego byta nadmiarowa.

Czytelnik ,\Warszawskiej Gazety” z materiatow tego numeru tygodnika
mogt sie dowiedzie¢, ze nasze whadze traktuja Zydéw z unizonoscia, po-
zwalajg im wptywaé na to, co sie dzieje w Polsce, a Zydzi skrupulatnie to
wykorzystuja, poniewaz taka jest ich polityka, strategia, a wtasciwie mozna
powiedzie¢ — natura. Trzy duze teksty pokazaty wydarzenie z réznych punk-
tow widzenia, z wykorzystaniem tych odniesien do rzeczywistosci, ktére byty
wygodne dla autoréw. Zgodnie ze spostrzezeniami Glowinskiego, mamy tu
do czynienia z wybidrczym traktowaniem historii i faktéw, sugerowaniem
szczegblnych zydowskich wptywéw oraz prezentowanego przez Zydéw
antypolonizmu.

Whioski

Jak juz napisano na wstepie, Warszawska Gazeta" nie jest pismem, ktére
wprost namawia do antysemityzmu; sama wrecz jawnie sie antysemityzmu
wyrzeka. Dziennikarze przedstawiaja sie nawet jako obroncy , prawdziwych”
interesow zydowskiej zbiorowosci. Jednak zestaw Srodkdw retorycznych oraz
sposobdw ramowania konfliktow, wydarzen i relacji polsko-zydowskich
nie pozostawia watpliwosci. Szczegdlng uwage zwraca fakt, ze sposoby
tworzenia takiego przekazu sg w gruncie rzeczy uniwersalne, niezalezne
od czasu, w jakim bywajg uzywane. Nawet do$wiadczenie Holokaustu

216 M. Hatas, Nieobyczajny wybryk ministra Brudzifskiego, ,\Warszawska Gazeta” 2019,
nr 19 (261). Stowa ,nieobyczajny wybryk” pojawiaja sie w tytule nieprzypadkowo.
W taki sposéb okreslano to, co dziato sie w Pruchniku.
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nie wptyneto, jak konstatuje Michat Gtowinski, na zmiane postaw ludzi
obwiniajgcych Zydéw o nieczyste intencje i dziatania (czy to przed ponad
stu laty, czy przed pietnastoma, czy tez dzisiaj). Oczywiscie zmieniajg sie
realia czy szczegoty dyskursu. Obecnie wypowiedzi antysemickie zapewne
sg ostrozniej formutowane niz pod koniec XIX wieku, a nawet na poczatku
XXI stulecia, jednak cel i metody pozostajg te same. Fakt, ze gazeta nie
propaguje antysemityzmu wprost, sprawia, iz autorzy korzystaja z cate-
go wachlarza $rodkéw retorycznych, zeby odbiorcy nie mieli watpliwosci
co do promowanych przez tygodnik tez o dziataniach Zydéw na $wiecie.

7.5. Analiza relacji intertekstualnych

Potencjat perswazyjny pamieci i zasobow skojarzeniowych ¢ Czym
jest intertekstualno$¢? « Wykorzystanie nawigzan intertekstualnych
w mediach « Analiza przypadku

We wspbdtczesnej, zmediatyzowanej kulturze zaden tekst nie wystepuje
w izolacji i zaden nie jest przez odbiorcdw interpretowany w oderwaniu
od ich wiedzy o innych, znanych im tekstach.

Potencjat perswazyjny pamieci i zasobéw skojarzeniowych

Butgarska literaturoznawczyni Julia Kristeva nazwata to zjawisko interteks-
tualnoscia”". Niekiedy, nawiazujgc do pism literaturoznawcéw (na ktérych
opierata sie Kristeva) — Michaita Bachtina i Walentina Wotoszynowa —
uzywamy na jego okreslenie terminéw: wielogtosowos¢, heteroglossia,
dialogiczno$¢, polifonicznos¢, réznojezycznosé (pomijamy tu subtelne
réznice terminologiczne, poniewaz wymagatyby one odrebnego obszer-
nego opracowania).

217 ). Kristeva, Desire in Language. A Semiotic Approach to Literature and Art, Oxford,
Blackwell 1980.
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Czym jest intertekstualno$c¢?

Intertekstualnos$¢ to zatem relacja miedzy tekstem a innymi tekstami, do

ktérych on celowo nawiazuje lub ktére zostajg przywotane przez odbiorcéw

w procesie interpretacji. Intertekstualne s3 cytaty, aluzje, parodie, pastisze,
trawestacje, nawigzania ironiczne, stylizacje, komentarze czy polemiki. Inter-
tekstualnoé¢ moze by¢ jawna’™ — gdy nadawca $wiadomie nawigzuje do

innych tekstéw, aby wytworzy¢ nowe znaczenia. Jednocze$nie ma charakter
konstytutywny: wynika z podobienstwa budowy, stylistyki, estetyki, gatunku,
uzywanych koddw; dzieki niej odbiorcy uruchamiaja skojarzenia intertekstu-
alne nawet wowczas, gdy nie rozpoznaja konkretnego tekstu, do ktérego na-
wigzuje nadawca. Kristeva pisze o intertekstualnosci | rzedu — nawigzywaniu

do konkretnych tekstow — i Il rzedu — wytwarzaniu skojarzen, wywotanych

znajomoscia toposdéw, konwendji reprezentacyjnych, wzorcdw ikonograficz-
nych®®. (Istnieje takze intertekstualno$é |11 rzedu, ktéra wynika z podstawowej

wspdlnoty komunikacyjnej, opartej na uzywaniu wspélnego jezyka).

Proces celowego wykorzystania jawnej intertekstualnosci polega na tym,
ze nadawca nowego tekstu celowo przejmuije jakis cytat, postac, opowies¢,
obraz z istniejgcego tekstu lub zasobu tekstéw, co nazywamy dekonteks-
tualizacja, i przenosi je do nowego tekstu, gdzie nabiera on nowych zna-
czen — to rekontekstualizacja. Proces ten jest perswazyjnie skuteczny dzieki
istnieniu indywidualnych i grupowych zasobéw referencjalnych — zestawéw
odczytan i skojarzen rozmaitych tekstow nabytych przez ludzi w procesie
enkulturadji i edukagji.

Wykorzystanie nawigzan intertekstualnych w mediach

Wykorzystanie intertekstualnosci ma duzy potencjat perswazyjny i ma-
nipulacyjny. Wspétczesni uzytkownicy mediéw znaja zwykle ogromna
ilos¢ obrazow i tekstéw, co pozwala na wytwarzanie u nich rozmaitych

218 N. Fairclough, Intertextuality in critical discourse analysis, ,Linguistics and Education”
1992, Vol. 4 (3-4), 5. 269-293.
219 | Kristeva, op. cit.

241



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

reakcji poznawczych i emocjonalnych tylko przez wykorzystanie nawigzan
l'i Il rzedu. Jednoczesnie jednak odbierajg przekaz medialny w warunkach
nadmiaru, po$piechu i zaktocen i sktonni sg raczej do szybkiej reakcji emo-
cjonalnej niz do rozbioru intelektualnego. Dlatego tez, uzywajac nawigzan
intertekstualnych, tatwo jest u nich wywota¢ emocje niepoparte zbyt gte-
boka refleksja. Ogromny potencjat manipulacyjny intertekstualnosci i dia-
logizmu dostrzegli projektanci reklam i komunikacji politycznej. Niestety,
stuzy to takze komunikacji nienawistnej. Analizujgc komunikacje tego typu,
warto sie zastanowic, do jakich istniejacych tekstéw odwotuje sie nadawca,
wybierajac takie, a nie inne znaki; z jakich kodéw zostaty one zaczerpniete;
a takze jakie toposy i konwencje reprezentacyjne uruchamia. Nawigzania
intertekstualne w mediach odwotuja sie zwykle do istniejacych, wspdlnych,
mozliwie powszechnie znanych zasobéw referencjalnych (skojarzeniowych)
odbiorcéw. Jako ze komunikacja medialna ma charakter profesjonalny,
trzeba zatozy¢, ze wszystkie tego typu wybory s3 celowe i instrumentalne.

Analiza przypadku.
Wykorzystanie stereotypéw narodowosciowych w komunikowaniu
wizualnym magazynoéw ilustrowanych

llustracja 2. Oktadka ,W Sieci”, llustracja 3. Oktadka W sieci”,
14.10.2013 27.11.2017
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llustracja 4. Oktadka ,Gazety Polskiej", llustracja 5. Oktadka ,Wprost”,
13.03.2017 20.01.2016

llustracja 6. Oktadka ,Gazety Polskiej”,
6.01.2016

243



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

Dobér celowy materiatu

Zamieszczone wyzej oktadki zostaty wybrane z wiekszego ikonograficznego

zbioru przedstawien Niemcow w polskiej prasie. Niezaleznie od zr6znico-
wania szczegbtowych rozwigzan syntagmatycznych wszystkie postuguja sie

nawiazaniami do okresu Il wojny $wiatowej oraz wytworzonego w zwigzku

z t3 wojna niezwykle silnego i negatywnego stereotypu Niemca, taczacego

przynalezno$¢ do narodu niemieckiego z przynaleznoscia do niemieckich

wojennych sit zbrojnych, przemoca oraz bezwarunkowa wrogoscia do

Polski i Polakéw. Wszystkie postuguja sie nawigzaniami intertekstualnymi

wykorzystujgcymi obecnos¢ takiego stereotypu w zasobach referencjalnych

grupy docelowej; zasoby te zostaty uksztattowane na bazie edukacji szkolnej

oraz korzystania z kultury popularnej, ktéra w Polsce w powojennym pét-
wieczu postugiwata sie bardzo licznymi reprezentacjami Niemcoéw o takich

wtasnie cechach.

Nawigzania Il stopnia

Tylko jedna z tych grafik odwotuje sie do konkretnego tekstu, stanowiac na-
wiazanie | rzedu. To oktadka 6, parafrazujaca stynne propagandowe zdjecie
Hansa Sonnkego przedstawiajgce inscenizowane wywazanie polskiego szla-
banu granicznego przez niemieckich Zotnierzy 1 wrzesnia 1939 roku. Uzycie
tego nawigzania musi miec silny wymiar perswazyjny, poniewaz fotografia
Sonnkego jest jednym z najbardziej rozpoznawalnych indekséw rozpoczecia
Il wojny $wiatowej i znajduje sie we wszystkich polskich podrecznikach
szkolnych do historii, bedac obrazem niemieckiej buty i agresji. Wszystkie
pozostate oktadki wykorzystujg natomiast nawigzania intertekstualne
Il rzedu, zatem opieraja sie na skojarzeniach z wielokrotnie widzianymi
obrazami Niemcdédw (esesmandw, gestapowcow itp.) z filmoéw i fotografii.
Stad rozwiazania ikoniczne: mundury hitlerowskie, napisy po niemiec-
ku, rozwscieczone owczarki niemieckie (kojarzone przez wielu Polakow
z esesmanami — nadzorcami obozowymi lub organizatorami ulicznych
tapanek z filmoéw o Il wojnie $wiatowej). Modus wizualny nie stuzy tu do
przekazania gtéwnej treSci awizowanych na okfadce tekstéw, lecz do ich
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metaforycznego wzmocnienia oraz emocjonalizacji. Analiza wielomodalna

dowodzi, ze w zadnej z pokazanych tu grafik nie ma koniecznego logicznego

zwigzku miedzy tekstem a warstwa wizualna! Zwiagzek ten jest arbitral-
ny, stworzony sztucznie. Obraz stuzy niemal wytacznie osiggnieciu celu

perswazyjnego, ktorym jest przekonanie czytelnikdéw o skrajnie wrogich,
agresywnych intencjach i wyjatkowej szkodliwosci Tomasza Lisa, Donalda

Tuska oraz Angeli Merkel i Guya Verhofstadta.

Rola ikonografii

Komunikacja ma tu charakter nienawistny na kilku poziomach. Po pierwsze,
autorzy grafik wykorzystuja skrajnie negatywne kulturowe skojarzenia
z esesmanami, Wehrmachtem itp., uzytkujac wytworzong wokét nich
ikonografie i skonwencjonalizowane wzorce reprezentacyjne. |ak sie zdaje,
zaktadaja, ze w grupie docelowej istnieje ugruntowany obraz ,Niemcow
jako wrogow” i ,Niemcow jako hitlerowcow”, ktérego mozna uzyé w ce-
lach perswazyjnych, przy okazji jednak wzmacniajac jeszcze ten stereotyp
wsrod odbiorcow.

De- i rekontekstualizacja

Po drugie, skojarzenia te opieraja sie na rekontekstualizacji obrazéw ,Niem-
cédw jako wrogdw” — przeniesieniu ich z kontekstu narracji historycznej
(gdzie by¢ moze bytyby usprawiedliwione) do kontekstu wspdtczesnego
zycia politycznego. Powstaje w ten sposob sugestia trwatosci ,charakteru”
Niemcow i ich wrogosci w stosunku do Polakéw.

Po trzecie, zwigzek miedzy trescig tekstow a ich wizualizacja ma cha-
rakter arbitralny. Intertekstualne nawigzania do popularnych narracji
o ,Niemcach jako hitlerowcach” nie sg przywotywane w celu logicznego
rozwiniecia, wzbogacenia czy wzmocnienia tresci tekstéw. Nienawist-
na komunikacja odbywa sie nie w zwiazku z ilustrowanym tekstem, lecz
w zwiazku z (domniemanym) zasobem referencjalnym odbiorcéw, ktory
ma zawiera¢ negatywny stereotyp Niemca.
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Odnowienie stereotypu

Wreszcie, wspomniane grafiki, rekontekstualizujgc reprezentacje Niemcow
wigzgce sie z konkretnym momentem historycznym, i przenoszac je w kon-
tekst wspdtczesny, na nowo wzmacniajg nienawistny stereotyp Niemca
u tych czytelnikow, ktérzy by¢ moze go kultywuja, oraz staraja sie zbudowac
ten stereotyp u odbiorcdw, ktérzy dotychczas w niego nie wierzyli.

Reasumujac: nienawistna komunikacja jednocze$nie wzmacnia tu wro-
gos¢ do indywidualnych oséb wystepujacych na oktadkach, jak i konstruuje
na nowo wizerunek wrogiego Polakom ,Niemca — zawsze hitlerowca”.

7.6. Analiza konwersacyjna

Czym jest analiza konwersacyjna? « Implikatury konwersacyjne « Zasa-
dy grzecznosci « Analiza konwersacyjna w medioznawstwie « Analiza
przypadku

Wywiad to szczegdlny gatunek dziennikarski, opierajgcy sie na dialogu.
Rola dziennikarza jest da¢ rozmoéwcy przestrzen, aby ten mogt opowie-
dzie¢ o temacie. Wywiad o charakterze informacyjnym stosuje sie zwykle
w serwisach informacyjnych, wtedy sa to sekwencje krétkich, rzeczowych
pytan i odpowiedzi. Cze$ciej jednak wywiad ma charakter publicystyczny.
Wéweczas goscie dziennikarzy sa proszeni o komentarze i opinie. To bardzo
popularny gatunek, kazda stacja telewizyjna newsowa lub ogdlnotema-
tyczna ma program z publicystycznymi wywiadami, zwykle nastepujacy
po serwisie informacyjnym. Podobnie stacje radiowe, ktére — na ogdt
w porannych pasmach — zapraszajg gosci na wywiady publicystyczne.
Najczesciej sg to politycy, ale bywaja tez eksperci, politolodzy czy socjo-
lodzy. Wywiady, rozmowy, dyskusje dostarczaja przestrzeni dla retoryki
nienawisci nie tylko dlatego, ze umozliwiaja dziennikarzom na wzglednie
swobodna ekspresje. Takze z tego powodu, ze pozwalajg na przywoty-
wanie nienawistnych wypowiedzi pod pozorem inspirowania dyskus;ji.
Nienawistne relacje wyrazaja sie wreszcie takze i w samych interakcjach
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uczestnikdéw konwersacji, prezentowanych za pomoca $rodkéw werbalnych
i niewerbalnych.

Czym jest analiza konwersacyjna?

Do badania tego rodzaju przekazéw mozna wykorzystac analize konwer-
sacyjna, poniewaz w niej badacz ktadzie nacisk przede wszystkim na se-
kwencje uporzadkowania wypowiedzi oraz gestéw uczestnikéw rozmowy ™.
Tres¢ wypowiedzi uczestnikow rozmowy jest wazna, ale istotniejsze w tym
przypadku sa reguty konwersacyjne, ich przestrzeganie oraz tamanie. S to
zasady oparte na implikacji logicznej: jezeli a, to b. W wywiadzie dzienni-
karskim poszczegélne implikacje moga wygladac np. tak: powitanie — po-
witanie, pytanie — odpowiedz, pozegnanie — pozegnanie221.

Implikatury konwersacyjne

Paul Grice, brytyjski filozof jezyka, sformutowat generalng zasade, ktéra
winna obowiazywac¢ uczestnikdéw konwersacji, okreslang jako reguta ko-
operadji’®. Zaktada ona, ze uczestnicy dialogu daza do tego, by osiagna¢
komunikacyjny sukces: ,\Wno$ swéj wktad do konwersadji, tak jak tego w da-
nym jej stadium wymaga przyjety cel czy kierunek wymiany stéw, w ktérej
bierzesz udziat"®.

Ta doé¢ enigmatyczna zasada opatrzona zostata przez autora réwniez
kilkoma maksymami — zasadami, ktére powinny zosta¢ zachowane, by
kooperacja w komunikowaniu rzeczywisécie miata miejsce. Nie s3 one ar-
tykutowane wprost, lecz oczywiste dla komunikujgcych sie oséb. Mani-
festacyjne tamanie zasad kooperacji to zwykle oznaka wrogosci i sposéb
na podkreslenie wtasnej przewagi w spotfecznej sytuacji komunikacyjne;j.

220 por, D. Rancew-Sikora, Analiza konwersacyjna jako metoda badania rozméw codzien-

nych, Wydawnictwo Trio, Warszawa 2007.

21 |pidem.

222 H. P. Grice, Logika a konwersacja, thum. B. Stanosz [w:] Jezyk w $wietle nauki, red.
B. Stanosz, Czytelnik, Warszawa 1980, s. 91-114.

223 Ibidem, s. 96.
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Reguta kooperacji (wspotpracy) zaktada, ze komunikujacy sie ludzie
dobrowolnie wnoszg do tej komunikacji doktadnie taki wktad, jaki jest
akurat potrzebny. Wnosza wiec do komunikacji implikatury (niewyarty-
kutowane, lecz wzajemnie uznawane zatozenia co do natury komunikacji)
o charakterze konwencjonalnym i konwersacyjnym.

Podstawowa implikatura konwencjonalna to zatozenie, ze rozmawiajac,
wzajemnie odnosimy sie raczej do tego, co sgdzimy, iz rozmoéwca mysli, niz
do tego, co moéwi dostownie (zwykle jestesmy w stanie odréznic jedno od
drugiego na podstawie nabytej w procesach komunikacji wiedzy, umiejet-
nosci analizy sytuacji, dodwiadczenia itp.).

Implikatury konwersacyjne za$ odnosza sie do ilosci, jakosci, stosunku
i sposobu prowadzenia rozmowy. Chodzi wiec o to, ze:

- dazacdo konstruktywnej komunikacji, podajemy w trakcie konwer-

sacji tyle informacji, ile trzeba (a nie za duzo albo za mato),

- staramy sie mowic prawde, nie méwimy rzeczy, ktorych nie jestesmy

pewni, nie ktamiemy Swiadomie i nie znieksztatcamy faktéw,

- staramy sie méwic to, co jest istotne z punktu widzenia celu rozmowy,

- moéwimy zrozumiale i przejrzyscie, w miare mozliwoéci zwiezle

i w sposéb uporzadkowany®”.

Filozof nie poswieca miejsca dodatkowym regutom, zwigzanym z etyka,
moralnoscia i — po prostu — grzecznoscia. Niemniej w przypadku anali-
zowania wywiadow dziennikarskich ten aspekt jest szczegélnie wazny ze
wzgledu na spoteczna role mediéw i dziennikarzy. Stad koniecznie nalezy
dotaczy¢ do tego katalogu m.in. takie reguty, jak: szanuj swojego interloku-
tora, zwracaj sie do rozmdwcy grzecznie, nie przerywaj cudzej wypowiedzi.

Zasady grzecznosci

Woyraza sie to w postaci sformutowanych przez Geoffreya Leecha szesciu
maksym grzecznos$ci®s:

224 |bidem, s. 96-98.
25 Por. G. N. Leech, Explorations in Semantics and Pragmatics, John Benjamins Publi-
shing, Amsterdam 1980.
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- maksyma taktu kaze dziata¢ maksymalnie na korzy$¢ rozméwcédw,
czyli w jak najmniejszym stopniu narazac innych na ponoszenie
kosztéw,

- maksyma wielkodusznosci nakazuje raczej samemu ponosic¢ koszty,
niz narazac na nie innych, czyli w jak najmniejszym stopniu dba¢
w komunikacji o wtasne korzysci,

- maksyma aprobaty (uznania) kaze krytykowac raczej siebie niz innych,
awiec minimalizowa¢ krytyke innych i maksymalizowac ich pochwaty,

- maksyma skromnosci wskazuje, ze nie nalezy chwali¢ siebie samego,

- maksyma zgodnosci kaze dazy¢ do zgody i unikac konfliktu,

- maksyma zrozumienia kaze przejawiac jak najwiecej sympatii do
innych, minimalizowa¢ za$ objawy antypatii.

Zachowanie tych regut jest wazne, poniewaz wigze sie z nimi poczucie roz-
mowcdw, ze ,zachowuija twarz” — dobry wizerunek publiczny, honor, sympatie
innych (twarz pozytywna) oraz wolno$¢ i autonomie, prawo do méwienia tego,
co mysla (twarz negatywna) — oraz ze z komunikacji nie wyniknie dla nich
upokorzenie lub utrata dobrego publicznego wizerunku. Komunikacja moze
wiec sie uda¢ tylko wowczas, gdy obie strony zachowujg twarz.

W komunikowaniu wazna jest zatem grzeczno$¢ pozytywna — komu-
nikowanie z mysla o ochronie pozytywnej twarzy (podkreslanie wspdlnoty
pogladéw, zwracanie uwagi na potrzeby rozmdwcy, uatrakcyjnianie lub fago-
dzenie kategorycznosci sagdéw np. przez humor lub komplementy). Istotna
jest tez grzeczno$¢ negatywna — komunikowanie nakierowane na ochrone
negatywnej twarzy rozméwcy, czyli niewywieranie na niego nacisku, danie
mu poczucia realizacji wlasnej niezaleznosci. Trzeba sie czasem umieé wyco-
fa¢, ztagodzic sady, strategicznie odda¢ inicjatywe rozmowcy, bo w sytuadji,
w ktérej ryzyko utraty twarzy staje sie zbyt wysokie, komunikacja okazuje
sie niemozliwa.

Analiza konwersacyjna w medioznawstwie

Badanie mowy nienawisci czy pogardy w komunikacji zmediatyzowane;j
opiera sie przede wszystkim na analizie odstepstw od powyzszych regut,
poniewaz w ten sposéb te zjawiska sg najlepiej eksponowane. W analizie
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konwersacji, zwtaszcza takiej, ktéra budzi emocje uczestnikow i jest bar-
dzo dynamiczna, poza $ledzeniem regut i ich naruszen wazne jest takze
zwracanie uwagi na szereg pozawerbalnych czynnikéw, ktére maja wptyw
na rozmowe. Nalezg do nich np.: ton gtosu, gtosnos¢ wypowiedzi, a takze
westchnienia czy pomruki, czesto wskazujace na stan rozméwcéw i tem-
perature dyskusji. Analiza konwersacyjna moze nam poméc w dostrzezeniu
takich sytuacji, w ktérych rozmoéwcy, nie uzywajac wprost sformutowan
obelzywych czy krzywdzacych stereotypdw, kreuja jednak wroga atmosfere
W rozmowie oraz wyrazajg nienawistne emocje po prostu przez tamanie
lub ignorowanie zasad zyczliwosci i wspotpracy.

Analiza przypadku.
Analiza konwersacyjna. Mowa nienawisci i pogarda
w radiowym wywiadzie dziennikarskim

Wywiad, ktéry zostat wybrany do tej analizy, pochodzi z audycji Swiat
sie chwieje w radiu TOK FM. Rozmowa zostata wyemitowana 2 czerwca
2019 roku i trwata 55 minut i 16 sekund. W podcastach nadano jej tytut
Podzielona Polska — emocjonalna rozmowa przed rocznicq 4 czerwea’®. Go-
spodarzem programu byt dziennikarz Grzegorz Sroczynski, specjalizujgcy
sie w wywiadach, a go$¢mi: prof. Matgorzata Omilanowska, historyk sztuki
i byta minister kultury i dziedzictwa narodowego w rzadzie koalicji PO-PSL,
oraz Wadim Tyszkiewicz, polityk, samorzgdowiec, prezydent Nowej Soli.

Dobér materiatu

Wybrano akurat te rozmowe z kilku powodéw. Przede wszystkim dlatego,
ze najbardziej reprezentatywne wywiady tego typu sa dos¢ przewidywalne.
Wiadomo, ze dobor gosci w studiu ma kilka wariantéw, np. prowadzacy i gos¢
podzielaja poglady, prowadzacy i gos¢ réznig sie pogladami, prowadzacy ma

226 Podzielona Polska — emocjonalna rozmowa przed rocznicg 4 czerwca, TOK FM,
2.09.2019, https://audycje.tokfm.pl/podcast/76364,Podzielona-Polska-emocjo-
nalna-rozmowa-przed-rocznica-4-czerwca (dostep: 12.07.2019).
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dwéch lub wiecej gosci i z jednym z nich sympatyzuje. Gdy Monika Olejnik
zaprasza do telewizji polityka PiS, wiadomo, Ze nie utatwi mu rozmowy,
ainaczej bedzie w przypadku oséb, z ktérymi sympatyzuje. Podobnie dzien-
nikarze mediéw publicznych: w 2019 roku s3 raczej tagodni dla politykow
rzgdzacej koalicji i mniej przyjazni w stosunku do politykéw opozycji. W tym
jednak przypadku w programie Grzegorza Sroczynskiego pojawity sie dwie
osoby ideologicznie bliskie dziennikarzowi i stacji radiowej. Tymczasem, jak
widac juz w tytule, temperatura rozmowy byta naprawde wysoka.

Transkrypcja wywiadu to w sumie 25 stron sformatowanego tekstu.
W zamieszczonej ponizej analizie wykorzystano zatem jedynie wybrane
fragmenty audycji.

Temat globalny rozmowy

Rozmowa koncentrowata sie na — jak okre$la to Dorota Rancew-Sikora —
,pierwszym temacie” a wiasciwie pierwszym i jedynym: byt nim wpis
Wadima Tyszkiewicza w mediach spoteczno$ciowych. Samorzadowiec
zamiescit ten post na swoim profilu w sieci spotecznosciowej Facebook po
tym, gdy poznat sondazowe wyniki wyboréw do Parlamentu Europejskiego.
Tekst opatrzony byt fotografig polityka na placu budowy.

Przepraszam, przestatem wierzy¢é w madrosé¢ Polakéw. Przestatem wie-
rzy¢ w Polske. Wygrata wiara w cuda. Wygrata buta i arogancja. Rozum
i ekonomia przegraty z bezczelnym oszukiwaniem Polakéw i wmawia-
niem im, ze pienigdze produkuje rzad. Ponad 40% Polakéw nie wie
o tym, ze rzad nie ma zadnych swoich pieniedzy. Ma tylko nasze, nam
zabrane. Moze je madrze wydac inwestujac w przyszto$¢, moze tez je
roztrwonic nie martwigc sie o to, co bedzie jutro. Za pozorny dobrobyt
dzisiaj przyjdzie nam zapfacic jutro. Jak za Gierka.

Kiedy sie Polacy ocknga z tego oczarowania i swoistego letargu, to niestety
juz wtedy bedzie za pdzno. Wtedy juz bedzie bolato. A zaboli nie od razu,
tylko za jakis$ czas, za rok, za dwa. | znéw trzeba bedzie odrabia¢ straty.

227 Por. D. Rancew-Sikora, Analiza konwersacyjna..., op. cit.
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Polska to dziwny kraj, moze juz nie dla takich ludzi jak ja, dla ktérych
zdrowy rozsadek, ekonomia, wiedza, doswiadczenie, uczciwo$é, praco-
wito$é... sg przewodnikiem.

Kaczynski wycelowat w bezmysiny elektorat, ktéry ma w nosie demo-
kracje, ekonomie... nawet ma w nosie uczciwos$¢ i prawdomoéwnosé
(Morawiecki), ma w nosie wszystko, co go bezposrednio nie dotyczy,
poza 500+ i innymi plusami wyptacanymi do reki. Skad? Niewazne.
Tojuz ten elektorat nie interesuje. Wazne, ze jest piwo i kietbasa na grilla.
Zainteresujg sie tym dopiero wtedy, kiedy zacznie juz bole¢, a zacznie.
Tylko wtedy bedzie juz za pézno.

PS. Trzeba sie bedzie otrzasng¢ z tego wstydu za Polske i walczy¢ dalej.
Zycie jest tylko jedno i nie wolno go pozwoli¢ zmarnowa¢ miernotom,
dla ktérych wtadza jest celem samym w sobie, a nie narzedziem do
osiagniecia celu, jakim powinna by¢ silna, stabilna i bezpieczna Polska’®.

Na wpis zareagowato w formie réznych emotikonéw 24 ooo uzytkow-
nikéw, 20 000 go udostepnito, a 6700 skomentowato. WypowiedzZ odbita
sie gloSnym echem w mediach, Tyszkiewicza cytowali zaréwno ci, ktérzy
podzielajg jego poglady, jak i jego przeciwnicy, ktérzy poczuli sie dotknieci
i obrazeni klasistowskimi sformutowaniami oraz dzieleniem Polakow. W tej
grupie znalazt sie Grzegorz Sroczynski, ktory z najostrzej sformutowanej
czesci przemyslen prezydenta Nowej Soli postanowit stworzy¢ kanwe au-
dycji. Chociaz zatozeniem cyklu wywiadéw Swiat sie chwieje przed rocznica
pierwszych czesciowo wolnych wyboréw byty refleksyjne rozmowy o tym
jubileuszu, niemal caty wywiad zostat zdominowany przez jeden temat.

Wypowiedz Wadima Tyszkiewicza jest istotnie obrazliwa, klasistowska
i pogardliwa, ale przy tym réwniez niezwykle emocjonalna. Autor jest
bardzo rozczarowany sondazowymi wynikami wyboréw. Kwestionuije je,
gloryfikuje bliskie sobie wartosci, a takze samego siebie, piszac, ze Polska
nie jest krajem dla ludzi takich jak on, ,dla ktérych zdrowy rozsadek, ekono-
mia, wiedza, doswiadczenie, uczciwos¢, pracowito$é... sa przewodnikiem”.

228 Wadim Tyszkiewicz, FB, 26.05.2019, https://www.facebook.com/wadimnowasol/
posts/2595901343962310 (dostep: 10.07.2019).
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Zarzuca tym, ktérzy wygrali i popierajg wygranych, ,bute i arogancje”, a tak-
ze ignorancje i brak zainteresowania sprawami ojczyzny. Zwyciezcow wy-
boréw nazywa miernotami.

Najbardziej dotkliwa czes¢ wypowiedzi dotyczy wyborcdéw Prawa i Spra-
wiedliwosci, okreslanych przez polityka jako ,bezmyslny elektorat”, dla
ktorego wazne sa socjalne benefity oraz ,piwo i kietbasa na grilla”. Niektére
ze sformutowan autora spetniaja opisane w tej ksigzce warunki komunikacji
nienawistnej — tym razem uzasadnionej klasowo.

S3 to bardzo mocne stowa, dalekie od dyplomacji, a nawet typowe;j
politycznej retoryki. Autor nie pozostawia watpliwosci na temat tego, co
mysli o wyborcach, ktérzy gtosowali na PiS, oraz co sgdzi o politykach tej
formacji. Niewatpliwie cytowanie ich przez jakiekolwiek media nie sprzyja
niwelowaniu podziatéw ani cho¢by obnizaniu temperatury dyskusji po
pierwszych sondazowych wynikach wyboréw.

Przebieg rozmowy

Grzegorz Sroczynski rozpoczat audycje od krétkiego wstepu, wprowadzaja-
cego w tematyke rozmowy. W tym zagajeniu wskazat, ze Wadim Tyszkie-
wicz nie jest jedynym, ktory zastosowat tego typu nienawistng i ponizajaca

retoryke wobec wyborcéw PiS-u. Dziennikarz przytacza przyktady oséb

publicznych, ktére zachowaty sie podobnie:

Co$ bardzo ztego dzieje sie w obozie demokratycznym. Rozumiem zto$¢,
frustracje po przegranej, ale poziom hejtu, jaki wylat sie na wyborcow
Prawa i Sprawiedliwos$ci przekroczyt dopuszczalny poziom. Mielismy,
wiec wypowiedz? prezydenta Komorowskiego, ze na PiS gtosowali lu-
dzie, ktérzy nie ptacg podatkow. Mielismy Krystyne Jande sherujaca
na Facebooku rysunek z wiejskg baba, ktérej kto§ macha przed nosem

pieésetka. Mielismy tez mapy Polski, po jednej stronie mapy rozum, po

drugiej Kaczynski z krzyzem i setki innych tego typu wpisdw i wypowie-
dzi ludzi wyksztatconych, $wiadomych, czesto z tytutami naukowymi.
Co powoduje, ze profesorowi socjologii podoba sie pogardliwy obrazek
przedstawiajacy wyborcow PiS jako psy lub karaluchy? Dlaczego zna-
ny samorzadowiec pisze na Facebooku, ze wyborcéw Kaczynskiego
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interesuje tylko piwo i kietbasa z grilla. Jak ci ludzie potrafig to potagczy¢
z zakleciami o tolerancji, obronie demokracji, pluralizmu przed Ka-
czynhiskim, skoro to wtasnie ich poglady ocierajg sie o klasizm, a nawet
faszyzm? | wreszcie, czy wszystkie te osoby nie rozumieja, ze ich kla-
sistowskie wpisy sg nastepnie z satysfakcjg cytowane w prawicowych
mediach i stuzg PiS-owi, bowiem utwierdzaja elektorat PiS, Ze ze strony
obozu demokratycznego czeka go tylko pogarda???®

Sam wstep nakresla faktycznie powazny problem jezyka nienawisci
i pogardy w mediach oraz pogtebiania podziatéw miedzy Polakami. Po tym
nastepuje powitanie i tu jeszcze reguty sg zachowane. Kazdy z gosci ma
szanse przywitac sie z stuchaczami. P6Zniej Sroczynski zadaje pytanie
Tyszkiewiczowi — takie, ktdrego gos¢ sie raczej nie spodziewa. Mogt przy-
puszczad, ze bedzie pytany o swoja niefortunng wypowiedz, a nawet, ze
bedzie z jej powodu atakowany. Jednak pytanie, jakie padto, catkowicie
ztamato reguty stosowane w tego typu formalnych konwersacjach. Po cy-
tacie i podaniu zasiegéw posta go$cia Sroczynski pyta, czy byt on trzezwy,
gdy to pisat — $wiadomie, do$¢ manifestacyjnie tamie wiec co najmniej
maksyme taktu, maksyme zrozumienia i maksyme aprobaty; od razu na
wstepie tez agresywnie narusza dobra twarz rozmoéwcy.

S [G. Sroczynski]: Chciatem zapytac od wpisu Wadima Tyszkiewicza
na Facebooku, cytuje: Kaczynski wycelowat w bezmysiny elektorat,
ktéry ma w nosie demokracje, ekonomie, wazne jest piwo i kietbasa
na grilla. Ten wpis przeczytato 2 mIn oséb. | chciatem na poczatku za...
/T [W. Tyszkiewicz]: 2,6 mIn/ 2,6 mIn. Chciatem na poczatku zapyta¢,
czy pan byt trzezwy, jak to pisat w wieczér wyborczy?

Tak sformutowane przez gospodarza programu pytanie ustawia catg
rozmowe. Wadim Tyszkiewicz odpowiada podobnym naruszeniem zasad

uprzejmej konwersacji:

29 Wszystkie ponizsze cytaty w tym podrozdziale, o ile nie podano inaczej, pochodza
z audycji Podzielona Polska..., op. cit.
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T: (westchnienie): Ale pan jest bezczelny. /S:y.../ Pan jest bezczelny. Pan

uwaza, ze Polacy nie majg prawa do wyrazania swoich emocji, swoich
opinii? A pan jest w tej chwili trzezwy?

tamie wiec nie tylko maksymy wielkodusznosci, zgodnosci i aprobaty,
lecz takze podstawowa zasade nienarzucania rozmdwcy nie jego opinii
i odnoszenia sie do implikowanej, nie za$ dostownej tresci komunikacji. Nie
odpowiada przy tym na pytanie, ale wpada w gniew — méwi podniesionym
gtosem, jest wyraznie wytracony z rbwnowagi. W koncu oéwiadcza, ze byt
trzezwy, ale nastepnie dochodzi do utarczki stownej miedzy rozméwcami,
w ktérej kazdy z nich stosuje technike zdartej ptyty. Wielokrotnie sobie
przy tym przerywaja, mdwia emocjonalnie, przejezyczajg sie.

Sroczynski nie wycofuje sie z pytania o trzezwos¢, stara sie jednak do-
prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej powrdci kooperacja miedzy uczestnikami
dialogu. Mowi:

[...] zaczeli$my moze niezbyt fortunnie, rzeczywiscie, moze moje pytanie
niepotrzebnie pana rozsierdzito.

To jednak pozorowana préba zatagodzenia sytuacji; w istocie pozwolenie
rozmoéwcy na zachowanie dobrej twarzy wymagatoby znacznie wyraz-
niejszego wycofania sie z poczatkowego epitetu. Kiedy wiec Sroczynski
prébuje nastepnie przeformutowad pytanie w kierunku tego, czy taki wpis
szkodzi, czy pomaga opozycji, Tyszkiewicz (logicznie dazgc do zachowania
twarzy negatywnej) powtarza, ze podpisuje sie pod swojg wypowiedzig
i nie zmienit zdania. Dziennikarz jeszcze kilka razy prébuje zada¢ to samo
pytanie (z wyrazng intencja co do tego, jaka winna by¢ odpowiedz — a zatem
naruszajgc autonomie rozméwcy i tamiac zasade ilosci). Go$¢ natomiast
mowi wszystko, aby (zachowujac twarz) obroni¢ swoja opinie i nie powie-
dzie¢ tego, co chce ustysze¢ Sroczynski. Trwa to okoto kwadransa, czyli
ponad ¢wier¢ audycji.

Tyszkiewicz wraca do argumentéw z wpisu, powtarza sformutowania,
ktérych tam uzyt, stosuje retoryke klasowych podziatdéw i wyzszosci wtasnej
grupy nad wyborcami PiS-u. W swojej argumentacji wiele razy odnosi sie
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do Kaczynskiego jako tego, ktory manipuluje narodem, jest przebiegty, ma
zapedy dyktatorskie:

Ja nie podwazam, ze wybory byty sfatszowane, tak jak Kaczynski pod-
wazat wybory sprzed czterech lat.

Kaczynskiego interesuje elektorat, ktéry sie tatwo da manipulowag,
ktéremu sie wmoéwi, ze w ostatnich trzech latach wydarzyt sie cud
w Polsce i on jest autorem tego cudu.

Kaczynski, przegrywajac — nie pamietam juz — chyba osiem wyboréw
z rzedu, doszedt do genialnego odkrycia, Ze go nie interesuje elektorat,
ten myslacy elektorat.

Kaczynski wycelowat sobie w elektorat, ktérego /S: ale.../ trafnie zdia-
gnozowat i niestety cze$¢ Polakéw data sie na to nabrac.

Kaczynski wali w ten naréd jak w beben. Po prostu ludzie dajg sie wpusz-
czac w... powiedzmy, w kanat... dajg sie wpuszczac w tg narracje...

Kiedy juz w Polsce bedzie dyktatura, to wtedy mi pan zamknie usta,
a w tej chwili prosze mi pozwoli¢ wyraza¢ swoje emocje i swoje opinie.

[..] zagtosuja z dziewieédziesiecioprocentowym poparciem na Kaczyn-
skiego i bedziemy mieli to, co na Wegrzech, to, co w Turcji, i to, co
w krajach niedemokratycznych...

Jestem przerazony tym, ze jezeli Kaczynski wygra wybory z podobnym
poparciem, czyli 46 proc., a nie daj Boze z wiekszoscig konstytucyjna, to
ja rozwaze bardzo powaznie emigracje z tego kraju, dlatego ze to totalne
zawtaszczanie panstwa, ktére prowadzi do dyktatury...

W zacytowanych fragmentach gos¢ uniemozliwia konstruktywna ko-
munikacje, tamiac regute ilosci, jakosci, stosunku i sposobu. Wypowiedzi
o Kaczynskim sa nadmiarowe, nie odnoszg sie w ogéle do pytan. Za to
sprzyjajg zachowaniu twarzy negatywnej, poniewaz stanowig argumentacje
dla opinii wygtoszonych w przytoczonym wpisie. To, co moéwi Tyszkiewicz,
nie jest istotne z punktu widzenia celu konwersacji. Prezydent Nowej Soli
wyraznie famie tez zasady grzeczno$ci, w tym maksymy: taktu — wiasciwie
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ignoruje pytania zadawane przez dziennikarza, zarzuca mu tez ograniczenie
jego prawa do wolnosci stowa; uznania — wyraza intensywna krytyke szefa
wrogiego mu obozu politycznego; zgodnosci — wypowiedzi nie tagodza kon-
fliktu (ani wewnetrznego z dziennikarzem, ani zewnetrznego z politycznym
oponentem); zrozumienia — Tyszkiewicz swojemu politycznemu wrogowi
przypisuje negatywne cechy, nie probuje go rozumie¢, raczej go demonizuije.
Wielokrotnie polityk odnosi sie do wtasnych zastug i swojej wyzszo$ci,
tamigc tym samym grzecznos$ciowa maksyme skromnosci, taktu i wielko-
dusznosci. Chwali sie osiggnieciami, nadal ignorujac pytania dziennikarza
i usitujgc przy tym postawic siebie w jak najlepszym swietle. Te wypowiedzi
tez s nadmiarowe, pod wzgledem jakosci i ilosci, rowniez sposobu i stosun-
ku, ale to juz zastuga obydwu rozmdwcdw, bo Sroczynski wchodzi Tyszkie-
wiczowi w stowo, powaznie zaburzajac tym samym klarownos$¢ przekazu.

Wie pan, ja swoje miasto przejmowatem przy 42-procentowym bez-
robociu, gdzie byta totalna ruina, byta przestepczos¢, dz... matki nie
miat czym nakarmi¢ swoich dzieci. To my wyprowadzilismy te miasto
i ta Polske powiedzmy w pigutce z tej ruiny. My ja podnieslismy, my
budujemy /S: a moze wie pan, moze ci wyborcy.../ prosze mi pozwoli¢
skonczy¢ /S: mhm/ a kto$ przywtaszcza sobie nasza prace, /S: dobrze,
ale.../ nasze osiagniecia i oszukuje tego /S: dobrze/ naiwnego wyborce,
ktory nie jest winien nawet tego.

[...]1ja, ktory poswiecitem prawie cate swoje zycie pracy dla Polski, jeszcze
raz panu powiedziatem, w mojej matej ojczyznie zrobilisémy z upadtego
miasta peretke. Ja pracuje dla tej ojczyzny, dla tych ludzi, dla tego miasta.

Tyszkiewicz wyraza swoje stanowisko konsekwentnie i wielokrotnie, ale
ilekro¢ prébuije sie na tym skoncentrowac, Sroczynski usituje znowu zadaé
pytanie i wymusi¢ odpowiedz. Dziennikarz — podobnie jak go$¢ — narusza
maksyme jakosci, ilosci, sposobu i stosunku. Pytania powtarza wielo-
krotnie, na dodatek nic one nie wnosza, poniewaz rozmdweca jest juz tak
rozsierdzony, ze koncentruje sie niemal wytacznie na zachowaniu twarzy.
Dodatkowo mezczyZni nadal wchodza sobie w stowo, a wiec w rozmowie
panuje chaos i momentami staje sie ona trudna w odbiorze i niezrozumiata:
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Czy pan nie rozumie, ze ten wpis jest pogardliwy dla wyborcéw?

Chciatem pana zapyta¢, czy pana zdaniem ten wpis pomaga Kaczynskie-
mu, czy szkodzi Kaczynskiemu? Jezeli dociera do elektoratu... /T: Eh.../
prawicowego elektoratu PiS albo do elektoratu, ktéry po prostu, dla
ktorego wazne z 500 plus. Jak pan sadzi?

[..] chce zapyta¢ /T: Prosze pana.../, czy ma pan jakakolwiek refleksje
na ten temat?

Dobrze, nie rozmawiamy o Kaczyniskim, rozmawiamy... /T: A o kim rozma-
wiamy?/ Rozmawiamy o pana wpisie dotyczacym elektoratu PiS-u, kt6ry
mnie po prostu postawit na bacznos¢, bo... i dlatego byto moje pierwsze
pytanie, bo nie wyobrazatem sobie, ze na trzezwo mozna /T: Pierwsze
pytanie byto, czy bytem pijany?/. Nie, czy byt pan trzezwy, jak pan to pisat?

W koncu dochodzi nawet do absurdalnej wymiany zdan, w ktérej Tyszkie-

wicz nazywa TOK FM radiem publicznym, a Sroczynski go poprawia. W tej wy-
mianie zda rozmdwcy tamig przede wszystkim maksymy grzecznosciowe —

taktu i wielkodusznosci. Z kontekstu rozmowy jasno wynika, ze Tyszkiewicz

wie i rozumie, w jakim medium sie znalazt, i uzywa okreslenia ,medium

publiczne” w sensie potocznym, a nie ustawowym, a dziennikarz — na tym

etapie eskalacji utarczki stownej — postanawia sprostowa¢ wyprowadzonego

zrownowagi Tyszkiewicza. Podwaza tym samym jego kompetencje i stan wie-

dzy, czyli po raz kolejny atakuje i uniemozliwia rozmoéwcy zachowanie twarzy.

T: Pan kolejny raz sktamat na antenie publicznego radia.
S: Prywatnego... Rozmawiamy...

T: Sktamat pan!

S: Rozmawiamy na razie o pana wpisie...

T: Na antenie prywatnego radia pan sktamat!

Jak wskazano powyzej, przez pierwszy kwadrans audycji rozmow-

cy ztamali wszystkie mozliwe reguty. Ten sam przekaz byt powtarzany
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wielokrotnie (ilo$¢), Tyszkiewicz méwit nie na temat i wprowadzat dodatko-
we watki (jakos$¢), na dodatek interlokutorzy wielokrotnie sobie przerywali

(stosunek), méwili razem, co powodowato chaos (sposéb). Nastepujace po

sobie sekwencje nie byty powigzane, co wynika ze stosowania przez obu

interlokutoréw metody repetyciji.

Po kwadransie Sroczynski wprowadzit do rozmowy drugiego goscia —
Matgorzate Omilanowska, ktéra dotad milczata. Klimat rozmowy wyraz-
nie sie zmienit, wyczuwalna byta sympatia dziennikarza do rozméwczyni.
Sroczynski réwniez zaczat od cytatu, tym razem z jej profilu na Facebooku.
Byta minister skomentowata to, co w zwigzku z wynikami sondazowymi
dziato sie w mediach spotecznosciowych.

Czytam, czytam rézne wpisy na fb i oczom nie wierze. Wiec przypo-
minam:

NIE JEST GORSZY CZLOWIEK:
1. ktdry chodzi do kosciota od ateisty,

2. ktéry z powodu biedy, w ktérej zyje, bardziej ceni sobie 500+ niz
autostrady,

3. ktéry nie odziedziczyt: a. majatku, b. ambicji (i mozliwosci) zdobywa-
nia wyksztatcenia, c. umiejetno$ci czerpania przyjemnosci z czytania,
czy uczestniczenia w kulturze ,wysokiej” itp.

4. ktéry nie ma narzedzi do weryfikowania propagandy TVP [...]

5. ktéry zasuwa na polu lub w chlewie i kurniku od rana do wieczora
i pada na twarz wieczorem rezygnujac z pogaduszek na fejsie z wielko-
miejskim elektoratem. [...]

| prosze nie piszcie mi tu o ,elemencie spod budki z piwem”, ktéry
przepija pincet, bo zbanuje™’

230 Matgorzata Omilanowska, FB, 28.05.2019, https://www.facebook.com/malgorzata.
omilanowska/posts/2384347348293645 (dostep: 11.07.2019).
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Post Omilanowskiej byt raczej koncyliacyjny i taka funkcje mogt spetnic.
Jednak po odczytaniu cytatu dziennikarz zadat pytanie, ktére spowodowato
powrdt do posta Tyszkiewicza.

S: Chciatem pania zapytac y... jak pani przeczytata wpis Wadima Tyszkie-
wicza i inne wpisy to y... to co? Zagotowato sie w pani?

O: Dziekuje, ze udzielit mi panu gtosu. (Smiech Sroczyriskiego). Chciata-
bym, zeby$my najpierw troche schtodzili atmosfere tej rozmowy /S: Stusz-
nie/, zupetnie niepotrzebnie podnieslismy ja na tak wysoki poziom. Ja
podziwiam, /S: Moja wina/, ze rano macie panowie tyle energii, bo ja na-
wet po czterech kawach nie jestem w stanie wzbudzi¢ w sobie tyle emocji.

Ton rozmowy sie zmienia, gtéwnie za sprawg Omilanowskiej, ktéra — nie
bez drobnych ztosliwosci oprészonych szczypta humoru — préobuje jednak
tonowac emocje. Udaje sie przywréci¢ regute kooperacji. Interlokutorzy
reaguja na swoje wypowiedzi, nowa rozmdwczyni nie pozostawia bez ko-
mentarza dotychczasowego tonu audycji. Sama méwi spokojnym i tagod-
nym gtosem, znacznie wolniej niz Tyszkiewicz i Sroczynski, z ktérym od
razu ma lepszy kontakt, bo znalazta sie w duzo lepszej pozycji wyjéciowe;.
Jej post zdecydowanie podobat sie dziennikarzowi, wiec nie przerywat tak
czesto bytej minister, a jesli juz, to delikatnie i z sympatia, trzymajac sie
zatem regut grzecznosci: taktu, aprobaty i zgodnosci.

Historyczka nie data sie poprowadzi¢ w kierunku podobnej przepychanki,
zaznaczajac, ze gdy sama pisata swdj komentarz, nie znata posta Wadima
Tyszkiewicza, wiec nie mogt by¢ dla niej inspiracja. Oswiadczyta za to, ze
kierowata nig obawa o kolejng eskalacje podziatéw i mowy nienawisci. Wspo-
mniata tez o $mierci Pawta Adamowicza i jej znaczeniu dla refleksji nad tym,
co sie dzieje miedzy Polakami. Omilanowska méwita o podziatach i o tym,
ze grupa rzadzaca nie rozumie tej, do ktorej ona nalezy, jednak wypowiedzi
bytej minister nie miaty negatywnego wydzwieku, réwniez dlatego, ze méwita
spokojnie, bez wiekszych emocji. Zwracata uwage na potrzebe zrozumienia
elektoratu, ktéry gtosuje na PiS. Poza tym, ze starata sie, aby jej wypowiedz
byta merytoryczna, zwiezta i odpowiadata tematowi audycji (realizujac mak-
symy ilosci, jako$ci, sposobu i stosunku), stosowata sie réwniez do regut
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grzeczno$ci. Probowata sie angazowac, zeby jak najpetniej wyrazi¢, dlaczego

zamies$cita wpis, a tym samym precyzyjnie odpowiedzie¢ na pytanie Sro-
czynskiego (takt), méwita o wiasnych powinno$ciach zamiast o zastugach

(skromno$¢) i o zrozumieniu dla elektoratu oponentéw:

| dlatego wpisa... zrobitam ten wpis i dlatego wystgpitam w obronie...
znaczy z apelem o niegardzenie ludzmi, bo wierze gteboko w to, ze
jezeli mamy cokolwiek wygrac i ja nie mdéwie o pazdziernikowych wy-
borach, ja mdwie po prostu o naszej przysztosci, naszych dzieci, naszych
wnukéw, to musimy zaczgé pracowac nad zbudowaniem prawdziwe;j
wspdlnoty. A ona sie, niestety, musi opiera¢ takze na wysitku, jakim
jest zrozumienie cztowieka, ktoéry w innych narzedziach spotecznych,
innych kompetencyjnych niz ma wielkomiejski elektorat warszawski na
przyktad, dokonuje wyboréw. Zeby zbudowa¢ dobry program z mysla
o nich, trzeba ich najpierw zrozumie¢ i dostrzec ich potrzeby. To jest
sztuka wtadzy, najtrudniejsza ze sztuk, jaka istnieje na $wiecie.

Po tej wypowiedzi do rozmowy — ignorujac role prowadzgcego dzien-
nikarza — sam wtaczyt sie Tyszkiewicz, ktéry na poczatku podziekowat za
stonowanie dyskusji, ale natychmiast uchwycit sie uzytej przez Omilanow-
ska metafory politycznego ringu i rozwinat ja w swojej charakterystycznej
retoryce. Naruszyt przy tym gtéwnie reguty grzeczno$ci, przerywajac bytej
minister (takt) i wspominajac o ringu, chwalit znowu wtasne przymioty
(skromno$¢) oraz demonizowat przeciwnika (aprobata i zrozumienie):

Pani wymienita stowo ,ring”, wiec ja zadam pytanie, jakie szanse ma
Swietnie wyszkolony bokser, mistrz $wiata, bokser technicznie najlep-
szy na $wiecie, ktéry walczy w klatce z zawodnikiem MMA? Zadnych,
zadnych. Dlatego ze zawodnik MMA stosuje wszystkie chwyty, tak.
Bokser uprawia tylko technike, perfekcyjna... taka, a... tutaj mamy po
przeciwnej stronie kogos, kto nie szanuje zadnych zasad, nie trzyma sie
zadnych zasad i dzisiaj zawodnik, bokser Swietnie wyszkolony technicz-
nie przegrywa, dlatego trzeba sie zastanowic.

Od tej wypowiedzi polityk przechodzi znowu do retoryki podziatu, pré-
buje jednak wazy¢ stowa, chociaz nie bardzo mu sie to udaje — ostatecznie
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jego wypowied? brzmi jeszcze bardziej klasistowsko. Kolejny raz Tyszkie-
wicz narusza maksymy grzecznosci. Powoduje to reakcje Sroczynskiego —
uzasadniong, poniewaz jako dziennikarz i prowadzacy stracit twarz:

Ja pamietam, jak dzisiaj, kiedy sie na Torwarze odbyta nasza konwencja,
gdzie przyjechali ludzie mtodzi, wyksztatceni, dobrymi samochodami,
dobrze ubrani, ludzie sukcesu i wtedy ta druga strona atakowata nas za
to, Ze, ze wtasnie tacy sa ludzie, czyli w Polsce powinni rzadzi¢ ludzie
no.., zeby juz nikogo nie obraza¢, inni, niewyksztatceni, Zle ubrani, lu-
dzie, ktérzy nie osiagneli w zyciu sukcesu itd. Jeszcze wracam do tego
ringu, to jest doktadnie tak. W jaki sposéb...

Miedzy mezczyznami ponownie dochodzi do wymiany zdar i tamania re-
gut konwersacji. Styl rozmowy znéw zaczyna przypominac to, co prezentowa-
no w pierwszej czesci audycji. Wiacza sie Omilanowska, ktérej gtosu prébuje
udzieli¢ Sroczynski. Historyczka usituje znowu tonowac rozmowe, bo zwraca
uwage na paradoks, ze Tyszkiewicz w rozmowie stosuje retoryke podziatu, ale
w praktyce, w Nowej Soli, jednak tgczy rozne elektoraty, ktére od lat wybieraja
go na prezydenta. Rozmowczyni stosuje reguty grzecznosciowe — skromnosci,
zrozumienia i aprobaty, czyni wiec uprzejmos¢ w kierunku drugiego goscia.
Tyszkiewicz podejmuje watek i wykorzystuje to, aby znowu pochwali¢ sie
swoimi dokonaniamiw miescie, ale tez ostatecznie wraca do retoryki podziatu
i tematu elektoratu Kaczynskiego. Po raz kolejny powtarza te same komuni-
katy, ktére odbiorcy styszeli w pierwszej czesci audycji (jakos¢, ilos¢, stosunek).

Gtos znowu zabiera Omilanowska, probujgc przywréci¢ kooperacje
w rozmowie i nadac jej merytoryczny sens. Polemizuje z Tyszkiewiczem
i podkresla, ze wérod wyborcdéw PiS ,jest bardzo wielu profesoréw, oséb
zwyzszym wyksztatceniem, mieszkancdéw duzego miasta”. Zwraca uwage,
Ze to nie s3 takie proste podziaty. Méwi réwniez o btedach w komunikacji,
jakie popetnita Platforma Obywatelska, bierze tez na siebie wspétodpo-
wiedzialno$¢, poniewaz w rzadzie tej koalicji pracowata — stosuje tu zatem
regute skromnosci, wskazujac réwniez na potkniecia ze swojej strony.

Tyszkiewicz, ilekro¢ przejmuje gtos, koncentruje sie na negatywnych
aspektach i wtasciwie komunikuje sie tg sama metoda co w tej czesci
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rozmowy, gdy konwersowat tylko z dziennikarzem. Wychodzi od pozy-
tywnego punktu, w ktérym skonczyta byta minister, a potem przechodzi
do prezentowania swoich zastug i makiawelizmu Kaczynskiego oraz tego,
ze opozycja jest skazana na porazke. Wskazuje na brak pomystéw i brak
$rodkéw. Znowu narusza te same reguty.

Kiedy Omilanowska méwi o wykorzystywaniu badan, ekspertéw i po-
tencjatu think tankéw, polityk twierdzi, ze wobec potegi koalicji rzagdzacej
i jej srodkéw nie ma to wiekszego sensu. Tyszkiewiczowi do konca roz-
mowy nie udaje sie sttumi¢ negatywnych emocji i wyjs¢ ze schematu,
w ktérym ulokowat go Sroczynski pierwszym pytaniem. Mezczyzni przez
catg audycje, od czasu do czasu, prowadza niewiele wnoszace wymiany
zdan. Dziennikarz pod koniec — kiedy by¢ moze sie zreflektowat, ze jego
rozméwca jest w trudnej sytuacji — probowat wyjs¢ poza schemat, pytajac,
czy Tyszkiewicz zna osobiscie jakich$ zwolennikéw PiS. Samorzadowiec
opowiedziat o swoim zastepcy, przez chwile nawet udato sie utrzymac
narracje o wspotpracy, ale go$¢ szybko wrdcit do swojej retoryki. Byt to tez
fragment rozmowy, w ktérym mezczyzni stuchali sie wzajemnie i kiedy
w rozmowie pojawity sie nowe watki. Natomiast obok dos¢ skutecznej
realizacji reguty kooperacji pojawity sie epitety: ,pisowcy”, ,kaczysta”, ,pi-
séwa”, majace tutaj raczej wydzwiek pejoratywny:

S: A zna pan pisowcow jakichs, z ktérymi pan czasem rozmawia?

T: Madrych i odpowiedzialnych, ktérych szanuje?

S: Niekoniecznie musi pan szanowa¢, ale czy z jakimi$ pisowcami,
np. w rodzinie czy ma pan jakiego$ pisowca? Piséwe?

T: Wie pan, juz panu powiem. Wie pan, ja 17 lat jestem prezydentem mia-
sta, ktore byto w ruinie, ktdre dzisiaj jest peretka, tak. Wie pan, ze moim
zastepcg — moze nie jest pisowiec, moze inaczej go nazwe — jest kaczysta.

S: No widzi pan.
T: Siedemnascie lat ja z nim pracuje.

S: | jak sie dogadujecie?

263



Rozdziat 7. Analiza semantyki nienawiéci w mediach — metody i techniki jako$ciowe

T: Wie pan, ze dogadujemy sie, ze czasami jak wchodzit na tematy poli-
tyczne, bo ja uwazam, ze jesli chodzi o sympatykéw partii rzagdzacej — ja
nie méwie cztonkdéw — to bardziej to jest stan umystu, takie jest moje
zdanie. Ludzie po prostu wierza w bosko$¢ Kaczynskiego, ja w bosko$¢
Kaczynskiego nie wierze. |a tylko podaje przyktad, ze oczywiscie mozna
sie spiera¢ na argumenty, tak, ale kiedy przechodzimy do dziatania
w samorzadzie, to polityke odrzucamy na bok i na szczescie my robimy
fajne rzeczy mimo tego, ze mamy skrajne poglady, wiec mozna, wiec
mozna. Pyta pan o politykdw, ja na przyktad dobrze znam i zawsze
szanowatem panig wiceminister Rafalska, ktéra pochodzi od nas, z lu-
buskiego, i nigdy ze sobg... do oczu sobie nie skakali$my, bardzo szanuje...
Nie ze wszystkim sie zgadzam, co ona robi, i to jest tak, ze wszystkich
politykéw PiS-u bije w czambut, ale wielu niestety jest takich, ktérzy...
ja przekraczam granice, oni to dopiero przekraczaja wszelkie granice...

Pod koniec audycji Sroczynski przeprasza Wadima Tyszkiewicza za
pierwsze pytanie (préba realizacji maksymy taktu i zgodnosci), ale wydaje
sie, ze gos¢ jest na to gtuchy, o czym $wiadcza wtracenia (oraz ich ton)
w czasie wypowiedzi dziennikarza. Zreszta podobne wtracenia zdarzajg
sie takze w czasie, gdy méwi Omilanowska:

Ja chce jedna rzecz powiedziec, to znaczy rzeczywiscie przesadzitem na
poczatku i Wadima Tyszkiewicza chce przeprosi¢ za pierwsze pytanie,
/T: Jestem trzezwy/ to byto niestosowne, we mnie tez zagraty emocje,
poniewaz méwigc zupetnie szczerze, jak zobaczytem pana wpis, to, to sie
we mnie zagotowato, prawdopodobnie tak samo jak w panu, kiedy pan
zobaczyt wyniki wyboréw. Gtéwnie dlatego sie zagotowato, co probowa-
tem wyttumaczy¢, ze uwazam, ze takie wpisy absolutnie ktadg szanse
opozycji, a on sie bardzo szeroko rozszedt na zwyciestwo, poniewaz
miekcy PiS-owcy w zyciu nie zagtosujg na kogos, kto nimi pogardza,
/T: Nie pogardzam tymi ludzmi/ a tak sadze, ze mozna odczytaé ten
wpis, /T: To pan prébuje/ ale chce pan przeprosi¢ rzeczywiscie za moje
pierwsze, niestosowne pytanie. No, wycofuje sie... wycofuje sie z niego.

Tyszkiewicz wydaje sie pozostawac przy swoim pierwotnym zdaniu, nie
podaje zadnych rozwigzan, ogranicza sie raczej do krytyki wyniku wyboréw,
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obecnej sytuacji i perspektyw opozycji — narusza reguty konwersacyjne
i maksymy grzeczno$ci — ale tez trudno go za to wini¢, biorac pod uwage
to, jak rozmowa zostata ukierunkowana pierwszym pytaniem. Tymczasem
Omilanowska stara sie proponowac pewne rozwigzania (projektowanie
komunikacji do elektoratu PiS, badania i ekspertyzy, ewaluacja wtasnych
dziatan), radzi sobie z konwersacjg, nawet gdy jednoczesnie jest przepyty-
wana przez drugiego z gosci i przez dziennikarza (réwniez takie momenty
nastepuja). Wtasciwie to ona ratuje merytoryczng zawartos$¢ audycji —
prébujac przywracac reguty zarébwno konwersacyjne, jak i grzeczno$ciowe.
Dostrzega to takze prowadzacy, ktéry w 55 minucie audycji Swiat sie chwieje
musi przerwac swoim gosciom i zakonczy¢ program:

Na pewno sie jeszcze bedziemy mieli okazje spierac. Jeszcze raz prze-
praszam za niefortunny poczatek, bardzo panstwu dziekuje, zwtaszcza
pani profesor Omilanowskiej, ktérej sie udato te audycje ustawié, ze
tak powiem w pozadanym kierunku i wydaje mi sie, ze co$ jednak udato
nam sie osiagnac.

Podsumowanie

Analiza konwersacyjna wskazuje, ze omawiana tutaj rozmowa wiasciwie od
samego poczatku byta skazana na komunikacyjna porazke. Emocje targajace
prowadzgcym dostrzegalne byty juz we wstepie do audycji. Pierwsze pytanie
spowodowato, ze zarébwno Wadim Tyszkiewicz, jak i Grzegorz Sroczynski
weszli w role oponentdw, narzucajac Matgorzacie Omilanowskiej przez
¢wier¢ audycji role biernego obserwatora, a potem katalizatora powstatego
miedzy mezczyznami napiecia. Dziennikarz zreflektowat sie pod koniec
audydji i podjat jeszcze prébe przywrédcenia dialogowi ksztattu wywiadu
zgodnego z reguta konwersacji. Jednak gos¢ nie wyszedt poza schemat
wypowiedzi obronno-zaczepnych.

W audycji wielokrotnie doszto do ztamania zasad, w pierwszej czesci —
praktycznie wszystkich. Interlokutorzy nie reagowali na swoje wypowiedzi
(sposob), przerywali sobie nawzajem (stosunek), powtarzali te same komuni-
katy (ilo$¢) i nie trzymali sie tematu audycji (jakos¢). Po dotgczeniu do dyskusji
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Omilanowskiej rozmowa zyskata na merytorycznosci, ale wiele maksym
konwersacyjnych nadal tamano (najczesciej dotyczyto to reguty grzecznosci —
gtéwnie taktu, a takze redundancji, stosowanej przede wszystkim przez Tysz-
kiewicza). Wtasciwie rozmowa Sroczynskiego z samorzadowcem mogtaby
stuzyé jako przyktad tego, jak nie nalezy robi¢ wywiadu. Co wiecej, styl, w jakim
prowadzona byta rozmowa przez pierwszy kwadrans, mégt odstreczy¢ wielu
stuchaczy, ktérym nie udato sie doczeka¢ do wypowiedzi drugiego goscia.

Mowa nienawisci wyrazona wprost w programie nie wystepuje. Chociaz
pod te kategorie mozna podciggna¢ epitety ,piséwa” czy ,kaczysta”, ale
z kontekstu wiadomo, ze intencja rozmoéwcdw nie byto obrazenie oséb
opisanych tymi stowami (co oczywiscie nie zmienia faktu, ze w ogdle padty).
Jednak sama atmosfera rozmowy — wywotana notorycznym tamaniem
regut konwersacyjnych i regut grzecznosci, gtéwnie przez Tyszkiewicza
i Sroczynskiego — stworzyta podatny grunt dla wielokrotnego powtérzenia
obrazliwych, klasistowskich tekstow. Audycja stata sie ostatecznie zmar-
nowang szansa, gdyz zamiast merytorycznej dyskusji o sytuacji w Polsce
i hejcie w przestrzeni publicznej stuchacze otrzymali niemal wytacznie
zapetlone klasistowskie wypowiedzi, ktére raczej pogtebiajg podziaty, oraz
niezbyt elegancka wymiane zdan, réwniez niepozostajacg bez wptywu na
klimat w mediach, co w efekcie wptywa na ich odbiorcow.

7.7- Analiza reprezentacji

Media reprezentuja $wiat « Reprezentacje medialne a obszar reprezen-

tacji spotecznych « Niebezpieczenstwa reprezentacji « Jak badac repre-
zentacje w mediach? ¢ Analiza przypadku

Reprezentacje medialne to sposoby, w jakie dziennikarze w mediach (a tak-
ze inni tworcy kultury popularnej) przedstawiaja rozmaite zjawiska, grupy
etniczne i spoteczne, miejsca, wydarzenia, warto$ci, instytucje itp. Uzywaja
do tego dostepnych im narzedzi technologicznych i skonwencjonalizowa-
nych zestawdw znakow.
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Media reprezentuja Swiat

Media nie odzwierciedlajg zatem rzeczywistosci w sposéb dostowny i jed-
noznaczny — zawsze re-konstruuja, re-kreuja, re-prezentuja ja na nowo,
stosownie do swoich potrzeb, stanu wiedzy, przekonan i postaw pracujgcych
w mediach ludzi oraz zapotrzebowan grupy docelowe;j.

Trzeba przy tym pamietac, ze reprezentowanie odgrywa nie tylko role
komunikacyjna; ma takze wymiar poznawczy i perswazyjny. Zawsze jest
kwestig wyboru — pewne tresci i formy s3 tu uwydatniane, inne ukrywane.
W ten sposéb poprzez reprezentowanie media zwracajg uwage na wybrane
aspekty przedstawianych zjawisk, usuwajgc na drugi plan inne ich aspekty.
Wybér tresci i form reprezentowania $wiata méwi tez co$ o samych dzien-
nikarzach, o odbiorcach, o spoteczenstwie, w ktérym takie lub inne sposoby
opisu zjawisk moga by¢ uznane za atrakcyjne i adekwatne.

Reprezentacje medialne a obszar reprezentacji spotecznych

Reprezentacje medialne staja sie w ten sposéb czescig catego kompleksu
reprezentacji spotecznych, ktére wazny francuski socjolog Serge Moskovici
definiuje jako:

[...] systemy idei, wartosci, mysli / wyobrazen i wiedzy podzielanej przez

cztonkdéw spotecznosci. To konsensualne uniwersum spotecznie wytwa-
rzanych i komunikowanych przekonan w celu formowania $wiadomosci

zbiorowej. Spoteczne reprezentacje odnoszg sie do zasobu spotfecznej

wiedzy, ktérg ludzie wspétdzielg w postaci zdroworozsgdkowych teorii

na temat $wiata spotecznego, teorii ztozonych zaréwno z elementéw

konceptualnych, jak i obrazowych™".

Reprezentacje medialne pozostajg w symbiotycznym, dwukierunko-
wym zwiazku ze sferg reprezentacji spotecznych. Maja przy tym dosc

31 M. Krasuska-Betiuk, Z. ). Zbrég, Teoria reprezentacji spotecznych Serge’a Moscovicie-

go. Jakosciowe metody zbierania i analizowania danych — czesé¢ 1, ,Przeglad Badan
Edukacyjnych” 2017, t. 1, nr 24, s. 174.
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skonwencjonalizowany charakter. Media musz3 sie szybko komunikowa¢
z wielkimi zbiorowo$ciami ludzkimi, w dodatku w warunkach nadmiaru
trescii licznych zaktécen. Zeby komunikacja przebiegata sprawnie, powinny
sie postugiwac reprezentacjami w sposob przewidywalny, powtarzalny,
umozliwiajacy szybkie zrozumienie oraz spodziewane reakgcje. To sprawia,
ze ludzie rzadko zastanawiaja sie nad prawomocnoscia konwencjonalnych,
medialnych reprezentacji $wiata. tatwo wiec za ich pomoca manipulowaé
wiedzg i emocjami audytoriow.

Co jednak sie dzieje, gdy media musza reprezentowac zjawiska nowe,
mato znane dla grupy docelowej? Woéwczas — podpowiada Moscovici® —
ludzie radzg sobie z tymi nowymi, trudnymi zjawiskami, korzystajac z juz
znanych, dostepnych pojec i srodkéw. Na poczatku ,zakotwiczaja” nieznane
zjawisko, grupe, pojecie w znanych, juz wytworzonych reprezentacjach
(np. proces oswajania sie z potencjalng obecnos$cig w Polsce uchodzcow
z krajéw arabskich przebiega przy udziale podobnych poje¢, wartoéci i ste-
reotypow, jakie juz sg stosowane do opisu innych mniejszosci etnicznych).
Z czasem ta reprezentacja nabiera statusu zdroworozsadkowej, oczywistej,
,hormalnej” wiedzy o Swiecie. Taka zobiektywizowana reprezentacja obrasta
wiasnymi metaforami, symbolami, narracjami, ktére zostaja z nig zwigzane
na state. Media maja wiec wielkie znaczenie w wytwarzaniu reprezentacji
zmieniajacego sie $wiata.

Niebezpieczenstwa reprezentacji

Reprezentacje spoteczne s3 uzyteczne poznawczo, pozwalaja zaoszczedzi¢
czas i energie, dzieki nim pewne zatozenia mozna poczyni¢ a priori, bez
koniecznosci podejmowania skomplikowanych rozwazan. Jest tu jednak
rébwniez pewna putapka, gdyz przyjete przez grupe / spoteczno$¢ koncepcje
lub sformutowane opinie moga by¢ oparte nie na prawdzie i rzetelnej wie-
dzy, ale na stereotypach, plotkach czy w koncu na fake newsach. Wreszcie,

232 S, Moscovici, Attitudes and Opinions, ,Annual Review of Psychology” 1963, Vol. 14,

http://www.annualreviews.org/doi/pdf/10.1146/annurev.ps.14.020163.001311 (dostep:
25.05.2019).
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warto zauwazy¢, ze dzieki manipulacji reprezentacjami mozna wytwarzaé

w mediach nienawistny wizerunek réznych zbiorowosci, nawet bez uzywa-
nia wprost $rodkow wizualnych i jezykowych nasyconych negatywnymi

emocjami (chociaz nienawistne reprezentacje najczesciej zawieraja tez
nienawistne stowa i obrazy).

Za pomoca analizy reprezentacji spotecznych w przekazie medialnym
mozna wiec z powodzeniem zidentyfikowac autonarracje grup, ich dyskurs
oinnych grupach, ale takze perspektywy przyjmowane przez dziennikarzy /
nadawcow, ktorzy te grupy dopuszczaja do gtosu.

Jak badac¢ reprezentacje w mediach?

Nie ma jednolitego sposobu, spojnej metodologii badania reprezentacji; ba-
dacze uzywaja tu rozmaitych technik i podejé¢ metodologicznych®™. Analize
medialnych reprezentacji mozna wykona¢ jakosciowo, przygladajac sie temu,
jak i co méwia przedstawicie grup, ale takze w jaki sposéb sa pokazywani
przez fotograféw, operatordw, rezyseréw. Mozna réwniez na reprezentacje
spoteczng spojrzec ilosciowo, sprawdzajac np., jak duzo czasu lub miejsca
w mediach dostaja okreslone grupy, zeby sie wypowiedzie¢ lub pokazaé.

W opisanym ponizej przypadku zostata wykorzystana zaréwno analiza
ilosciowa, jak i jakos$ciowa.

Analiza przypadku.
Umacnianie stereotypéw i podziatéw w serialu dokumentalnym

Cel badan

Podjeto prébe analizy medialnej reprezentacji grupy uchodzcéw w popu-
larnym programie telewizyjnym. Jest to bowiem sytuacja, w ktérej media

233 Zob. W. Wagner i in., Theory and method of social representations, LSE Research
Online, London 2007, http://eprints.Ise.ac.uk/2640 (dostep: 25.05.2019); zob. takze:
M. W. Bauer, G. Gaskell, Towards A Paradigm for Research on Social Representations,
Journal for the Theory of Social Behavior" 1999, Vol. 29, No. 2, http://psycho.univ-
lyon2.fr/sites/psycho/IMG/pdf/Bawer_Gaskell.pdf (dostep: 25.05.2019).
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przyczyniajg sie do wytworzenia spofecznej reprezentacji nieznanej jeszcze
grupy. Telewizja ma przy tym moc silnego mobilizowania ludzkich emocji,
a takze dostarcza repertuaru wizualnych i jezykowych $rodkéw do opisu
réznych zjawisk.

Teoretyczng podstawe analizy stanowity w tym wypadku ustalenia
Moscoviciego dotyczace reprezentacji grup mniejszosciowych. Francuski
badacz skupiat sie na badaniu zalezno$ci miedzy grupami wiekszosciowymi
a mniejszosciowymi, dzieki czemu mégt dostrzec to, co daje sie obserwo-
wad wytgcznie w relacjach miedzygrupowych, czyli w sytuacji, w ktérej
jednostki wyraznie identyfikuja sie z jedna z grup, podzielaja jej wartosci,
wiedze i opinie (tak o wtasnej, jak i o przeciwnej grupie). Poza tym, zawsze
gdy pojawia sie opozycja MY — ONI, wystepuje jednoczesnie tendencja do
idealizowania wtasnej grupy i wyolbrzymiania negatywnych cech u innych —
jest to zjawisko tym intensywniejsze, im bardziej réznia sie grupy.

Dobér i charakterystyka materiatu badawczego

W 2018 roku telewizja TVN zapowiedziata, ze w jej ramoéwce pojawi sie
program zatytutowany Wracajcie, skqd przyszliscie, dotyczacy uchodzcédw.
Juz sam tytut i zwiastun budzity kontrowersje. Jeszcze przed emisja opu-
blikowano w mediach niepochlebne opinie o programie i samej jego idei.
Wsrdd krytykow znalezZli sie dziennikarze i eksperci powaznych mediow
opiniotwdrczych, np. Adam Szostkiewicz, ktéry skomentowat pomyst dla
tygodnika ,Polityka"***
tutach plotkarskich. Marcin Zegadto z portalu Noizz krytykowat produk-

. Program budzit takze watpliwosci w lekkich ty-

cje w tekscie pod wiele méwigcym tytutem: Celebryci w TVN pobawig sie
w ,uchodzcéw” i wrécg do doméw, a uchodZcy zostang martwi na dnie mo-
rza”®. Krytycy odnosili sie do rozmaitych kwestii, najczesciej do etyki oraz

34 A Szostkiewicz, Dlaczego program ,Wracaijcie, skqd przyszliscie” budzi wqgtpliwosci,
11.08.2018, https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/spoleczenstwo/1759846,1,dla-
czego-program-wracajcie-skad-przyszliscie-budzi-watpliwosci.read (dostep: 10.07.2019).

35 M. Zegadto, Celebryciw TVN pobawig sie w ,uchodzcéw” i wrécg do doméw, a uchodzcy
zostang martwi na dnie morza, https://noizz.pl/opinie/wracajcie-skad-przyszliscie-pro-
gram-tvn-z-celebrytami-w-roli-uchodzcow/s6tknx! (dostep: 10.07.2019).
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kilkuletniego opdznienia, bo serial powstat dtugo po rozpoczeciu sie kryzysu
uchodZczego, ktérego pierwsza kulminacja miata miejsce w 2015 roku.

Wracajcie, skqd przyszliscie nie jest autorskim pomystem TVN, to for-
mat na licencji australijskiej firmy Cordell Jigsaw Productions. Oryginalne
brzmienie tytutu to Go back to where you come from. Program po raz
pierwszy trafit na ekrany australijskiej telewizji w 2011 roku za posred-
nictwem publicznej stacji SBS. Produkcje mozna potraktowac jako serial
dokumentalny i tak na swojej stronie o polskiej wersji pisze TVN. Nosi on
tez wyrazne znamiona reality show.

Show prowadzi dziennikarz zwigzany aktualnie z telewizjg TVN i ra-
diem TOK FM - Piotr Krasko. Uczestnicy to szescioro Polakéw — dwie
kobiety i czterech mezczyzn. Troje sposréd nich jest za przyjmowaniem
w Polsce uchodzcéw, a troje przeciw. Wszystkich zaprezentowano w pierw-
szym odcinku. Krétki opis ich postaci wygtosit z offu narrator, dodatkowo
przedstawiono tez ich wypowiedzi nagrane w miejscach, z ktérych po-
chodza. Agnieszka prowadzi razem z mezem firme transportowa, miesz-
kaja z czworgiem dzieci. Opowiada sie przeciw przyjmowaniu uchodzcow.
Marta jest przedstawicielka handlowga firmy farmaceutycznej. Mieszka we
Wroctawiu, byta przeciwna uchodzcom, ale zmienita zdanie pod wptywem
narodzin siostrzenicy — podczas nagrywania programu jest za ich przyj-
mowaniem. Jan to historyk sztuki mieszkajacy w okolicach Lublina. Jest
przeciwny przyjmowaniu uchodzcéw w Polsce, ale nie wobec innych form
pomocy dla nich. Maciej jest najstarszy z catej grupy, mieszka w Krakowie,
ma doroste dzieci, pracuje jako DJ. Zdecydowanie sprzeciwia sie przyjmo-
waniu uchodzcédw. Marcin jest muzykiem, mieszka w okolicach Kazimierza
Dolnego. Przez kilka lat przebywat za granica, mieszkat w wielokulturowej
dzielnicy. Popiera przyjmowanie uchodzcéw. Podobnie jak Robert, ktory
pracuje w fundacji zajmujacej sie programami europejskimi. Jako jedyny
interesuje sie ponadprzecietnie tematem uchodzcéw. Mieszka w Elblagu.

Widzowie maja okazje obserwowac, czy uczestnicy zmienia swoje zda-
nie na ten temat po osobistym pokonaniu szlaku uchodzczego, tyle ze
w odwrotnym kierunku, do punktu wyjscia. Ekipa wyrusza z Polski i kieruje
sie przez Niemcy, Austrie, Serbie, Grecje az do Iraku. W zagranicznych wer-
sjach program zwykle zaczyna sie od spotkania miejscowych we wtasnym
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kraju z uchodzcami, ktérzy tam trafili. W Polsce jednak uchodzcédw prawie
nie ma, stad juz pierwszy z czterech odcinkdw realizowany jest za granica.

Serial opracowany jest tak, ze sceny z terenu — rozmowy wewnatrz
grupy i zuchodzcami, eksplorowanie obozéw, zdjecia z trasy — przerywane
sg ,setkami” (ujecie 100%: dzwiek i obraz — wypowiedz) z uczestnikami,
ktérzy odnoszg sie do danej sytuacji. W pierwszym odcinku przy prezentacji
poszczegblnych oséb wykorzystuje sie réwniez sceny z miejsc, z ktérych
pochodza. Informacje o kolejnych punktach trasy przekazuje sie za pomoca
mapy z animacja, na ktérej widac linie dazacg od punktu, z ktérego wyjez-
dza ekipa, do punktu docelowego. Narratorem w produkgji jest Piotr Krasko,
towarzyszacy uczestnikom w podrézy. Dziennikarz uzupetnia opowies$¢ o te
elementy, ktérych widzowie nie moga zobaczy¢, krétko streszcza kolejne
etapy podrézy, wyjasnia, dokad uczestnicy sie udadza, podaje krétkie infor-
macje o nastepnym miejscu, ktére odwiedza. Kazdy z odcinkéw trwa okoto
44 minuty, zawiera taka sama czotdéwke z krotkim objasnieniem, o czym
jest program, oraz zréznicowang ,tytéwke" z podsumowaniem, zapowiedzia
kolejnego etapu trasy i napisami koncowymi.

W ramoéwce TVN program Wracajcie, skqd przyszliscie zastapit popu-
larny celebrity reality talent show zatytutowany Ameryka Express. Pierwszy
odcinek nowej produkgcji zobaczyto ponad milion odbiorcéw (1 045 325 —
5 grudnia 2018 roku), potem liczba widzéw stale spadata, aby przy ostatnim
odcinku wynie$¢ niecate p6t miliona (465 792 — 26 grudnia 2018 roku)236.
Wszystkie konkurencyjne stacje w tym pasmie osiagnety lepsze wyniki
(TVP1, TVP2, Polsat)”™. W samej stacji TVN emitowany wczesniej o tej
porze program Ameryka Express rébwniez miat duzo lepsze wyniki, Srednio
jeden odcinek ledzito 1,5 mIn 0s6b™®. Po emisji na antenie TVN wszystkie
odcinki zamieszczono na platformie VoD Player TVN, gdzie dostepne s3
nieodptatnie.

236 M. Kurdupski, Wracajcie, skqd przyszliscie” oglgdato 753 tys. widzéw w TVN. Pierwszy
odcinek miat 1,05 min, a ostatni - 466 tys., 2.01.2019, https://www.wirtualnemedia.
pl/artykul/wracajcie-skad-przyszliscie-ogladalo-753-tys-widzow-w-tvn-pierwszy

-odcinek-mial-1-05-mln-a-ostatni-466-tys (dostep: 10.07.2019).

37 |bidem.

28 |bidem.
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Grupy, ktére mozna wyodrebni¢ w serialu, na samym poczatku wydaja sie

dos¢ oczywiste. Sprawy jednak sie komplikuja tuz po przekroczeniu granicy

przez ekipe. Poczatkowo grupe wiekszos$ciowa stanowig Polacy reprezen-

towani przez uczestnikdéw programu (tabela 16). Grupg mniejszos$ciowa

sg uchodzcy. To na poczatku grupa widmowa, bo w Polsce uchodzcéw

prawie nie ma. W 2017 roku status uchodzcy otrzymato w naszym kraju

150 0s6b, a w pierwszych dwéch miesiacach 2018 roku — 24 osoby™. Osoby,

ktore uzyskaty status uchodzcy, nie zyja razem w obozach, sa rozproszone,

reprezentuja bardzo rézne narodowosci. Twércy programu — jak mozna

whnioskowa¢ na podstawie gotowego materiatu — w ogdle nie zaktadajg

zajmowania sie uchodzcami na terenie Polski. Stad juz na poczatku cata

ekipa wyrusza do Niemiec.

Tabela 16. Uczestnicy programu Wracajcie, skqd przyszliscie

Imie Wiek Profesja Miejsce zamieszkania Stosunek do
przyjmowania
uchodzcow

Agnieszka 38 przedsiebiorca Libigz przeciw

Marta 39 przedstawiciel han- Wroctaw za

dlowy

Jan 33 historyk sztuki Dabrowica k. Lublina przeciw

Maciej 55 D) Krakow przeciw

Marcin 42 muzyk Rabléw k. Kazimierza za

Dolnego
Robert 31 dziatacz spoteczny Elblag za

239 Urzad do spraw Cudzoziemcéw, TOP 5 — ochrona miedzynarodowa 2007-2018, stan
na 01.03.2018 r,, https://udsc.gov.pl/statystyki/raporty-specjalne/top-5-ochrona

-miedzynarodowa/ (dostep: 10.07.2019).
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Wiekszosciowa grupa — chociaz tak mozna jg okresli¢ tylko w pierw-
szym odcinku — z ktérej punktu widzenia toczy sie narracja, poczatkowo
identyfikowana jest jako Polacy, ale ta grupa z kazdym kolejnym etapem
podrozy sie zmienia, przechodzac w szerszg kategorie. Wskazane tozsamo-
$ci grupowe s3 przywotywane przez uczestnikéow w zaleznosci od sytuacji
i etapu podrézy. Po przekroczeniu granicy MY — to juz nie tylko Polacy, ale
Europejczycy, pdzniej nastepuje poszerzenie do chrzescijan i w koncu do
oséb rasy biatej (wykres 1). W kolejnych etapach podrézy znaczenia nabie-
ra takze tozsamos¢ ptciowa, gdy ekipa trafia do miejsc, gdzie przewazaja
muzutmanie (obéz Hassan Sham w Iraku) lub mezczyzni (o$rodek dzienny
w Belgradzie w Serbii). Wéwczas grupa Polakow wyraznie sie rozdziela na
kobiety i mezczyzn. W opinii Agnieszki i Marty s3 one marginalizowane
przez wiekszosciowg grupe mezczyzn, ktdrzy bez skrepowania korzystaja
z przywilejéw ptci w muzutmanskim obozie, pozostawiajgc je samym sobie.
Temu watkowi poswiecona jest duza cze$¢ trzeciego odcinka serialu, gdzie
wywigzuje sie konflikt miedzy uczestnikami wyprawy, poniewaz kobiety
maja pretensje do mezczyzn, ktérzy udali sie na spotkanie towarzyskie
bez kolezanek.

: P Kobiety
Polacy Europejczycy Chrzescijanie Mescavani
ezczyzni

Woykres 1. Ewoluujaca tozsamos¢ grupy pierwszej — grupa MY

Z kolei w grupie mniejszo$ciowej, stanowigcej punkt odniesienia, sytu-
acja wyglada nieco inaczej. ONI to uchodzcy i poczatkowo stanowia niedo-
okreslong mase. Z tego zbiorowego tworu przez cztery odcinki wytaniaja sie
osoby, grupy, narodowosci, wyznania, ktére stanowia jego cze$¢ (wykres 2).
To, jak definiowani s ONI, jest narzucone przez twdrcéw programu oraz
jego uczestnikow.
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Irakijczycy
Afganczycy

. Mezczyzni
Syryjezycy

Kobiety
Dzieci

o Muzutmanie
Biali

Czarni

Uchodzcy Muzutmanie Mezczyzni Jemeniczycy Chrzescijanie

Iranczycy ) Jazydzi
. Rodziny
Kurdowie

Kamerunczycy

Woykres 2. Ewoluujaca definicja uchodzcy — grupa ONI

Grupa MY o grupie ONI

W samej czotéwcee programu Piotr Krasko moéwi z offu o fali uchodzcow
i okreslenie to wraca takze w innych jego wypowiedziach, w oméwieniu
wyjazdu do Niemiec czy tez podczas prezentacji sylwetki Marty:

Fala uchodZcéw uderzyta w Europe z ogromng sita®«°.

Kiedy w 2012 r. wybuchta wojna w Syrii, kanclerz Angela Merkel ogto-
sita, ze przyjmie uciekinieréw z tego kraju. Wtedy Europe zalata fala
uchodzcéw, ale nie tylko z Syrii.

Jako pierwsza swéj stosunek do uchodzcédw prezentuje Agnieszka, ktéra
razem z mezem prowadzi firme transportows. Jej kierowcy mieli okazje
zetkna¢ sie z uchodzcamii migrantami na trasie. Uczestniczka méwi o tym
w programie:

Mielismy przypadek taki, ze kierowcy zostat przytozony do gardta néz.
Okradli go w tym momencie. Przerabialiémy réwniez przypadek, gdzie oni
probujac go zatrzymac, wybiegli mu przed samochéd, rzucali kamieniami.
Oni nie zachowujg sie jak ludzie, cywilizowani ludzie, to bardziej ich zacho-
wanie zakrawa... bardziej jestem sktonna poréwnac ich do zwierzat niz do
ludzi. Jestem zdecydowanie przeciwna temu, by uchodzcédw przyjmowac.
Pierwsza mysl, jaka przychodzi mi, jesli chodzi o definicje uchodzcy, to ja

240 Wszystkie cytaty w niniejszej analizie pochodza z wypowiedzi uczestnikéw programu.
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widze po prostu rozwécieczonego, czarnego mezczyzne, ktéry biegnie
z kamieniamiiobrzuca wszystko co... Mi sie to w pierwszej mysli nasuwa.

Gdy Agnieszka przywotuje swoje skojarzenia z uchodzcami, wszystkie
one wigza sie z negatywnymi stereotypami. Uczestniczka mdwi bardzo
skrétowo o trudnych sytuacjach, z jakimi zetkneli sie jej pracownicy. Przy-
rownuje tez uchodzcdéw do zwierzat i odmawia im miana ludzi cywilizo-
wanych. Poproszona o zdefiniowanie uchodzcy, kresli wyrazny i bardzo
konkretny obraz — czarnoskérego agresywnego mezczyzny. Wypowiedz
Agnieszki odzwierciedla wiec opisane na poczatku tej ksigzki cechy dys-
kursu nienawisci. Uczestniczka programu uruchamia tez stereotypy, nie-
watpliwie nabyte w komunikacji z innymi ludzmi, jak i w kontakcie z repre-
zentacjami medialnymi. Jej wypowied? jest ilustrowana filmami z obozu
w Calais (z portalu YouTube i z zasobéw wtasnych TVN), co wzmacnia
negatywny, stereotypowy przekaz.

Z kolei Jan ma jasne wyobrazenie o tym, jak miatoby wyglada¢ przyjmo-
wanie uchodzcéw w Polsce, dlatego jest mu przeciwny. U podstaw tej opinii
lezy troska o przybyszdw, ale przebija sie tez bierne zatozenie, ze uchodzcy
musza by¢ w jakich§ domach z konteneroéw, ktére bedg otoczone drutem
kolczastym”. Uczestnik nie bierze pod uwage innych rozwigzan, chociaz réz-
ne mozliwosci w tym zakresie zostang przywotane w dalszych odcinkach:

Jestem przeciwny przyjmowaniu uchodzcéw na tych zasadach, ktére
proponuje w tym momencie UE, poniewaz uwazam je za nieludzkie.
Sa ci huraentuzjasci, ktérzy chca przyjmowac wszystkich uchodzcéw.
Oczywiscie chca ich przyjmowad, ale na pewno nie pod swéj dach, a jak
sieich zapytam, gdzie konkretnie, to wtasciwie ten huraoptymizm prze-
stania im troche rozsadek i zapominaja, ze ci uchodzcy bedg w jakichs
domach z konteneréw, ktére bedg otoczone drutem kolczastym.

Narracja wyzszosciowa, nieufno$¢ i podejrzliwos$¢ ujawnia sie wsréd
uczestnikéw podczas rozmédw z uchodzcami. Wida¢ ja w zadawanych py-
taniach. Pierwsza uchodzZczyni, z ktdrg styka sie ekipa, to Bayan, Kurdyjka
z Syrii. Kobieta dostata sie do Niemiec, pokonujac najtrudniejsza czesé
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szlaku drogg morska. Ma za sobg traumatyczne dos$wiadczenia $mierci
wspottowarzyszy. Uczestnicy spotykaja ja w Polskiej Radzie Spotecznej
w Berlinie, dziataczka tej organizacji instruuje ich uprzednio, jak maja sie
zachowad, prosi o delikatnos$¢ i cierpliwo$¢. Bayan, po krotkim przytoczeniu
swojej historii, styszy pytania o kwestie socjalno-bytowe:

Skad maja teraz pienigdze na zycie, czy muszg ptaci¢ czynsz?
Czy pracuja?

Czy biora to od panstwa, czy maja socjal?

Pytania w imieniu uczestnikéw zadaje Marcin, ktéry zna niemiecki. Pyta-
nia o kwestie finansowe zawsze poprzedza przeprosinami i méwi rozmoéwcy,
ze moze nie odpowiadac. Jednak to wtasnie one interesuja ekipe najbardzie;.
Uczestnicy rozmawiaja tez miedzy sobg po polsku przy uchodzcach. Nara-
dzaja sie co do pytan, komentuja ich odpowiedzi. Dzieje sie to nie tylko
w obecnosci Bayan, ale réwniez przy uchodZcach w domu Evy Novotny
(dziataczki spotecznej) w Austrii, a potem takze na kolejnych etapach po-
drozy. Zwykle wiasnie o kwestiach finansowych dyskutuje sie najczesciej.

Od Bayan ostatecznie nie udato sie uzyska¢ odpowiedzi na pytania
o finanse i prace. Jak twierdzita polska dziataczka, byto to spowodowane
ograniczeniem czasowym. Kurdyjka musiata i$¢ do pracy, a ekipa progra-
mu — na wieczdr polsko-afganski organizowany w osrodku. Uczestnicy
programu z rozczarowaniem komentowali brak odpowiedzi, oceniali tez
historie i postawe kobiety. Maciek szukat rowniez w jej opowiadaniu niescis-
tosci i probowat podwazac jej wiarygodno$é. Z kolei Agnieszka podkreslata
swoje niezrozumienie dla Bayan:

No zyta tam dwa lata. Wojny w Turcji nie ma, ale uciekta, bo sie otwo-
rzyty granice. Nie do konca dla mnie to tez juz nie jest uchodzczyni
przed wojna, bo ona z Turcji przed wojna nie uciekata. Co im takiego
zagrazato, zeby naraza¢ zycie wtasnych dzieci? Nie potrafie tego pojaé.
Natomiast tez jako matka nie umiem sobie wyobrazi¢ sytuacji, ze widze
tongce dziecko i nie wskakuje mu z pomoca.
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W czasie podrézy ekipy czesto pojawia sie watek niemoznosci wejscia
do obozu, braku oficjalnych zgéd. Dlatego w Niemczech i Austrii uczestnicy
nie moga wej$¢ do zadnego obozu dla uchodZcéw. Stad rozmaite zastepcze
pomysty, jak wizyta w Polskiej Radzie Spotecznej w Berlinie, u Evy Novotny
w Gablitz oraz spotkanie z Janem Wezowiczem w Traiskirchen. To ostatnie
jest szczegdlnie ciekawe. Polak sam byt uchodzca w 1988 roku, gdy trafit
do Austrii. Obecnie zyje tam legalnie wraz z rodzing, jego dzieci czuja sie
Austriakami. Wezowicz ma za zte Austriakom to, jak Polacy zostali tam
przyjeci w latach osiemdziesiatych. Jest zdecydowanie przeciwny przyj-
mowaniu uchodzcdéw, mimo ze sam jest emigrantem. W bardzo dtugim
wywodzie, ktéry ma miejsce na schodach kosciota ewangelickiego, moéwi
o niesprawiedliwosci wobec Polakéw, a takze o braku wspétczucia w sto-
sunku do wspotczesnych emigrantéw. Tymczasem operator pokazuje ludzi
na ulicach, gtéwnie imigrantéw — osoby ciemnoskére, kobiety w chustach.

Teraz wszystko dostaja emigranci, a nas wyrzucili na bruk i powiedzieli, ze
mamy sie sami utrzymywac i czeka¢ na emigracje. Kosciét polski nic nawet
nie chciat rozmawiac. [...] Przyjezdza emigrant, dostaje 1100 socjalu, tak
jak w Wiedniu, ja ptace 50 euro za miesieczny bilet, on ptaci 5 euro, kina
za darmo, baseny za darmo, a ja musze wszystko ptaci¢. Dla mnie to jest
nienormalne, nas mogli na ulice wyrzucié¢, nabrali jak durnie, nie wiem po
co, jeszcze babcie, dziadki witamy w Austrii’, a teraz boja sie na ulice wyjs¢
wieczorem. Zonie wyciggnat z kurtki telefon, synowi wyrwali z reki telefon,
awitaliich na dworcach [...] Polska bardzo dobrze zrobita, ze ich nie przyjeta.
Bardzo dobrze. Oni maja zasitki, w Wiedniu mieszkania dostajg, wszystko.

W programie bardzo czesto pojawiaja sie réznego rodzaju dane, gtéw-
nie dotyczgce tego, co otrzymujg uchodzcy od panstw, do ktérych trafili.
Tworcy programu nie podejmujg proby weryfikacji tych danych u Zrédet.
Nikt nie prostuje i nie sprawdza podawanych informacji. Jedyny wyjatek
stanowi sytuacja, gdy przed obozem Moria w Grecji Jan moéwi, ze Polska
przyjeta dwa miliony uchodzcéw z Ukrainy. Wowczas oburzeniem reaguje
prowadzacy, wyjasniajac, ze nie sa to prawdziwe dane.

Jako weryfikacje stéw Wezowicza mozna potraktowac¢ wypowiedz
nastolatka, ktéry znalazt sie w domu u Evy Novotny. Ani chtopak, ani
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dziataczka spoteczna nie potwierdzili tak wysokich kwot pomocy socjalnej,
ale trzeba tez uwzgledni¢ to, ze Novotny sie tym po prostu nie zajmuje,
a nastolatek moze nie mie¢ petnego wgladu w budzet rodziny.

W Zadnym odcinku nie pojawiaja sie wiarygodne dane pochodzace
z instytucji publicznych, organizacji badawczych czy pomocowych, zaj-
mujacych sie uchodzcami. Réwniez bardziej ztozone kwestie, jak sytuacja
Kurdéw na pograniczu syryjsko-turecko-iracko-iranskim, nie s w sposéb
jasny i zrozumiaty objasniane. | to mimo tego, ze najdalszym miejscem, do
ktérego dotarta ekipa, byt akurat iracki Kurdystan.

Grupa MY przesadza o narracji i ksztatcie przekazu. ONI s3 przepyty-
wani o to, z czego zyja, jak dostali sie do miejsca, w ktérym sa, jakie jest
ich miejsce docelowe. Czy chcieliby wréci¢ tam, skad uciekli, lub dosta¢
sie do Europy. Wypowiedzi uchodzcéw sg komentowane na biezgco przez
uczestnikdw, a takze podczas ,setek”, w ktérych kazda z oséb jest pytana
o odczucia i proszona o opinie.

Wyrazna narracja wyzszosciowa w grupie MY zaznaczyta sie podczas
wizyty w pierwszym prawdziwym obozie dla uchodZcéw, do ktédrego trafita
ekipa — w serbskiej Suboticy, gdzie przyjmowane s3 rodziny. Uczestnicy
zobaczyli tam réwniez mate dzieci, to byto pierwsze takie miejsce, sama
wizyta byta wzruszajaca, a w ekipie pojawity sie propozycje pomocy tudziez
rozwigzania niektérych probleméw w obozach. Agnieszka zasugerowata,
ze sieroty wojenne mogtyby trafi¢ do polskich rodzin i zosta¢ wychowane
na Polakdéw, ,w naszej kulturze i w naszej religii”. Z kolei Macka wizyta
w obozie sktonita do refleksji na temat tego, ze z powodéw ekonomicznych
nalezatoby ograniczy¢ rozmnazanie sie uchodzcow i ze kto$ powinien ich
w tym zakresie kontrolowa¢, a wiec ograniczac ich prawa reprodukcyjne:

Mysle, ze jest gros dzieci, ktore zostaty sierotami po wojnie. Takie ro-
dziny, ktére w Polsce by chciaty adoptowac¢ dzieci, moze chetnie by je
przyjety i wychowaty na Polakéw. W naszej kulturze, w naszej religii.

Zdajmy sobie sprawe, ze ludzie, para matzenska, ktéra siedzi tam od
dwéch lat w obozie, maja cérke czteroletnia, syna péttoraroczne-
go, dziecko siedmiomiesieczne czy tam trzymiesieczne, a pani jest
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w kolejnej cigzy. Kto na to pozwala? Czy te stuzby w ogéle nie myslg
o tym, zeby ich poinstruowac o antykoncepcji? To bezkrytyczne roz-
mnazanie sie i produkowanie dzieci, no na potege wiasciwie. Co nas
najbardziej wzruszyto? To mate dzieci. Oczywiscie to sie Zle skonczy
dla wszystkich. |ezeli oni jeszcze dwa lata w tym obozie posiedzg, to
tych dzieci bedzie sz6stka, a nie czwérka. Wszyscy bedziemy ptatnikami
netto na te osoby. Ten chtop nie jest w stanie na to zarobi¢, nigdy tego
nie zrobi. Ani u siebie, ani tym bardziej tutaj. Tu jest drozej.

W Belgradzie uczestnicy zetkneli sie po raz pierwszy z uchodzcami
w tranzycie — takimi, dla ktérych Serbia jest tylko chwilowym przystankiem,
poniewaz probujg sie przedostac dalej. Ujawnito to, ze nie tylko Agnieszka
ma swoj skonkretyzowany obraz uchodzcy. Jan po wizycie w dziennym
schronisku miat watpliwosci, czy zamieszkujg tam uchodzcy. Nie dostrzegt
ofiar wojny, rannych, a nawet zaniedbanych, co dla niego byto wyraznym
sygnatem, Ze to raczej migranci ekonomiczni:

Nie wygladali mi na ofiary wojny. Dopiero potem zaczatem mysle¢, ze
tam nie ma zadnego rannego, wszyscy sa w miare dobrze ubrani. | za-
uwazytem jedna rzecz, taka, ze wstyd sie przyzna¢, wszyscy byli $wiezo
po fryzjerze i mieli zadbane wtosy, to nie jest jakas taka rzecz, o ktérg
sie dba w takich warunkach.

Jako$ tak przeszto mi przez mysl — co jest tez bez sensu — ze uchodzca
to powinien by¢ — nie wiem — w szmatach, brudny, skottuniate wiosy.
Taki miatem obraz uchodzcy.

Przekonanie o tym, ze uchodzca ma wyglada¢ w okreslony sposéb,
ujawnito sie takze pdzniej, w obozie Moria. Sposéb myslenia podobny
do tego, jaki miat Jan, uswiadomit sobie Marcin, gdy zaskoczyto go to, ze
uchodzcy tak dobrze wygladaja. W Morii uczestnicy wprost pytali, dlaczego
ludzie w obozie s3 tak dobrze ubrani i uczesani. Polska wolontariuszka i je-
den z mieszkancdéw Morii mierzyli sie z tymi pytaniami. Chtopak powiedziat
po prostu, zeby nie ocenia¢ ludzi po wygladzie, a Polka wyjasniata, skad
sie biorg rzeczy, ktére nosza uchodzcy. Przyznata, Ze to nie tylko uzywane
rzeczy ze zbibrek, ale takze nowe ubrania od firm.
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Do $rodka obozu Moria uczestnikom nie udato sie wejs¢, odwiedzili
tylko prowizoryczny bar dla uchodzcéw, zrobiony przez wolontariuszy.
Na filmie dominuja wiec ludzie siedzacy przy stolikach, pijacy piwo iinne
napoje — s3g to gtéwnie mezczyzni (ilustracja 7). Stereotypowy obraz
uchodzcy — mtodego mezczyzny, ktory dobrze wyglada i ma smartfon —
byt tez czesty w przekazie z osrodka dziennego w Belgradzie. To nie jest
zaskoczeniem, bo ten punkt powstat m.in. po to, aby migranci mogli tam
tadowac swoje telefony.

llustracja 7. Uchodzcy z obozu Moria w barze stworzonym przez wolontariuszy.
Kadr z serialu

Ani uczestnicy programu, ani jego tworcy nie zadbali szczegdlnie o to,
zeby sie porozumiec ze spotykanymi uchodzcami. Komunikowanie sie po
polsku jest mozliwe tylko wtedy, gdy rozméwcami na miejscu sg Polacy
i z takich okazji ekipa czesto korzysta: pracownica Polskiej Rady Spotecznej
w Berlinie jest Polka (to ona ttumaczy historie Bayan na biezgco — w sa-
mym serialu jest natozona dodatkowa $ciezka dzwiekowa z ttumaczeniem),
w Morii jest polska wolontariuszka Alina, ktéra opowiada o obozie i jego
mieszkancach, w Austrii uczestnicy spotykaja sie z Janem Wezowiczem —
bytym uchodzca z Polski.
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W krajach niemieckojezycznych role ttumacza bierze na siebie Marcin,
ktory mieszkat w Niemczech. Tak jest np. w domu Evy Novotny, gdzie
obecni tam uchodzcy i sama gospodyni méwig po niemiecku. Poza tym
uczestnicy oraz prowadzacy postuguja sie angielskim (na réznym poziomie).
Sa wiec w stanie komunikowac sie z uchodzcami w tym jezyku. | ta komuni-
kacja w mniejszym lub wiekszym stopniu sie sprawdza, ale tylko w Europie.
Im dalej na potudnie, tym trudniej o uchodZcéw moéwigcych po angielsku.

Trzeba jednak pamietac o tym, ze niemiecki i angielski nie sg pierwszymi
jezykami przybyszdw, najczesciej jest to arabski. Bywa, ze znajomos¢ jezyka
obcego nie jest wystarczajaca, aby w petni wyrazi¢ mysli. Takie sytuacje
sg widoczne wtedy, gdy Krasko w Berlinie prébuje rozmawiac z Syryjkami.
Tylko jedna z nich méwi po angielsku w sposéb komunikatywny, ale jest to
bardzo podstawowa znajomos¢ jezyka. Podobnie jest w obozie Kara Tepe
na Lesbos, gdzie uczestnicy chcg rozmawiaé z uchodzcami, ale problemy
administracyjne powoduja, ze nie moga pozosta¢ w obozie i swobodnie
spotkac sie z jego mieszkancami. Wéwczas pomaga im Irakijka, ktéra mowi
tamang angielszczyzng. Kobieta wyprowadza z obozu kolejne osoby. Petni
tez role ttumacza z arabskiego na angielski. Poziom opanowania jezyka
wymusza stosowanie uproszczen i na taki przekaz skazani sg uczestnicy
programu. W Europie ekipa nie korzysta w ogéle z pomocy ttumacza, ten
pojawia sie dopiero pod koniec trzeciego odcinka. Na tym etapie uczestnicy
wyprawy sa juz w Iraku, gdzie mato oséb, poza pracownikami administra-
cyjnymi obozdw, zna angielski.

Uczestnicy zostajg zaproszeni do obozu Hassam Sham, gdzie mieszkajg
uchodzcy wewnetrzni, gtéwnie z Mosulu. Maja tam spedzi¢ noc, przecho-
dzg wiec procedure typowg dla oséb rejestrowanych w obozie, s3 kwate-
rowani w namiotach i otrzymuja wsparcie rzeczowe. Kazdy z uczestnikow
programu oraz prowadzacy dostaja miejsce w namiocie, plandeki, folie, ma-
terac, klimatyzator, wiatrak, kuchenke turystyczng, wode, 16d i pakiet zyw-
nosci. Przez duza cze$¢ odcinka uwaga skupia sie na ekipie i trudnosciach,
jakie ona napotyka. Gtéwnym problemem jest bardzo wysoka temperatura,
siegajaca ponad 40 stopni Celsjusza. Polacy bardzo Zle znosza tamtejszy
klimat. | to jest na pierwszym planie — uchodzcy stanowig drugi plan.
Obrazki z obozu urozmaicaja przekaz. Jedynym momentem, w ktérych
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dochodzi do préb integracji, jest spotkanie w namiocie mezczyzn, gdzie
Marcin gra na skrzypcach. Jednak rozmowa jest niemozliwa. Podobnie jak
nawigzanie werbalnego kontaktu podczas eksplorowania obozu. Polacy
chodza po obozie, bawia sie z dzie¢mi. Jak sami przyznaja — stanowig
atrakcje dla miejscowych, ale nie s3 w stanie nawigza¢ z nimi dialogu.

Marta wprost okreéla, ze w obozie s3 ,jak matpy w zoo". Méwi, ze to
opinia ich wszystkich. Polki sg jedynymi biatymi kobietami w Hassan Sham
i nie wygladaja zbyt ortodoksyjnie, nosza spodnie, nie zastaniaja twarzy,
a Agnieszka nie zakrywa takze wtoséw. Wielu uchodzcédw robi sobie zdjecia
z ekipg. Dochodzi do kontaktu, ale nie do dialogu:

Wszyscy razem uznali$my, ze jesteSmy po prostu, brzydko méwiac,
no jak matpy w zoo do ogladania. Na poczatku troche mnie to drazni-
fo, bo ja raczej lubie cisze i spokdj, ale pdzniej stwierdzitam, ze dla tych
ludzi pewnie jeste$my niesamowitg atrakcja, wiec jak chca, to rzeczy-
wiscie niech majg z nami ten kontakt i nie powinnismy im go zabrania¢,
a wrecz dac go jak najwiece;j.

Uczestnicy dostrzegaja tez, ze ich obecno$¢ w obozie jest pewna gra.
Marta podkresla nawet, ze do$wiadcza i obserwuje, ale pamietam o tym,
ze w kazdej chwili moze bezpiecznie wréci¢ do domu w Polsce, a rzeczy-
wisto$¢ obozowa nie jest jej rzeczywistoscia. Z kolei Marcin i Robert, zapy-
tani o obecno$¢ w obozie, wskazujg dwa przeciwne podejscia do ,zabawy
w uchodzcdw”. Marcin nie ma watpliwosci co do zaaranzowanej sytuacji,
kolekcjonuje doswiadczenia. Natomiast Robert zwraca uwage na etyczny
aspekt przedsiewziecia i wyzszosciowa narracje ekipy, stawianie sie w roli
mentordw, ktdrzy wiedza, jak uchodzcy powinni sie zachowywac. Ten uczest-
nik jako jedyny rzadko bierze udziat w dyskusjach i sporach grupy. W jego
wypowiedziach mozna dostrzec préby zrozumienia sytuacji i ttumaczenia
zachowan uchodzcéw. | tendencja ta byta widoczna od poczatku podrézy —
stanat w obronie Bayan, gdy Maciek tropit niekonsekwencje w jej historii:

Zawsze jak méwitem o tym przyjmowaniu uchodzcédw, to dla mnie
priorytetem byto, ze bedziemy mie¢ fajne multikulti w Polsce, ale w mo-
mencie, kiedy ja tego bardziej dotknatem, kiedy to nie byty numery,
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liczby uchodZcéw, tylko konkretne osoby, to zupetnie jeszcze bar-
dziej uwrazliwito mnie na ich problemy. To nie jest dla mnie zabawa
w uchodzce, tylko préba dotkniecia i poczucia tego, przez co te osoby
przechodzj.

Mam takie wrazenie, ze przyjechata banda biataséw z innego, lepszego
Swiata i rosci sobie pretensje do oceny tych ludzi, do méwienia im, co
jest dobre, a co zte, do poprawiania ich $wiata, a nie od tego jesteSmy,
to nie jest nasza rola, chyba nawet nie mamy prawa tego robi¢.

W trzecim odcinku serialu uchodzcy pojawiaja sie gtéwnie jako wspar-
cie, pomagaja sie urzadzi¢ w namiotach, pokazuja, jak obstugiwac sprzet,
w koncu przynosza tez jedzenie. Powraca tez motyw ptacenia za rozmaitg
pomoc, gtéwnie dzieciom i mtodym mezczyznom. Komunikacja odbywa
sie przede wszystkim na migi, bo miejscowi nie méwia w jezykach euro-
pejskich, a Polacy nie maja ttumacza. Ten pojawia sie dopiero nastepnego
dnia, jest to 37 minuta odcinka. Wtedy widz ma okazje zobaczy¢ czes¢
perspektywy uchodzcéw. Wowczas uczestnicy moga sie tez czego$ do-
wiedzie¢ o Jusufie i jego rodzinie (Irakijczycy z Mosulu). Mezczyzna ten
pomégt ekipie urzadzi¢ sie w obozie.

Obecnos¢ ttumacza powoduje, ze grupa wraca do sposobu dziatania
z poprzednich miejsc. Ttumacz pozostaje z Polakami do konca podrézy.
UchodZcy sg przez nich przepytywani: o motywacje, zrédta dochodoéw,
o che¢ udania sie do Europy. Nikt z rozméwcéw w obozie wewnetrznym dla
Irakijczykéw z Mosulu ani Syryjka z osiedla w Duhok, ani tez nikt z obozu dla
Jazyddw nie wyraza takiej checi. Tylko mieszkancy chrzescijarskiego obozu
w Erbilu, porzuconego nawet przez ich kaptana, domagaja sie od polskiej
ekipy pomocy, réwniez zwigzanej z potencjalnym dostaniem sie do Europy.

W pytaniach do Irakijczyka Jusufa pojawia sie watek odmiennego trak-
towania kobiet i mezczyzn w kulturze muzutmanskiej. Temat ten budzi
duze kontrowersje w polskiej ekipie, zwtaszcza u Agnieszki, w ktorej py-
taniach i wypowiedziach wyraznie wyczuwalna jest islamofobia. Opinie
tej uczestniczki o kulturze islamskiej w Iraku sg tagodniejsze niz poprzed-
nie, ale rbwniez do$¢ krytyczne i pojawiajg sie w nich sugestie zagrozenia.
W barze dla uchodZcow na Lesbos Agnieszka sugerowata napastowanie czy
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inne naduzycia ze strony uchodzcéw. Jednak nie potwierdzita tego Marta,
ktéra uznata, ze spojrzenia mezczyzn (tak jak innych osob) byty zwigzane
z pojawieniem sie ekipy telewizyjnej w obozie.

No nie wiem, mnie ta kultura w ogéle nie pasuje, to sie od poczatku da
odczué. Mi sie nie podoba to nieréwne traktowanie mezczyzny — kobiety,
to ja sie nie przekonam do tego w zadnym wypadku, cho¢byscie tu
nie wiem kogo tu przedstawili i ten kto$ jakby mi zachwalat ta kultu-
re, nie przekona mnie to. Nie, nie. Nie moja bajka, w ogole.

Wiem, Ze to zle zabrzmi, ale bezpieczniej bym sie czuta, jakbysmy mieli
namiot z wami.

Zostaty$my potraktowane w sposéb, no, nazwijmy to po imieniu, niczym
dziwki, takie osoby, ktére sie przychodzi, bierze, bo s ich wtasnoscia.

Uczestnicy wyprawy, jako dominujaca grupa MY, moéwia o uchodzcach,
wypytuja ich, komentujg wyglad i zachowanie, oceniaja. Wbrew zapowie-
dziom to oni, a nie uchodzcy, stanowia gtéwnych bohateréw programu,
do nich nalezy wiekszo$¢ scen. Nawet jesli pojawiaja sie w nich uchodzcy,
to najczesciej na pierwszym planie pozostaje grupa Polakéw. Narracja
jest tez determinowana przez polska perspektywe, poniewaz nawet za
granicg przewodnikami, ttumaczami, rozméwcami bardzo czesto sa Polacy.
Wyjatek stanowi jedynie ttumacz z Iraku, ktéry jest pochodzenia arab-
skiego i niestety nie méwi zbyt dobrze po polsku, co wida¢ w scenach,
w ktorych uczestnicy dopytuja go o rézne kwestie. Tak byto m.in. w domu
Syryijki, ktérej dziecko utoneto w czasie préby ucieczki do Europy. Ekipa,
z prowadzacym witacznie, upewniata sie, czy dobrze zrozumiata, ze syn
kobiety zginat, a ona jako jedyna zostata uratowana spod poktadu todzi.

Grupa ONI o grupie MY

ONI rzadko maja okazje do tego, zeby wypowiedzie¢ sie o grupie domi-
nujgcej. W catym materiale pojawita sie zaledwie jedna scena, w ktorej
uchodzcy odniesli sie do Polakéw szerzej niz tylko przez stwierdzenie,
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ze Polska nie przyjmuje uchodzcow. Takie wypowiedzi zdarzaty sie cze-
sto, gdy uchodzcy styszeli, ze ekipa jest z Polski. W Miasteczku Moria,
czyli w obozie, ktéry powstat pod przepetniong Moria, Polacy spotkali sie
z rodzing z Syrii. Matzenstwo przypomniato o sytuacji, w ktérej to polscy
uchodzcy byli w potrzebie i szukali schronienia w Syrii:

Polacy to dobry naréd, ale nie przyjmuja imigrantéw. Kiedys Polacy tez
uciekali przed wojna.

W Syrii przyjmowano wtedy duzo Polakéw. Nawet Grecy do nas uciekali.
Polacy uciekali przed wojna, a my otworzylismy dla nich nasze domy.
Przyjelismy ich, nawet nie w namiotach. Otworzylismy dla nich nasze
domy. My tego juz nie pamietamy, ale styszeliSmy to od naszych zotnierzy.

Oni lubili Polakéw i przyjmowali ich z otwartymi ramionami, dzielili
sie z nimi wszystkim, domem, jedzeniem, jedli z nimi z jednej miski.

Poza tym grupa ONI nie ma mozliwosci wypowiedzenia sie na temat
Polakéw, nie sg o nich pytani. UchodzZcy nie pytaja tez o inne kraje, nie wy-
razaja wprost opinii o nich i ich mieszkancach. W wypowiedziach pojawiaja
sie jedynie sformutowania o ,lepszym zyciu” oraz o tym, co mozna dostac
po przyjezdzie do Europy.

INNI o grupie ONI

UchodZcy nie majag zbyt duzej przestrzeni do wypowiedzi, zwtaszcza
o grupie MY. Za to twoércy programu zadbali, zeby na temat uchodzcow
wypowiadali sie INNI, np. osoby, ktére pracuja w obozach, najczesciej nimi
zarzadzaja. Gdy ekipa jest na Lesbos, spotyka sie tez z rodzing Greczynki
Pelli, ktéra opowiada o tym, jak bardzo wyspa sie zmienita pod wptywem
uchodzcéw i jak duze sa straty, ktére ponosi. Rodzina kobiety narzeka na
obecno$é uchodzcow i jej negatywne konsekwencje, ale jednoczesnie maz
kobiety, ktory jest rybakiem, ratuje migrantéw na morzu.

W Grecji uczestnicy wychodza tez na ulice, aby porozmawia¢ z miejsco-
wymi o tym, jak zachowujga sie uchodzcy. Grecy opowiadaja o zagrozeniach
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i przestepstwach. Mezczyzna napotkany w sklepie, gdy dowiaduje sie, ze
ma do czynienia z Polakami, wygtasza pochwate Polski za to, ze nie przyj-
muje uchodzcéw. Takie wypowiedzi zdarzaja sie w programie kilkakrotnie.

Ekipa spotyka sie tez z przedstawicielami organizacji pomocowych
i wolontariuszami, gtéwnie w Grecji. Na Lesbos rozmawiaja z Aling z Polski,
ale tez z mezczyznami, ktorzy tworza bar dla uchodzcéw, a takze z Bry-
tyjczykiem, ktéry wraz z Zong i corka prowadzi na wyspie wtasny osrodek
kultury dla uchodzcéw. Przybysze majg tam np. lekcje tanca i arteterapie.
Mezczyzna méwi o tym, jak wiele robi dla uchodzcéw, dyskredytuje przy
tym dziatania organizacji pomocowych, oskarzajac je o bogacenie sie kosz-
tem potrzebujgcych. Deprecjonuje tez doniesienia o wielko$ci pomocy
z Europy, opowiadajac, co potencjalnie mogliby mie¢ uchodzcy za tak
duze pienigdze. Podawane przez niego wartosci nie s w zaden sposéb
weryfikowane ani komentowane. Natomiast scene konczy stwierdzenie
Roberta, ze sie z nim zgadza:

To bzdury, ktére opowiada UE, ze wydali osiem miliardéw na pomaganie
uchodzcom. Nie byto nikogo podczas pierwszej fali, a ja tam bytem
24 godziny na dobe, nie dali wtedy ani pensa. Gdzie sie podziaty te
pieniadze? Bo nie przyszty tutaj. Nie maja ich tez uchodzcy. Popatrzcie,
co dzieje sie z obozem Moria, wszystkie agencje twierdza, ze poma-
gaja tu od trzech lat. A to jest géwniane miejsce, petne brudu i $mieci,
gdzie ciezarne kobiety jada do szpitala, zeby je odkaza¢, bo zyja caty
czas w hamiotach petnych robali, komaréw i wszystkiego co mozliwe.
Za wszystkie te pieniadze, ktére sa dla obozu Moria, kazdy pojedynczy
uchodzca mogtby mieszka¢ w hotelu, mie¢ codziennie masaz, goraca
wode i wszystko, czego chce. Ale pienigdze, ktére s3 przeznaczone dla
wyspy, sa zabierane przez te wszystkie agencje.

O uchodzcach méwit takze wspomniany juz Jan Wezowicz, ktéry sam
byt wczesniej w podobnej sytuacji. Nie wykazat jednak zrozumienia dla
przybyszéw, manifestowat raczej nieche¢ i odmawiat im prawa do pomocy
w Europie. Zatem wiekszos$¢ oséb, ktére zostaty dopuszczone do gtosu —
poza reprezentantami grupy MY — przedstawiata negatywne opinie na
temat uchodzcow.
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ONI w obrazie i dZzwieku — czas ekspozycji

Wiadomo juz, jak grupy moéwia o sobie nawzajem. Jasne tez jest, ze
narracje prowadzi sie z perspektywy grupy dominujacej. Warto jednak
sprawdzi¢, przez jak dtugi czas w programie pozwalano méwié uchodz-
com oraz jak dtugo byli widoczni na ekranie (tabela 17). W analizie ja-
kos$ciowej wskazano juz, ze aspekt wizualny czesto wspierat istniejace
stereotypy — zamiast zgodnie z zatozeniami je rozbija¢ — oraz ze uchodzcy

rzadko pojawiali sie na pierwszym planie, raczej stanowili tto dla narracji
grupy i o grupie MY.
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W pierwszym odcinku uchodzcy mieli gtos przez 11 minut 41 sekund,
w drugim — 6 minut 19 sekund, w trzecim — 2 minuty 37 sekund, a w ostat-
nim — 10 minut 55 sekund. Paradoksem jest, ze w Iraku, gdzie uczestnicy
goscili w obozie Hassam Sham i temu byt poswiecony odcinek w catosci,
gtos mieli jedynie przez niecate trzy minuty. Byty to odpowiedzi Jusufa
i jego zony na pytania uczestnikéw. Watkiem gtéwnym byty tam watpli-
wosci polskiej ekipy dotyczace prawa kobiet do kapieli w rzece ptynacej
przez obéz. W pozostatej czesci odcinka uchodzcy byli tylko pokazywani,
chociaz niektorzy z uczestnikdw podejmowali proby rozmowy, ale w jezyku
angielskim, ktérym miejscowi sie nie postugiwali.

Uchodzcy najwiecej méwili w odcinku czwartym, najbardziej tez ob-
fitujgcym w bohateréw z réznych obozdw. Uczestnicy rozmawiali z ludz-
mi w obozie dla Syryjczykdw, jazydéw i chrzescijan. W obozie odwiedzili
tez meczet, gdzie mogli porozmawiaé z miejscowym imamem. W sumie
uchodzcy méwili w ostatnim odcinku przez rekordowe 11 minut 55 sekund,
po odliczeniu gtosu imama, co do ktérego nie ma pewnosci, ze jest uchodz-
ca (ten aspekt nie zostat wyjasniony), czas ten wynosi 9 minut 36 sekund.
Najdtuzsza wypowiedz nalezy do Syryijki, ktéra stracita syna w czasie préby
przedostania sie do Europy (4 minuty 13 sekund).

W pierwszym odcinku uchodzcy maja gtos przez 11 minut 41 sekund,
po odliczeniu wypowiedzi Jana Wezowicza — 8 minut 34 sekundy; sa
to gtéwnie rozmowy, podczas ktérych Polacy przepytujg uchodzcow
w Niemczech, Austrii, Serbii. Najdtuzej méwi Kurdyjka Bayan. W drugim
odcinku uczestnicy odwiedzaja Lesbos, ale czas, w ktérym moéwig uchodz-
cy, to zaledwie 6 minut 19 sekund, a grupa z Polski rozmawia z obstuga
obozu, z Greczynkga Pelli i jej rodzing, wolontariuszami na wyspie oraz
z miejscowymi Grekami.

W samym obrazie uchodZcy sa obecni kolejno przez 6 minut 6 sekund,
12 minut 12 sekund, 19 minut 4 sekundy i 8 minut 7 sekund. Jesli zsumowa¢
te czasy z czasami, gdy uchodzcy maja gtos i s3 w obrazie, jest to odpo-
wiednio: 17 minut 47 sekund, 18 minut 31 sekund, 21 minut 41 sekund
i 19 minut 2 sekundy. Jest to blisko potowa czasu trwania poszczegdélnych
odcinkéw. Z tym ze w wielu scenach ten obraz odwotuje sie do stereoty-
pow: np. uchodzcy niebezpiecznego i agresywnego (filmy z Calais) oraz
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do uchodZcy ,nieprawdziwego” — mtody, dobrze wygladajacy mezczyzna
z telefonem (sceny z Belgradu i Lesbos).

Obalanie versus podtrzymywanie stereotypu

W zatozeniu uczestnicy programu mieli sie zetkng¢ z uchodzcami, po-
znac zaréwno ich, jak i problemy, z ktérymi sie borykaja. Sama stacja nie
okresla jako celu produkgji obalania stereotypdw czy tez nie narzuca sobie
misji edukacyjnej. W zapowiedziach produkgji pojawity sie natomiast na-
stepujace sformutowania: ,Przez prawie miesigc beda zyli jak uchodzcy
i z uchodZcami. Pozbawieni portfeli, telefondw i paszportéw trafig do obozu
dla uchodzcéw, znajda sie na todzi z przemytnikami”**'. Z przytoczonej
wyzej analizy czytelnik juz wie, ze niewiele z tych zapowiedzi sie ziscito.
Ani o zyciu ,z uchodzcami”, ani ,jak uchodzcy” nie moze by¢ mowy, po-
niewaz to, co udato sie zobaczy¢ w programie, to gtéwnie krotkie spotka-
nia, w przewazajacej liczbie na zasadach wyznaczanych przez grupe MY,
widziane z jej perspektywy.

Ta zapowiedZ obnaza tez pewng ignorancje, jesli chodzi o wiedze
o uchodzcach, ich sytuacji i mozliwosciach. Pomyst, ze uczestnicy progra-
mu wraz z catg obstuga znajda sie na todzi z przemytnikami, wydaje sie co
najmniej egzotyczny, chociaz dwém europejskim dziennikarzom udato sie
faktycznie trafi¢ na t6dz z migrantami i uchodzcami. Byli to Czech Stanislav
Krupar (fotoreporter) i Niemiec Wolfgang Bauer (reporter), byto to jednak
dziennikarstwo wcieleniowe, nie towarzyszyta im ekipa telewizyjna, nikt
na szlaku uchodzczym nie znat ich tozsamosci*™.

Tak sformutowana zapowiedz programu budzita wiele kontrowers;ji,
ale tez rodzita spore oczekiwania wobec tej produkgji. Pisali o niej inni
dziennikarze, komentujac pomyst lub realizacje Wracajcie, skqd przyszliscie.
Na tamach ,Newsweeka” Anna Kiedrzynek, analizujgc pierwszy odcinek

21 M. Kozielski, Piotr Krasko poprowadzi nowy program w TVN, Press Portal, 09.08.2018,
https://www.press.pl/tresc/54194,piotr-krasko-poprowadzi-nowy-program-w-tvn
(dostep: 10.07.2019).

242 Por. W. Bauer, Przez morze: z Syryjczykami do Europy, thum. E. Kalinowska, Wydaw-
nictwo Czarne, Wotowiec 2016.
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programu, juz w tytule pisze: ,w programie TVN o uchodZcach nie ma ani
wiele empatii, ani wiedzy"**. Dziennikarka pisze m.in. o niewykorzystanych
szansach wtasnie w kwestii edukowania odbiorcow i przyblizania sytuacji
uchodzcéw. Kiedrzynek zna jedynie pierwszy odcinek serii, zadaje wiec
pytania o to, jak ona sie rozwinie, czy Krasko bardziej sie zaangazuje, czy
zostanie wykorzystany edukacyjny potencjat produkgji. Zastanawia sie row-
niez, czy program ograniczy sie do przedstawienia do$¢ przewidywalnych,
dwéch skrajnych opinii Polakéw o przyjmowaniu uchodzcéw i czy przypad-
kiem nie skonczy sie tak, ze ,mityczny uchodzca pozostanie réwnie obcy,
nieznany i egzotyczny, jak byt wezesniej”**. Jak wskazuje analiza, obawy
dziennikarki w duzym stopniu sie potwierdzity.

Z kolei Agnieszka Rostkowska z ,Gazety Wyborczej” w tytule swojej
opinii pyta prowokacyjnie: Czy w reality show ,Wracajcie, skgd przyszliscie”
jest cos dobrego?**. Swéj tekst autorka napisata po wyemitowaniu pierw-
szego odcinka serialu i miata kilka zarzutéw, w tym jeden bardzo powazny —
dos¢ niejasne stosowanie terminéw: ,uchodzca”, ,migrant” oraz ,imigrant”.
Poza tym zastanawiata sie rowniez, czy zaprezentowany — momentami
stereotypowy i upraszczajgcy — obraz uchodzcédw i migrantdw jest celo-
wym zabiegiem, zastosowanym po to, by w kolejnych etapach podrézy
uczestnicy mogli go zweryfikowac™*®

Po przeanalizowaniu wszystkich odcinkéw juz wiadomo, ze raczej nie
byt to zabieg celowy. Historie uchodzcow sg skrétowe, czesto znieksztat-
cone i uproszczone przez kalekie ttumaczenie. W zaledwie kilka minut
trudno opowiedzie¢ cate swoje zycie wraz z kontekstem spoteczno-poli-
tycznym. Nie wydaje sie tez, ze twdrcy w ogdle zaktadali takg ewentualno$é.

243 A Kiedrzynek, Opinia ,Wracajcie, skqd przyszliscie” — w programie TVN o uchodzcach
nie ma ani wiele empatii, ani wiedzy, ,Newsweek”, 6.12.2018, https://www.newsweek.
pl/opinie/wracajcie-skad-przyszliscie-w-programie-tvn-o-uchodzcach-nie-ma-ani

-wiele-empatii-ani/bcejom3 (dostep: 10.07.2019).

244 |bidem.

245 A Rostkowska, Krasko na szlaku uchodzcéw i migrantéw. Czy w reality show ,Wra-
cajcie, skqd przyszliscie” jest cos dobrego?, Wyborcza.pl, 11.12.2018, http://wyborcza.
pl/7,90535,24262724,krasko-na-szlaku-uchodzcow-i-migrantow-czy-w-reality-show.
html (dostep: 10.07.2019).

248 |bidem.
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Jak wskazuje ilo$ciowa analiza reprezentacji uchodZzcéw w programie, nie
dostaja oni zbyt wiele czasu, aby sie wypowiedzie¢. W obrazie czesto s3
przedstawiani w sposéb stereotypowy, a co za tym idzie — krzywdzacy.

Wiadomo juz, ze reprezentacja grupy MY i ONI nie jest rébwna i ze
narracje prowadzi sie z pozycji dominujacych Polakdw, i to nawet wtedy,
kiedy realnie stanowig oni mniejszo$¢ (ale mniejszo$¢ uprzywilejowany),
np. w obozie Hassam Sham w Iraku. To, Ze ekipa zdominowata opowies¢
w serialu, nie jest ani zaskakujace, ani tez zte samo w sobie. | nie dlatego
analiza tej produkcji znalazta sie w niniejszej publikacji. Podglebie dla hejtu
stwarza tu przede wszystkim to, co méwia uczestnicy i jak to robia. Krasko
nie wykorzystuje w petni potencjatu, jaki wynika z jego roli prowadzgce-
go. Stara sie by¢ neutralny, tylko kilka razy zdarza mu sie okaza¢ emocje
i wyrazi¢ sprzeciw wobec tego, co méwig uczestnicy (np. Jan o uchodzcach
z Ukrainy czy Maciek o pomocy uchodzcom w Iraku). Poza tymi nielicz-
nymi reakcjami uczestnicy moéwia, co chcg i jak chcg, nawet jesli mijaja sie
z prawda lub ich wypowiedzi nosza znamiona mowy nienawisci.

Najczesciej takie stowa — jak przytoczono powyzej — padajg z ust
Agnieszki i Macka, bywaja obrazliwe, dehumanizujgce. Uczestnikom
zdarzaja sie tez wypowiedzi, w ktérych odmawiaja uchodZzcom podsta-
wowych praw, jak prawo do decydowania o sobie czy tez prawa reproduk-
cyjne. Wypowiadajacy takie sady zdaja sie w ogdle nie mie¢ swiadomosci
wagi swoich stéw. Zwykle sg to wypowiedzi typu ,setka”, tzn. 100% gtosu
i obrazu uczestnika, nagrane w spokoju i w sprzyjajacych warunkach —
chociaz najczeséciej trudno stwierdzi¢ gdzie sie to odbywa, poniewaz tto
za uczestnikiem jest niewyrazne. Nikt na te stowa nie reaguje, nikt z nimi
nie polemizuje, nie prostuje tez btedéw. Stereotypy sa w ten sposéb
utrwalane, komunikat jest powtarzany, a nawet jesli jest fatszywy, widz
sie tego nie dowie.

Zdanie przeciwne zwykle nie zostaje wyrazone zbyt dosadnie i nie
wybrzmiewa mocno w programie. Co wiecej, inne media bardzo chetnie
podchwytuja te stereotypowe negatywne wypowiedzi i je cytuja. Robia to
portale ogdlnoinformacyjne i plotkarskie, jak np. Wirtualna Polska, ktéra
wielokrotnie pisata o produkgji i stosowata jednoczesnie clickbaitowe ty-
tuty, np. ,Jestem nazwany nazistq, faszystq juz od dawna’. Ostatni odcinek
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Wracajcie, skqd przyszliscie™ czy ,Wracajcie, skqd przyszliscie”. Bohaterka

byta w szoku. , Potraktowano nas jak dz

%% Ta wypowiedz byta najczescie]

cytowana, zwykle bez kontekstu — mimo ze druga z uczestniczek absolutnie

tego nie potwierdzita i w obrazie nie pojawity sie tez zadne zachowania,

ktére mozna by uznaé za naduzycie. Wzmianki na ten temat zamieszczo-

no tez w mediach prawicowych, m.in. w ,Do Rzeczy”** i wPolityce.pl*®,

anawet w portalu TVP Info, konkurencyjnym wobec TVN24>". Po analizie

zawartosci portali ogélnoinformacyjnych nietrudno sobie wyobrazi¢, ile

hejtu znalazto sie pod takimi tekstami. Okazato sie, ze pozornie neutralny

program, zdobrymi — wydawac by sie mogto — zatozeniami, tylko podsycat

stereotypy i napedzat internetowy hejt.

2

2

249
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47 M. Jan, ,Jestem nazwany nazistq, faszystqg juz od dawna”. Ostatni odcinek ,Wra-
cajcie, skqd przyszliscie”, WP.pl, 27.12.2018, https://teleshow.wp.pl/jestem-nazwa-
ny-nazista-faszysta-juz-od-dawna-ostatni-odcinek-wracajcie-skad-przyszliscie

-6331998322063489a (dostep: 10.07.2019).

48 M. Jan, ,Wracaijcie, skqd przyszliscie”. Bohaterka byta w szoku. ,Potraktowano nas
jak dz”i", WP.pl, 13.12.2018, https://teleshow.wp.pl/wracajcie-skad-przyszliscie

-bohaterka-byla-w-szoku-potraktowano-nas-jak-dzi-6327022258235521a (dostep:
10.07.2019).
mpu, Zszokowani uczestnicy programu Kraski. ,Jestescie z Polski? Dobrze, ze nie przy-
jeliscie tak wielu uchodzcéw”, ,Do Rzeczy", 13.12.2018, https:/ /dorzeczy.pl/kraj/ 86883/
Zszokowani-uczestnicy-programu-Kraski-]estescie-z-Polski-Dobrze-ze-nie-przyje-
liscie-tak-wielu-uchodzcow.html (dostep: 10.07.2019).

50 wkt, Tego TVN sie nie spodziewat. Uczestnicy programu Kraski zszokowani stowami
Greka. ,Dobrze zrobiliscie, ze nie przyjeliscie uchodzcéw!”, wPolityce.pl, 13.12.2018,
https://wpolityce.pl/media/425488-tego-tvn-sie-nie-spodziewal-polska-podjela

-dobra-decyzje (dostep: 10.07.2019).

SJ, AK, ,Jestescie z Polski? Zrobiliscie dobrze, ze nie przyjeliscie uchodzcéw”, TVP Info,

13.12.2019, https://www.tvp.info/ 40417323/ jestescie-z-polski-zrobiliscie-dobrze-ze

-nie-przyjeliscie-uchodzcow (dostep: 10.07.2019).
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Zakonczenie

Pora na kilka stéw od autoréw tych analiz. Przystepujac do pracy nad tg
ksigzka, wiedzieliSmy, czego sie spodziewad: na co dzieh obserwujemy
polskg mediasfere, dobrze znamy literature przedmiotu. Chcielismy za-
tem pokaza¢, jak mozna badac¢ nienawi$¢ w mediach przy zastosowaniu
narzedzi analitycznych, uzytecznych w nauce o mediach. Kazde z nas jednak
wyniosto z tego projektu co$ nowego. Wiele rzeczy nas zaskoczyto i zdzi-
wito. Na koniec wiec dzielimy sie tymi spostrzezeniami z Czytelnikami.
Ta ksigzka to przeciez wynik nie tylko naszych zainteresowan badawczych,
lecz takze osobistego dyskomfortu, zwigzanego z tym, co sie dzieje w pol-
skich mediach.

Dyskurs nienawisci w okresie kilku ostatnich lat stat sie w polskiej
przestrzeni medialnej wszechobecny, a przez to ulegt normalizagji.
W konsekwencji odnosimy wrazenie, ze w coraz mniejszym stopniu jest
on postrzegany jako zjawisko negatywne. Co wiecej, nawet nasze do$¢
ograniczone analizy odstaniajg to, ze coraz czesciej nienawis¢ staje sie
narzedziem wykorzystywanym w dyskursie publicznym nie tylko przez
politykéw, ale réwniez i nadawcéw medialnych. Nienawis¢ jako sktadnik
dyskursu medialnego przeszta jednak do$¢ radykalng transformacje. Hejt
do niedawna kojarzony byt gtéwnie z matg czescia przestrzeni medialnej,
mianowicie — z komentarzami internetowymi, z ktérymi nadawcy pré-
bowali na rézne sposoby (i nieskutecznie) walczy¢. Wzrost popularnosci
i znaczenia mediow spotecznosciowych stat sie gtéwnym akceleratorem
zardéwno dystrybucji nienawisci, dajac jej dostep do znacznie wiekszego
grona odbiorcow, jak i brutalnoéci. Jezyk nienawisci przetamuje kolejne,
wydawatoby sie — nieprzekraczalne, granice spotecznej akceptacji. Proces
ten obnazyt niezrozumienie fundamentalnej wartosci demokracji — wol-
nosci stowa, ktdra nie jest rbwnoznaczna z gtoszeniem dowolnych tresci,
nieuwzgledniajgcych lub wrecz atakujacych odmienno$é polityczna, $wia-
topogladowa, religijna, seksualng.
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Najbardziej dotknety nas dwie sprawy. Jedna — ze nie musieliémy spe-
cjalnie szukac przypadkéw skrajnej nienawiéci, dtugo i mozolnie kolekcjo-
nowac przyktadéw. Po prostu siegnelisémy do mediéw w dniu, w ktdérym
postanowili§my napisac te ksiazke, i bez problemu znalezliSmy morze
materiatu do badan. Druga to nieodpowiedzialno$¢ mediéw. Redakcje
majg do dyspozycji rézne mechanizmy, zeby nienawisci nie wpuszczaé
na swoje tamy. Tymczasem nie tylko same j3 generuja, ale tez daja pole
do jej niemal nieskrepowanej ekspresji. Chowaja sie przy tym za plecami
odbiorcow, méwia: to nie my, to czytelnicy. Chowaja sie tez za wolnoscig
wypowiedzi — przeciez nie bedg cenzurowa¢ wtasnych foréw dyskusyjnych.
Wymowke znajdujg w domniemanych zyczeniach czytelnikéw i widzow —
przeciez tego chce ich grupa docelowa. Podnoszg w ten sposéb temperature
w garnku, w ktérym gotujemy sie jak zaba z anegdoty, i nie wiadomo, czy
juz nie jest za pézno.

Wzrost znaczenia medidw spotecznosciowych z cata pewnoscig w duzej
mierze przyczynit sie do zmiany w polityce redakcyjnej nadawcéw medial-
nych. Wspétczesng walutg mediow jest klikalno$¢. W pogoni za klikalnoscig
wyraznie przesunieta zostata granica tre$ci akceptowanych. Co wiecej, jak
staraliSmy sie wykazac¢, nienawis¢ jest nie tylko zjawiskiem w mediach
wszechobecnym, ale réwniez narzedziem pozwalajacym przyciagnac uwage
odbiorcow oraz innych mediéw, co pozwala na redystrybucje nienawistnych
tre$ci. Komentarze internautéw oraz pozorne dyskusje pod materiatami
internetowymi s tego doskonatg egzemplifikacjg. W koncu nienawis¢ jako
narzedzie pojawia sie rowniez w przypadku podmiotoéw, ktére w obrebie
jednej dziatalno$ci pietnuja jezyk nienawisci, aby przy okazji innych aktyw-
nosci generowaé nienawi$¢ wobec okreslonych grup spotecznych, czego
profil Ludzie Przeciwko Mysliwym, z obecnymi tam komentarzami, jest
doskonatym przyktadem.

Przystepujac do pracy nad ksigzka, zaktadali$my obecnos¢ okreslonych
tre$ci oraz schematéw komunikacyjnych. Tym, co nas jednak mocno za-
smucito, a nawet przestraszyto, jest ich powtarzalnos$¢. Nienawis¢ rzadzi
sie starymi schematami, ktére sa stale aktualne. W dodatku wyglada na
to, ze niewiele pozytywnych wnioskéw wyciggamy z historii. Schematy
antysemickie dziataja, cho¢ po drodze stracito zycie kilka milionéw Zydow.
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Zmieniaja sie tylko okoliczno$ci, i to chyba na gorsze. Te schematy sg jedno-
cze$nie uniwersalne, co pokazuja ostatnie wydarzenia w Polsce. Identyczne
strategie pojawiaty sie najpierw w przypadku uchodzcéw, potem do gtosu
doszedt otwarcie gtoszony (znowu!) antysemityzm, aktualnie wykorzysty-
wane s3 one przeciwko srodowiskom LGBT+. Sita razenia haset na murach
kilkanascie lat temu byta mniejsza niz zasieg Internetu, ale zalezno$¢ wy-
daje nam sie podobna. Hasta nam sie opatrzyty, nienawi$¢ w Internecie
spowszedniata. Skala oddziatywania jest inna: odnosimy wrazenie, ze jako
spoteczenstwo masowo stepielismy. Kto$ musi ,grubiej” uzyé nienawisci,
zeby w ogole zwrdci¢ naszg uwage. To wszystko pewnie oczywistosci, ale
cztowiek uswiadamia je sobie dopiero wtedy, gdy sie nad tym pochyli.
Bo przeciez znieczulenie na co dzien dziata. To zresztg pokazuja badania —
odsetek ludzi uwazajgcych konkretne zdania za nienawistne zmalat miedzy
rokiem 2014 a 2016 nawet o kilkadziesiat procent.

Tym, co nas jako badaczy i obywateli szczegblnie przeraza, jest po-
wszednio$¢ i powszechnos$¢ nienawisci. Coraz mniej zauwazalnej, ale
stale obecnej. Jej efekty sg coraz bardziej dostrzegalne. Smier¢ prezydenta
Gdanska Pawta Adamowicza to jaskrawy przyktad niebezpieczenstwa,
jakie niesie tolerowanie mowy nienawisci w obiegu publicznym. Jednak
powtarzajgce sie ataki ludzi (szczegdlnie mtodych) z nozami czy piesciami
na rbézne grupy mniejszoséciowe cze$ciowo wynikaja z tego, ze nam to
codzienne buzowanie emocji nie wydaje sie niczym niezwyktym. Trud-
no tez spodziewac sie zmian. Politycy korzystaja na pobudzaniu emodji,
a znaczna cze$¢ mediow zamiast petnic funkcje kontrolne, staje do walki
po jednej lub drugiej stronie. Zmiana nastawienia do uchodzcéw to naj-
bardziej jaskrawy przyktad — rzadzacy w imie wtasnych intereséw rozbu-
dzili strach i z powodzeniem go podsycali. Kiedy przestato ,zre¢”, porzucili
go. Strach i nienawis¢ zostaty. W chwili, gdy konczymy te ksiazke, probuje
sie je wykorzysta¢, wskazujgc gejow i lesbijki jako zagrozenie dla narodu
polskiego i religii katolickiej.

Wojciech Kuczok w ktoryms z felietondw uzyt takich okreslen, jak ki-
bolizacja patriotyzmu i kibolizacja wyznania. To chyba dos¢ uniwersalne —
kibolizujemy sie i w tresci, i w formie przekazu. Jesli zajmujemy stanowisko,
to radykalnie, czesto z wykluczeniem tego, ze kto$ moze myslec inaczej.
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Zaskoczyto nas nasilenie analizowanego w tej ksigzce zjawiska. Okazato
sie, ze tego hejtu jest wszedzie petno, réwniez tam, gdzie sie tego cztowiek
nie spodziewa, pod — wydawa¢ by sie mogto — neutralnymi informacjami.
Zdziwita nas obecno$¢ w duzych i uwazanych za opiniotwércze portalach
informacyjnych nagtéwkow, ktére wprost prowokowaty do agresji i hejtu.
Przerazajacy jest fakt, ze nadawca publiczny, finansowany z pieniedzy oby-
wateli, dopuszcza obecnos¢ nienawistnych komentarzy, dyskryminujgcych
nie tylko mniejszosci, ale réwniez innych obywateli, wzmacniajac funkcjo-
nujacy podziat spoteczenstwa. Pojawiajg sie jednak media, ktére prébuja
zapanowa¢ nad nienawiscig w sieci — przez konieczno$¢ logowania sie
uzytkownikéw (Gazeta.pl) lub przez moderacje komentarzy i przenoszenie
do medidw spoteczno$ciowych bardziej merytorycznych dyskusji (Onet.pl).
Nie eliminuje to catkowicie nienawisci, ale ogranicza hejt i tagodzi dyskusje —
spory w tych portalach sa prowadzone w bardziej umiarkowanym tonie.

Woreszcie, zaskoczyty nas réwniez takie zjawiska, jak duzy zakres tole-
rancji dla hejtu na stronach i w redakcjach prowadzacych akcje typu ,Hejt
stop”. Zdarzato sie, ze nienawistne komentarze uzytkownikéw pojawiaty
sie tuz pod banerem z tym hastem. A takze to, jak wiele nienawistnych
komentarzy skierowanych jest przeciwko Polakom jako narodowi. Polacy
bardzo Zle o sobie myslg i nienawidzg sie wzajemnie, demonstrujac to
agresywnie i brutalnie.

Dziennikarze, producenci, wydawcy doktadajg reke do hejtu, pozwalaja
na to, by mowa nienawisci wylewata sie z ekranu z ust ich bohateréw, ma-
jac narzedzia do tego, by ten hejt ograniczy¢, zwtaszcza gdy program nie
jest na zywo, a wypowiedzi uczestnikéw nie sg spontaniczne. W naszych
dyskusjach przewijaty sie nieustannie rozwazania, czy i na ile komentarze
powinny podlega¢ swoistej cenzurze? Gdzie konczy sie wolnos¢ stowa?
Czy z perspektywy spoteczenstwa lepszym rozwigzaniem jest blokowanie
komentarzy i niewiedza o tym, co w ludzkich gtowach siedzi, czy raczej
mozliwos¢ dania uzytkownikom upustu, zyskujac wiedze o tym, co i jak
myslg Polacy?

Mamy nadzieje, ze przedstawione w niniejszym opracowaniu sposoby
systematycznej obserwacji nienawisci w mediach stang sie przyczynkiem
do szerszych badan tego zjawiska i podjecia préb jego eliminacji. Liczymy
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na to, ze ta ksigzka bedzie przydatna nie tylko przedstawicielom akademii,
ale rowniez redakcjom, ktére moga wykorzystywac przedstawione metody

do analizy wtasnych dziatan w mediach. Z jednej strony, identyfikacja dys-
kursu nienawisci jest do$¢ tatwa, jesli tylko zostanie przyjeta odpowiednia

perspektywa i spojrzy sie na medialne tresci w sposéb bardziej usystematy-
zowany, co prébowalismy pokazaé w czesci badan jakosciowych. Z drugiej

strony, dyskurs nienawisci (jego ukierunkowanie, skalowalnos¢) ujawnia

sie w momencie, kiedy spojrzymy nie na pojedyncze tresci, ale na wieksze

zbiory tekstdw, co byto przedmiotem naszych propozycji badan ilo$ciowych.
Mamy swiadomo$¢, ze aktualnej sytuacji nie da sie zmieni¢ z dnia na dzien.
Wierzymy jednak, Zze szersza, komplementarna oraz — co wazne — stafa

analiza jezyka i zachowan mediow, dziennikarzy, publicystéw, politykéw

i w koncu — poszczegdlnych internautéw bedzie bodZzcem do autoreflek-
sji i przyczynkiem do zmian.
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Przystepujac do pracy nad ta ksiazka, wiedzieliSmy, czego sie
spodziewa¢: dobrze znamy literature przedmiotu i na co dzien
obserwujemy polska mediasfere. ChcieliSmy tylko pokaza¢, jak
mozna bada¢ nienawis¢ w mediach za pomoca narzedzi analitycz-
nych nauki o komunikowaniu i mediach. A jednak wiele rzeczy zasko-
czyto nas i zdziwito. (...) Najbardziej dotknety nas dwie sprawy.

Pierwsza - ze nie musieli$my specjalnie szuka¢ przypadkéw skrajnej
nienawisci, dtugo i mozolnie kolekcjonowa¢ przyktadéw. Po prostu
siegnelismy do mediéw w dniu, w ktérym postanowilismy napisac te
ksiazke, i bez problemu znalezliSmy mndstwo materiatu do badan.

Druga to nieodpowiedzialno$¢ medidw. Redakqe majq do dyspozyql
ré6zne mechanizmy stuzqce temu, zeby nie wpuszcza¢ nienawisci na
swoje tamy. Tymczasem nie tylko same ja generuja, ale tez daja pole
do jej niemal nieskrepowanej ekspresji. Chowaja sie przy tym za
plecami odbiorcéw, méwia: to nie my, to czytelnicy. Skrywaja sie tez
za wolnoscia wypowiedzi — przeciez nie beda cenzurowaé wtasnych
foréow dyskusyjnych. Wymoéwke znajduja w domniemanych zycze-
niach czytelnikéw i widzéw — przeciez tego chce ich grupa docelowa.
Podnosza w ten sposéb temperature w garnku, w ktérym gotujemy
sie jak zaba z anegdoty, i nie wiadomo, czy juz nie jest za pdzno. (...)

Mamy nadzieje, ze przedstawione w niniejszym opracowaniu sposo-
by systematycznej obserwacji nienawiéci w mediach stang sie przy-
czynkiem do szerszych badan tego zjawiska i podjecia prob jego
eliminacji. Liczymy na to, ze ta ksiazka bedzie przydatna nie tylko
przedstawicielom akademii, ale réwniez redakcjom, ktére moga
wykorzystywac zaprezentowane metody do analizy wtasnych dziatan
w mediach.
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